RELATORIO DE
ATIVIDADES E CONTAS

2014



IFAP dInstituto de Financiamento da Agricultura e Pescas, I.P.
Presidente - Luis Souto Barreiros
Vice dPresidente d Tiago Pessoa
Vogais- Fausto Gomes
- Fernando Mouzinho

Contactos:

R. Castilho, n°® 45 851

1269-164 LISBOA

Tel: 21846000

Fax: 213846170

Website: www.ifap.pt

E d mail: ifap@ifap.pt

Coordenagao Técnica:

Gabinete de Planeamento Estratégico
Area de Planeamento Estratégico e Projetos
Lisboa



INEFOAUCED w.vvviiiiiiiiiicc e cicciiiiiiis et e —————

| Orga0S EStAIUTANIOS ...ocvvevviveceeiicieeiee s eeies e
1. ConSelNO DIr€liVO .....cccuvvviiiiiiiiiiiiiiiies et aeereieeen
2. FISCAIUNICO wueeviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiis et eeeee e

[ ViS80, MISSHO0 € ANDUICOES ..cooiciiiiiiiiiiiieeeeiiiiis v eeneeeees avveaaes

R V- To T PP PO PPPPTUPPPPRN

2. MISSA0..uuiiii it iiiiiiieiiie e eeea e

G J N 1o W o 0T

I RECUISOS..cciiiiiiiiiiiiiiiiieiieiiiie et eeee erreeeaeeeai e e e e e s

1. RECUrSOS NUMANOS....ccccciiiiiiiiiiie s et neees aeevviieeeeas
1.1. Organograma.....uuueeeeeeiiiiiieiiiiieeeees s s
1.2. Caraterizagao.........cccvevvieiiiieiiies e e
1.3. Formagao profissional.........cccccvviiiiiiiices e

2. ReCUrsoS fiNANCEINOS.......ccccvviiiiiiiiies et v

3. RECUISOS MAteridliS...cccciiiiiiieiiiiiiiieiiiiis eveevriee e eeeeenaees
3.1. Recursos iMODIlIANOS ......cccvvviviieiiies e
3.2. Equipamento de transSporte .......cccccvvveeviiiecies e

IV Atividades desenvolvidas.........ccccccvvveeeiiiiicies e eeeeea

I T [ = Vo [ = Vg =T o1 (o T
1.1. IFAPcomo organismo pagador do FEAGA e FEADER...........cccccocvveeee..

1.2. IFAP como Autoridade de Certificag@o, Organismo Intermédio e Estrutura
Segregadade Auditoria do FEP...........cccccciiiiiiiis eeiirrrer e e e e

2. IntervencBes no dominio do financiamento .........ccccccveeviiiicces cvveeeees
2.1.  Ajudas ao setor da agriCultura .........cccccceveiiiiiics eeieeeeeeriieee e
2.2 Ajudas a0 SetOr da PESCA.......cccvvvvcciiiiiiiiieeees e ————

3. CONMIOIO it e eerrre—————————
3.1.  Sistema integrado de gestdo € Controlo .........cccevvieiiiiiiiices e,
3.2. Controlo adminiStrativo ........cccccceiiiiiiiiies e
3.3. Controlo fiSICO i cviiiee e e
3.4. Supervisao, acompanhamento e controlo de qualidade .........................

4. Regime do exercicio da atividade pecudria...........cccccveveeviiiiccs eevvciieeenn,

5. Relacionamento com instituicBes COMUNIArias .........ccoccvvviiviiieenees e
5.1.  Auditorias COMUNITANAS ....cccveviiieiiieiiiieeiee e
5.2. Comité dos fundos agricolas ........ccccvviiiiiiiiiiices e
5.3. ConferénCias......ccccovvveeiiiiiiiiiies e e,

6. AUAItOMIA ..ot s e

AR V=T Y011 o [ % W

ol

~N o o1 o1

.11

17
21

.21

22
23
23
23



8. Comunicagdo e publicidade institucional .........cccccccoviiiiiiiiiies i 117

9. Sistema de Gestdo de Seguranca da Informacao.........ccccccvveevvvviccceees eeeeen. 123
10. PartiCipagdes SOCIAIS......cccovvviiieeiiiiiiieeiis vt e 126
RV B (o =\ 1= Vo= T 1S 128
1. Quadro de avaliacao e responsabilizacdo (QUAR) andlise de resultados alcancados

€ dos desvios VErificados.......ccvvvvviieeciiiiiiiies e v 128
1.1. Objetivos € INdICAOIES .....ccccvviiiiiiiiiicciiies e 128

1.2. Andlise dos resultados alcangados e dos desvios verificados.................. 129

1.3. Apreciacao por parte dos beneficiarios sobre os servicos prestados......... 130

1.4. Avaliacdo do sistema de controlo interno (SCI) .........cccccvvvvieeeeeeeenn. .. 131

15. Desenvolvimento de medidas para um refor¢o positivo do desempenho .... 131

1.6. Benchmarking de desempenho com servigos idénticos............cc.cue..... 134

1.7. Audicao de dirigentes intermédios e dos demais trabalhadores na
AULOAVALIAGAD ..o e ————— tavaaa——————— 134
2. Planode atividades 2014 ........ccccvviiiiiiiiiiics e .. 135
2.1. DAD....oiiiiiiceiies e e 135
2.2. DAL ot e e 139
2.3. 19 PR 144
2.4. DCOuiiiiiiiiiiiiie ittt e e 146
2.5. 15 PP 149
2.6. DSl e e 154
2.7. DFL it e e 156
2.8. 15 2 PR 159
2.9. DGR ittt e e 162
210, GAU.iiiiiiiiiiieit e eeee s 165
211, GPE.iiiiis e e 168
2.12. Resumo dos departamentos.......cccccccveeeeeeeiiiiiiies eeeveeeee e 171
VIECONIAS....cooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiis e e 172
ANEBXOS....coiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiis e e . 175
Anexo 1- QUAR com &ItoavaliaGaio ..........cccccvvvviiiiiiiis e e e e e e e 176
Anexo 2 - QUAR com justificacdo de desvioS.........ccoocvcviiviiiiiis i 180
Anexo 3 - Resultados do inquérito de satisfacdo dos beneficiarios .......................... 185
ANEXO0 4 - Balango SOCIAl..........ccccccciiiiiiiiiis e aeeeaaea 192



[ndice de quadros

Quadro 1 dDistribuicao por departamento ......ccccccvcvicvieiiiiiiieees v 11
Quadro 2 0Formacgao Profissional........cccccccveiiiiiiiccis e .11
Quadro 30Producaoe-learning no ano de 2014 ..........cccvvvvevviciiieens e 15
Quadro 4 d Receita cobrada e despesa paga por divisdo orcamental em 2013 e 2014.... 17
Quadro 5 - Receitas previstas e receitas cobradas............cccccvvvvvveecees. e, 18
Quadro 6 - Despesa orcanentada e despesa realizada........ccccccccevveeeiiiiiccee eveeenn, 20
Quadro 7 - TIPOS A€ IMOVEIS ....evveeiviiiiieciiiiiieeeies cveve e v v e srrere e aveeeas 21
Quadro 8 d Total de pagamentos efetuados nos anos de 2013 e 2014............ccceennnee 30
Quadro 9 - Pagamentos efetuados ao setor agricola..........ccccccvvvveeeeees iveeeen. 30

Quadro 10- Pagamentos efetuados ao seta agricola no ambito das Ajudas diretas e

IntervengBes NOS MErCATOS........ccccvviiiiiiiiiees erreee e e aeveeaes 31
Quadro 11 - Pagamentos efetuados ao setor do Vinho .....cccccvvvvvveveeiiiiceees e, 38
Quadro 12 - Pagamentos efetuados no ambito do Programa apicola nacional ............. 42
Quadro 13- Pagamentos Desenvolvimento Rural...........cccccccvvviiiiiiies e, 45
Quadro 14 - Pagamentos efetuados ao abrigo do PRODER...............coovvciiiiiees. ol 47
Quadro 15 - Pagamentos efetuados ao abrigo do Subprogramal - PRODER.............. 49
Quadro 16 - Pagamentos efetuados ao abrigo do Subprograma 2- PRODER.............. 51
Quadro 17 - Pagamentos efetuados ao abrigo do Subprograma 3- PRODER.............. 52
Quadro 18- Pagamentos efetuados ao abrigo do Subprograma 40PRODER.............. 54
Quadro 19 - Pagamentos efetuados ao abrigo do PRRN........ccccceveiiiiiiiiiiiees e, 54
Quadro 20 - Pagamentos efetuados aoabrigo dos antigos programas de desenvolvimento

L8[ | OO P T UUUPUPPUTPPRT ... 55
Quadro 21 - Pagamentos efetuados ao abrigo do PRODERAM............cccccvveeeennnn. . 56
Quadro 22 - Pagamentos efetuados ao abrigo do Eixo 1- PRODERAM..................... 58
Quadro 23 - Pagamentos ao abrigo do Eixo 2- PRODERAM.............ccocccvvvvneeen. .... B9
Quadro 24 - Pagamentos ao abrigo do Eixo 3- PRODERAM.............ccceecvvvvnnen. .... 60
Quadro 25 - Pagamentos ao abrigo do Eixo 4- PRODERAM.............cceeecvvvvenen. ... 61
Quadro 26 - Pagamentos ao abrigo de programasanteriores de desenvolvimento rural .. 61
Quadro 27 - Pagamentos ao abrigo do PRORURAL .........ccccccciiiiiiies e 62
Quadro 28 - Pagamentos efetuados ao abrigo do Eixo 1- PRORURAL..................... 63
Quadro 29 - Pagamentos efetuados ao abrigo do Eixo 2- PRORURAL.................... 64
Quadro 30- Pagamentos efetuados ao abrigo do Eixo 3- PRORURAL.................... 65
Quadro 31 - Pagamentos efetuados ao abrigo do Eixo 4 - PRORURAL.................... 66

Quadro 32 - Pagamentos efetuados ao abrigo dos programas anteriores do
desenvolVimeNnto rural .....cccccviciiiiiies e e 66

Quadro 33 d Pagamentos efetuados ao abrigo do Programa POSEl............cccc......... 67



Quadro 34 - Pagamentos efetuados ao setor agricola no ambito do POSEL................ 68

Quadro 35 - Pagamentos efetuados no ambito das Medidas Veterinérias................... 71
Quadro 36 - Pagamentos SEQUIOS.....ccccviiiirieriiiiiiieeess ieeeaesseieeee e sneeeea e . 73
Quadro 37 - Pagamentos de Linhas de Crédito........ccccccvvvciiiiviiiies eveevviiieeeeas 74
Quadro 38 - Pagamentos efetuados ao setor agricola - Outros APOIOS............ccceeeenn. 75
Quadro 39 - Pagamentos efetuados ao setor da PesCa......ccccvvcvvvveeeeeiiiiiccee evveeenn 76
Quadro 40 - Pagamentos efetuados ao setor da pesca no ambito do PROMAR............ 77
Quadro 41 dReviséo regular do Parcelario d Numero de parcelas revistas em 2014....... 82
Quadro 42 - Exploracdes registadas no SNIRA, a data de 31/12/2014....................... 86
Quadro 43 - Bovinos- Declaragbes de nascimentos apresentadas via iDigital.............. 86
Quadro 44 - Bovinos- Declaracfes apresentadas em suporte papel......cccccceveeeeennnes 87
Quadro 45 - Ovinos e caprinos- Comunicagfes apresentadas via iDigital................... 87
Quadro 46 - Ovinos e caprinos d Animais recenseados em 31/12/14 ... 88
Quadro 47 0 Transferéncias de direitos RPU em 2013 € 2014......ccccoeeeeeeeeeeeeeeeennn. .. 89
Quadro 48 - Resultados do controlo administrativo 2014 ........cccceceeeeeiiiiiieees i 90
Quadro 49 8 Controlos in loco de superficies, realizados nos anos 2013 e 2014........... 91

Quadro 50 8 Continente - Controlos de superficies por teledete¢éo, realizados nos anos

2013 € 2014 .. e areeeene e 92
Quadro 51 8RAM- Controlos no ambito do Prémio ao abate de bovinos, realizados nos

anos de 2013 € 2014......ccciiiiiiiiiiiiiiiiies e eeeeaaeea e 92
Quadro 52 6 Controlos de animais, realizados nos anos de 2013 e 2014.................... 92
Quadro 53 d Condicionalidade 6 Dominio ambiente, controlos realizados em 2014........ 93

Quadro 54 ¢ Condicionalidade 8 Dominio animal - Saude publica, satude animal e
fitossanidade, controlos rea lizados em 2014............ccocccviiiiiiiies e 93

Quadro 55 6 Condicionalidade 8 Dominio animal - Bemrestar dos animais, controlos

realizados €m 2014......ccccciiiiiiiiiiiiiiiis s e 94
Quadro 56 6 Controlos de Boas condicdes agricolas e ambientais (BCAA) realizados em
20 P 94
Quadro 57 d Controlos in loco de projetos de investimento do PRODER, PRORURAL,
PRODERAM e PRN, realizados €m 2014.........ccoovvieiiiiiiiees e 94
Quadro 58 8 FEADER Florestacdo de terras agricolas - Controlos in loco realizados em
20 P 94
Quadro 59 8 FEADER Medidas transitadas do RURIS Reforma antecipada - Controlos in
loco realizados €m 2014.......ccccoeiiiiiiiiiiiiiiis s e 95

Quadro 60 8 FEAGA- Regime de apoio a reconverséo e reestruturacéo das vinhas (RARRYV)
- Controlos in loco realizados €m 2014.........ocovieiiiiiiiiiiiis e 95

Quadro 61 80utros controlos realizados em 2014...........ccoovecviiiiieeeeees e, 95



Quadro 62 & Controlos de qualidade prévios a contratagcao de apoios ao investimento,
realizados €m 2014......cccciviiiiiiiiiiiiiiis s e 98
Quadro 63 d Controlos de qualidade prévios ao pagamento de apoios ao investimento,
realizados €m 2014......ccccoiviiiiiiiiiiiiis s e 98
Quadro 64 8PRODER Refor¢o dos controlos de qualidade prévios ao pagamento,

realizado €M 2014 .......ccociiiiiiiiiiiiiiiiies s e 99

......................................................................................................... 100

......................................................................................................... 100
Quadro 67 d Controlos de qualidade do controlo de projetos de investimento financiados
pelo FEADER, realizados em 2014........cccovviiiiieiiis et . 100
Quadro 68 d Controlos de qualidade do controlo de projetos do Regime de apoio a
reconversao e reestruturacao das vinhas (RARRV), financiados pelo FEAGA, realizadogm
2 ... 100
Quadro 69 d Controlos de qualidade do controlo de outras ajudas, realizados em 2014 . 101
Quadro 70 - Auditorias coordenadas ou objeto de acompanhamento, em 2013 .......... 104
Quadro 71 - Principais matérias abordadas nas Conferéncias dos Diretores dos Organismos

Pagadores......ccccciiiiiiiiiiiiiiis e eeeeree———————— 108
Quadro 72 - Principais matérias abordadas na Conferéncia dos Diretores dos Organismos

Pagadores e dos Organismos de COOrdenacao.........cccceevvvvvcvvvneens cevevvreeneenenes 108
Quadro 73 - Principais matérias abordadas na Conferéncia do Grupo Panta Rhei........ 110
Quadro 74 6Balango em 31 de dezembro de 2012 e 2013........ccoeviiveveeriinnennn. .. 173
Quadro 75 8 Demonstracdo de resultados do exercicio 2012 e 2013........cccceeeeueeee. 174

Quadro 76 - Comparacao dos resultados obtidos em 2013 e 2014.........ccccevveeeennn. 191



[ndice de graficos

Gréfico 1 dDistribuicdo dos funcionarios por género, em 31.12.2014 ..........cccveeenneee.

Gréfico 2 - Nivel de escolaridade dos funciondrios, em 31.12.2014..........cccccecveevnnen.

Gréfico 3 - Nivel de escolaridade dos funcionarios, por género, em 31.12.2014 ........... 10
Grafico 4 - Escaldo etario dos funcionarios em 31.12.2014...........cccceeveveeriineenne ... 10
Gréfico 5 - Pagamentos ao setor agricola (Y0).....coocvvcveriiiiiieiiiies e 31
Gréfico 6 8 Pagamentos no ambito das Ajudas Diretas(%0).....ccccccvvvvveeeviciiees aees 33
Gréfico 7 8 Pagamentos no ambito das Intervencfes nos Mercados (%0).........ccceeee.n. 38
Graéfico 8 - Pagamentos no ambito da OCM Vitivinicola (%)......ccccceevvveeeriinvnnnn. ... 40
Gréfico 9 - Pagamentos efetuados no ambito do Programa apicola nacional............... 42
Gréfico 10 0 Pagamentos PRODER........cccccccoviiiiiiis et eeieeee e . 47
Gréfico 11 0 Pagamentos PRODERAM POr @JUda.......cccccvvvvvvveviiiiies eveevviiiieeeeans 57
Grafico 12 0Pagamentos PRORURAL .....cccccvvviiiviiiiies e siee e 62
Graéfico 13 - Pagamentos POSEDMADEIRA (%0)....cccoceiiiiiiiiiiiiiies eveevviiieeeeans 69
Gréfico 14 - Pagamentos POSEDACORES (%0).....cccccveviviiiiiiiiies eeeeviiiieeee e 70
Gréfico 15- Faixa etaria dos iNQUINAOS .....coveiiiiiiiiiiiiies e 186
Graéfico 16 -Distrito de residéncia dos inqQUIridOS ......ccccccccviiieeviiiiiieees cvvceeeeeas 187
Gréafico 17- Atendimento .....cccccvviiiiiiiiiiiiiis e e 188
Grafico 18 - INStalaGleS....ccccvvciiiieiiiciiiiieiiiis e eeeeraaa 189

Grafico 19 00rganizagao........ccceevvveeiiiieiiiis et e 190



Glossario de Siglas

AAIS Area de Auditoria ao Investimento e Supervisdo

ACACSA Agénciade Controlo das Ajudas Comunitarias ao Setor do Azeite
AG Autoridade de Gestéo

AGRO Programa Operacional de Agricultura e Desenvolvimento Rural
AMA Agéncia para a Modernizacao Administrativa

AOV Aluguer Operacional de Veiculos

APEP Area de Planeamento Estratégico e Projetos

APP Application Software

ARCC Area de Rela¢des Comunitarias e Comunicacao

ASA Medidas Agro e Silvo Ambientais

BI Bilhete de Identidade

BCAA Boas Condicbes Agricolas e Ambientais

BD Base de Dados

BdP Banco de Portugal

CAEAP Comissao de Acompanhamento do Exercicio das Atividades Pecuarias
CCCAM Caixa Central de Crédito Agricola Matuo

CC Cabdigo de Conduta

Ccv Contrato de compra e venda

CD ConselhoDiretivo

CE Comissao Europeia

CFA Comité dos FundosAgricolas

CIVE Cadastro e Inventario dos Veiculos do Estado

CPD Centro de Processamento de Dados

CPDA Centro de Processamento de Dados Alternativo

CRC Certiddo do Registo Comercial

Cssl Conselho de Seguranca dos Sistemas de Informacao

DAD Departamento de Ajudas Diretas

DAI Departamento de Apoios ao Investimento

DAG Departamento de Administragdo Geral e de Recursos Humanos
DAM Departamento de Apoios de Mercado
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DAS D®cl aration dO0Assurance

DCO Departamento de Controlo

DFI Departamento Financeiro

DGAGRI Directorate -General for Agriculture and Rural Development
DGAV Direcdo Geral de Alimentacao e Veterinaria

DGl Departamento de Gestao e Controlo Integrado

DGR Departamento de Administragdo e Gestao de Recursos
DGV Direcé@o Geral de Veterinéria

DJU Departamento Juridico e de Devedores

DR Diario da Republica

DRACA Direcdo Regional de Assuntos Comunitarios Agores
DRADR Direcdo Regional de Agricultura e Desenvolvimento Rural (RAM)
DRAP Direcdo Regional de Agricultura e Pescas

DSl Departamento de Sistemas de Informacao

EM EstadosMembros

ER Entidades Reguladoras

FEADER Fundo Europeu Agricola de Desenvolvimento Rural
FEAGA Fundo Europeu Agricola de Garantia

FEAMP Fundo Europeu dos AssuntosMaritimos e das Pescas
FEDER Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional

FEP Fundo Europeu das Pescas

FEOGA Fundo Europeu de Orientacdo e Garantia Agricola
FEOGAG Fundo Europeu de Orientacdo e Garantia Agricola- Sec¢do Garantia
FEOGAO Fundo Europeude Orientacdo e Garantia Agricola - Seccao Orientacdo
FFP Fundo Florestal Permanente

FEEI Fundos Europeus Estruturais e de Investimento

FEIIFF Fundo de Investimento Imobiliario Florestal Fechado

FTA Florestacao de Terras Agricolas

GAL Grupo de Acao Local

GAU Gabinete de Auditoria

GPE Gabinete de Planeamento Estratégico

GPP

Gabinete de Planeamento e Politicas
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GTLN Grupo de Trabalho do Learning Network

IAMA Instituto de Alimentacdo e Mercados Agricolas

IAPMEI Instituto de Apoio as Pequenas e Médias Empresas

B Identificacao do Beneficiario

iDigital Projeto 0 | FADAP/ | N-GAsesddonine toa Beneficiariosé

IGPC Agéncia de Gestao e Tesouraria e da Divida Publicad IGCP, E.P.E

IEADAP Instituto de Financiamento e Apoio ao Desenvolvimento da Agricultura e
das Pescas

IFAP Instituto de Financiamento da Agricultura e Pescas

IFOP Instrumento Financeiro de Orientacdo da Pesca

IGA Inspecéo-geral e Auditoria de Gestédo

IGAP Instituto de Gestao e Administracéo Publica

IGF Inspecéo-geral de Finangas

IGFEJ Instituto de Gestdo Financeira e Equipamentos da Justica, I.P.

IGCP Agéncia de Gestao da Tesouraria e da Divida Publica

INGA Instituto Nacional de Intervencao e Garantia Agricola

INRB Instituto Nacional de Recursos Biol6gicos

IRC Imposto sobre 0 Rendimento das Pessoas Singulares

IRS Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas

ITI Intervencdes Territoriais Integradas

isip Plata_f(_)rma~ informatica que serve de base a gestdo do Sistema de
Identificacdo de Parcelas (SIP)

ISO International Organization for Standardization

ISP Instituto de Seguros de Portugal

IVA Imposto sobre o Valor Acrescentado

IVBAM Instituto do Vinho, Bordado e Artesanato da Madeira

IVDP Instituto dos Vinhos do Douro e Porto

Vv Instituto da Vinha e do Vinho

JRC Joint Research Center

LEADER Lln;cszzr‘c]i\\//;wmceor:?;?lijtglia no ambito da politica europeia de

MAA Medidas Agroambientais

MAM Ministério da Agricultura e do Mar

MAPL Medidas de Apoio as Produc¢des Locais
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MARE Programa para o Desenvolvimento Sustentavel do Sector da Pesca
MARIS Componente Pesca dos Programas Operacionais Regionais
MZzZD Manutencao da Atividade Agricola em Zonas Desfavorecidas
NACM Nucleo de Apoios Comunitarios na Regido Autbnoma da Madeira
NADM Nucleo de Auditoria as Ajudas Diretas e de Mercado

NAME Nucleo de Apoios de Mercado

NAPI Nucleo de Apoios ao Investimento

NCON Nucleo de Contabilidade

NCPO Nucleo de Condicionalidade

NGFI Nucleo de Gestéo Financeira e Tesouraria

NIB NUmero de Identificacdo Bancaria

NIF Numero de Identificacdo Fiscal

NORD Nucleo de Normalizag&o e Desenvolvimento

NP Norma de Procedimento

NPAC Nucleo de Programacgéo e Acompanhamento de Controlo
NPGM Nucleo de Producao e Gestédo MicroelInformatica

NUC Nucleo

ocC Orgao de Conciliagéo

OCM Organizacdo Comum de Mercado

OLAF Organismo Europeu de LutaAntifraude

oP Organismos Pagadores

PAB Prémio ao Abate de Bovinos

PAC Politica Agricola Comum

PAN Plano Apicola Nacional

PAR Programa de Apoio Rural

PCN Plano de Continuidade do Neg6cio

PCP Politica Comum das Pescas

PDRu Plano de Desenvolvimento Rural

PDR2020 Programa de Desenvolvimento Rural do Continente 2014-2020
PEN Plano Estratégico Nacional

PENDR Plano Estratégico Nacional de Desenvolvimento Rural

PER Processo Especial de Revitalizag&o
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PME Pequena(s) e Média(s) Empresa(s)

PMI Politica Maritima Integrada

PNASV Programa Nacional de Apoio ao Setor do Vinho

PO Programa Operacional

POADR Programa Operacional de Agricultura e Desenvolvimento Rural
POC Prémio por Ovelha e Cabra

POR Programa Operacional Regional

Programa de OpcOes Especificas para Fazer Face ao Afastamento e

POSEI .

Insularidade
POSEIMA Programa de opc¢des especificas para o afastamento

e a insularidade da Madeira e dos Acores (Programa anterior)
PRCI Plano de Gestéo de Riscos de Corrupc¢éo e Infragbes Conexas

PRODER Programa de Desenvolvimento Rural do Continente 2007-2013

PRODERAM | Programa de Desenvolvimento Rural da Madeira

PROMAR Programa Operacional das Pescas

PRORURAL | Programa de Desenvolvimento Rural dos Agores

PRODESA Programa Operacional para o Desenvolvimento Econémico dos Acores

PRRN Programa da Rede Rural Nacional

PTA Posto de Trabalho Alternativo

PU Pedido Unico de Ajudas

QCA Quadro Comunitario de Apoio

QUAR Quadro de Avaliacéo e Responsabilizacéo
RAA Regido Autbnoma dos Acgores

RAM Regido Autbnoma da Madeira

REAP Regime de Exercicio daAtividade Pecuaria
RLG Requisitos Legais de Gestao

RPB Regime de Pagamento Base

RPU Regime de Pagamento Unico

RRV Reestruturacéo e Reconversédo da Vinha
RURIS Plano de Desenvolvimento Rural 20062006 do Continente
SA Sociedade Anénima

SCR Sociedade de Capitais de Risco

SGQ Sistema de Gestédo da Qualidade

SGSI Sistema de Gestédo da Seguranca da Informagéo
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Si Sistema de Informacé&o

SIADAP Sistema Integrado de Avaliacdo de Desempenho da Administracdo Publica

SIB Sistema de Identificacdo de Beneficiarios

SIBS Sociedade Interbancéria de Servigos, S.A.

SICG Sistema Integrado de Controlo de Gestéo

SIEICAP Sistema Integrado de vigilancia, Fiscalizacdo e Controlo das Atividades
da Pesca

SIG Sistemas de Informacéo Geogréfica

SIGC Sistema Integrado de Gestao e Controlo

SINGA Sistema de Informacg&o do INGA. O mesmo que iSINGA.

SIP Sistema de Identificacdo de Parcelas. O mesmo que Parcelario.

SIPAC Sistema Integrado de Protecao contra Aleatoriedades Climaticas

SIRD Sistema de Identificacdo e Registo de Direitos

Slwv Sistema de Informacéo da vinha e do vinho

SMS Short Message Service

SNIRA Sistema Nacional de Identificacdo e Registo Animal

SSi Seguranca dos Sistemas de Informagéo

SVC Sistema Viticola de Colheitas

TCE Tribunal de Contas Europeu

TCP Tribunal de Contas Portugués

TIC Tecnologias de Informacéo e Comunicacao

TIR Taxa Interna de Rentabilidade

UADR Unidade de Ajudas ao Desenvolvimento Rural

UAGD Unidade de Administracédo e Gestao Documental

UAJE Unidade de Ajudas Especificas

UAPO Unidade de Acompanhamento de Programas

UCIA Unidade de Controlo ao Investimento e Ajudas Especificas

UCTC Unidade de Contencioso

UCTE Unidade de contabilidade e Tesouraria

UDAD Unidade de Desenvolvimento de Aplicagbes e Dados

UDEV Unidade de Devedores

UE Unido Europeia

UFDC Unidade de Formacao e Desenvolvimento de Competéncias




SIGLA DESCRITIVO

UFOR Unidade de Formularios

UGCP Unidade de Gestdo de Compras e Patriménio

UGM Unidade Gestora de Medida

UGOP Unidade de Gestédo Operacional

UGQsS Unidade de Gestéo de Meios, Qualidadee Seguranca
UIGE Unidade de Informacéo, Gestao e Especificacbes Técnicas
UIPA Unidade de Identificacdo Parcelar

UJRD Unidade Juridica

UMIM Unidade de Medidas de Intervencédo em Mercados

UOCO Unidade de Orcamento e Controlo

UOPC Unidade Operacional de Controlo

UORH Unidade de Organizacéo e Gestao de Recursos Humanos
UPAB Unidade de Protocolos e Apoio ao Beneficiario

UPAD Unidade de Pagamentos Diretos

UPRF Unidade de Produtos Financeiros

UREC Unidade de Recuperacgbes

UREP Unidade de Reengenharia e Processos

URPU Unidade de Regime de Pagamento Unico

USCP Unidade de Sistemas, Comunicacéo e Producao

VAL Prémio por Vaca em Aleitamento

VITIS Regime de Apoio a Reconversao e Reestruturacédo das Vinhas




Introducgao

O presente Relatério de Atividades reporta ao ano de 2014, apresentando as
principais atividades desenvolvidas pelo Instituto de Financiamento da Agricultura e
Pescas, |.P. (IFAB.

No desenvolvimento da sua atividade, o IFAPpromove e apoia os setores relacionados
com Agricultura, Desenvolvimento Rural e Pescas, no dominio da aplicacédo da Politica
Agricola Comum (PAC), sendo o Organismo Pagador devidamente acreditado dos
Fundos Europeus Agricolas (FEAGA e FEADERpor delegacdo, efetua ainda os
pagamentos cofinanciados pelo Fundo Europeu das Pescas (FEP) enquanto organismo
intermédio no ambito do PROMAR, de acordo com o Decreto-Lei n® 80/2008, de 16 de
maio, na acec¢do do R.1198/2006, do Conselho.

O ano de 2014 foi um ano muito exigente, tendo decorrido num contexto orgamental
de grande restricdo. A atividade desenvolvida pelo IFAP manteve-se na aposta em
iniciativas de promoc¢éo da simplificacéo, racionalizagédo e eficiéncia na gestdo d os

recursos.

Neste contexto, foi evidente o esfor¢co desenvolvido na execucdo atempada dos
controlos, de modo a assegurar a realizacdo dos pagamentos nos prazos definidos e
com a regularidade adequada e, sempre que possivel, procedendo a antecipacdo dos
pagamentos. Em outubro, foram efetuados os adiantamentos do Regime de
Pagamento Unico (50%), do Prémio por Vaca em Aleitamento (80%), do Prémio por
Ovelha e Cabra (50%) e dos pagamentos complementares para manutencdo de racas

autoctones e setor dos produtos | cteos - leite de vaca (ambos 50%).

No ambito da reforma da PAC, apos a aprovacao formal da regulamentagéo de base
pelo Conselho Europeu, em dezembro de 2013, o ano de 2014 foi marcado pela
adocdo dos respetivos atos delegados e de execucdo, tendo o IFAP hiciado a
operacionalizacdo da referida reforma, assumindo especial destaque a adequacéo dos
sistemas de informacédo, de gestéo e de controlo no &mbito das medidas do 1° Pilar e

do Desenvolvimento Rural.

Foram, também, desenvolvidas diversas atividades que visaram, igualmente, a

melhoria do servico prestado pelo IFAP numa ética de harmonizacéo e racionalizacdo


http://dre.pt/pdf1sdip/2008/05/09500/0268702695.pdf
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/site/pt/oj/2006/l_223/l_22320060815pt00010044.pdf

de procedimentos tendo em vista a redugdo da carga administrativa para o0s

beneficiarios e para os proprios servigos da administracédo publica .

Para a elaboracdo deste relatério contou -se com a participacdo de todos os

departamentos e gabinetes, refletindo o empenho de todos os colaboradores do
Instituto.



| Org&os estatutarios

O IFAP, I. P., organismo de administracao indireta do estado, € dirigido por um
conselho diretivo constituido por um presidente, um vice -presidente e dois vogais,
conforme estabelecido no n°® 3, do art. 20° do Decreto -Lei n°® 7/2012, de 17 de

janeiro.

Como 6rgéo responsavel pelo controlo da legalidade, regularidade e da boa gestédo

financeira e patrimonial do instituto , existe, ainda, um fiscal Unico.

1. Conselho Diretivo

Presidente do IFAP

Luis Miguel Gaudéncio Simdes do Souto Barreiros,designado em regime de
substituicdo pelo Despacho n°® 4160/2012, dos Gabinetes do Ministro de Estado e
das Financas e da Ministra da Agricultura, do Mar, do Ambiente e do Ordenamento
do Territério, de 14 de marco de 2012 (publicado no Diario da Republica, 1l série,
n° 58, de 21 de marco de 2012), de 12 de marco de 2012 a 20 de abril de 2014.

Designado pelo Despacho n°5901/2014, do Gabinete da Ministra da Agricultura e
do Mar, de 21 de abril de 2014 (publicado no Diario da Republica, Il série, n° 86,
de 6 de maio de 2014), a partir de 21 de abril de 2014, com um mandato de cinco

anos.

Vice-presidente

Tiago Filipe Garrido Pessoa Filho, designado em regime de substituicdo pelo
Despacho n° 4160/2012, dos Gabinetes do Ministro de Estado e das Finangas e da
Ministra da Agricultura, do Mar, do Ambiente e do Ordenamento do Territério, de

14 de marco de 2012 (publicado no Diario da Republica, Il série, n° 58, de 21 de
marc¢o de 2012), de 12 de marco de 2012 a 14 de dezembro de 2014

Designado pelo Despacho n°15710'201 4, do Gabinete d a Ministra da Agricultura e

do Mar, de 18 de dezembro de 2014 (publicado no Diério da Republica, Il série, n®



251, de 30 de dezembro de 2014), a partir de 1 5 de dezembro de 2014, com um

mandato de cinco anos.

Vogais

Anténio Miguel Ulrich de Saavedra Temes, designado em regime de substituicdo
pelo Despacho n° 4160/2012, dos Gabinetes do Ministro de Estado e das Financas e
da Ministra da Agricultura, do Mar, do Ambiente e do Ordenamento do Territério,
de 14 de marco de 2012 (publicado no Diario da Republica, Il série, n° 58, de 21
de marco de 2012), de 12 de mar¢o de 2012 a 30 de novembro de 2014.

Fernando Manuel Moreira Borges Mouzinho, designado pelo Despacho n°® 97/2015,
do Gabinete da Ministra da Agricultura e do Mar, de 18 de dezembro de 2014
(publicado no Diario da Republica, Il série, n° 3, de 6 de janeiro de 2015), a partir

de 15 de dezembro de 2014, com um mandato de cinco anos.

Fausto Paulo de Melo Bessa Gomes, designado em regime de substituicdo pelo
Despacho n°® 4160/2012, dos Gabinetes do Ministro de Estado e das Financas e da
Ministra da Agricultura, do Mar, do Ambiente e do Ordenamento do Territério, de
14 de margo de 2012 (publicado no Diario da Republica, Il série, n° 58, de 21 de
marcgo de 2012), a partir de 12 de marco.

Designado pelo Despacho n°10/2015, do Gabinete da Ministra da Agricultura e do
Mar, de 18 de dezembro de 2014 (publicado no Diario da Republica, Il série, n° 1,
de 2 de janeiro de 2015), a partir de 15 de dezembro de 2014, com um mandato

de cinco anos.

Fiscal Unico

Foi designado Fiscal Unico do IFAP, pelo Despacho n° 12189/2013, dos Ministros de
Estado e das Financas e da Agricultura e do Mar, publicado no Diario da Republica,

Il série, n.° 185, de 25 de setembro de 2013, a Sociedade Carlos Teixeira, Noé
Gomes & Associado, SROC, inscrita na Ordem dos Revisores Oficiais de contas com
0 n° 28, representada pelo revisor oficial de contas licenciado Noé Gomes, inscrito
na OROC com o n° 98.



Il Visdo, Missao e Atribuigcoes

O IFAP é o Organismo Pagador do FEAGA (Fdo Europeu Agricola de Garantia) e do
FEADER (Fundo Europeu Agricola de Desenvolvimento Rural)de acordo com os
R.1290/2005 do Conselhg de 21 de junho e R. 885/2006 da Comissaq de 21 de
junho. Ao abrigo do artigo 7° do R.1306/2013, do Conselho, de 20 de dezembro,

mantem as mesmasatribuicdes no ambito do novo quadro comunitario que se inicia .

Foi ainda designado, por delegagdo, nos termos do Decreto Lei n° 80/2008, de 16 de
maio, na acecdo do R. 1198/2006 do Conselhg de 27 de julho, para efetuar
pagamertos cofinanciados pelo Fundo Europeu das Pescas (FEP), na qualidade de

organismo intermédio no ambito do PROMAR.
1. Viséo

Acrescentar valor ao mundo rural contribuindo para a sua sustentabilidade.
2. Misséo

O IFAP tem por missdo proceder a validagdo e ao pagamerno decorrente do
financiamento da aplicacdo das medidas definidas a nivel nacional e comunitario,
no ambito da agricultura, desenvolvimento rural, pescas e setores conexos, bem
como propor as politicas e estratégias de tecnologias de informacdo e

comunicagdo no &mbito da agricultura e pescas.
3. Atribuicdes

O IFAP é um Instituto Publico de regime especial, criado pelo Decreto Lei
n® 87/2007, de 29 de marco, integrando a administracdo indireta do Estado,

dotado de autonomia administrativa e financeira e patrimé nio proprio,
encontrando-se sujeito a tutela dos Ministros de Estado e das Financas e da

Agricultura e do Mar.

Através do Decreto Lei n°® 195/2012, de 23 de agosto, o IFAP foi reestruturado,

tendo sido estabelecidas as seguintes atribuicdes:



a) Garantir o funcionamento dos sistemas de apoio e de ajudas diretas nacionais
e comunitarias e a aplicacdo, a nivel nacional, das regras comuns para 0s

regimes de apoio direto no ambito da politica agricola comum;

b) Garantir o cumprimento da fungdo de Organismo Pagador do FEAGA e do
FEADER;

¢) Garantir o cumprimento da funcédo de autoridade de certificagdo no ambito do
Fundo Europeu das Pescas (FEP), bem como de organismo intermédio na
acecao do R.1198/2006, de 27 de julho;

d) Executar a politica estratégica na area das tecnologias de informacédo e
comunicagdo, para o setor da agricultura e pescas, assegurando a construcéo,

gestdo e operacdo das infraestruturas na respetiva area de atuacgao;

e) Apoiar o desenvolvimento da agricultura e das pescas, bem como do setor

agroalimentar, através de sistemas de financiamento direto e indireto.

A Portaria n°® 393/2012, de 29 de novembro, definiu a organizacéo interna do IFAP
e aprovou o0s seus estatutos. Nesta Portaria encontram-se estabelecidas todas as
competéncias comuns e especificas dos Departamentos e Gabinetes que

constituem o IFAP.


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:32006R1198:PT:NOT
http://dre.pt/pdf1sdip/2012/11/23100/0682006823.pdf

Il Recursos

1. Recursos humanos

1.1. Organograma

O organograma que se segue representa a estrutura do IFAP em 31 de
dezembro de 2014. Inclui 9 departamentos e 2 gabinetes, 3 areas, 28
unidades e 14 nicleos.
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1.2. Caraterizagdo

A data de 31 de dezembro de 2014, o IFAP dispunha de 590 colaboradores,
representando, em relacdo ao ano anterior, uma reducdo de 5%, a que

corresponde um total de 30 pessoas.

Apresenta-se, neste capitulo, uma breve caraterizacdo dos recursos humanos
em 31 de dezembro de 2014.

Do total de trabal hadores do IFAP, 344 sdao mulheres e 246 homens, o que
representa 58% e 42%, respetivamente. Relativamente ao ano anterior,

registou-se o aumento de 1% do peso das mulheres na estrutura do IFAP.

Gréfico 1 dDistribuigdo dos funcionarios por género, em 31.12.201 4
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Quanto ao nivel de escolaridade, o total de funcionarios com nivel de ensino
superior (graus de bacharelato, licenciatura e doutoramento) é de 396, o que

representa 67%do total .

Grafico 2 - Nivel de escolaridade dos funcionarios, em 31.12.201 4
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Com nivel de escolaridade de 12° ano ou inferior, representando 34% dos
colaboradores, a distribuicdo entre mulheres e homens é de 29% e 38%,
respetivamente. Em relacdo ao ensino superior as mulheres destacam-se, com
71%.

Grafico 3 - Nivel de escolaridade dos funcionarios, por género, em 31.12.2014
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Considerando os colaboradores do IFAP por escaldao etario, a faixa mais
representativ a é a situada entre 0s 45 e os 54 anos (38%). Em relagdo ao ano
anterior , verifica-se que o escaldo < 25 diminuiu 1%. A média de idades do

instituto é de 48. 7 anos.

Grafico 4 - Escalao etario dos funcionarios em 31.12.2014
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Por departamento, os colaboradores do IFAP distribuem-se de acordo com o

guadro que se segue:

Quadro 1 d Distribuicdo por departamento

N° Funcionérios %
Departamento de Ajudas Diretas 57 10%
Departamento de Apoios ao Investimento 69 12%
Departamento de Apoios de Mercado 45 8%
Departamento de Controlo 73 12%
Departamento de Gestéo e Controlo Integrado 69 12%
Departamento de Sistemas de Informacéo 57 10%
Departamento Financeiro 44 7%
Departamento Juridico 44 7%
Depart. de Administragdo e Gestdo de Recursos 82 14%
Gabinete de Auditoria 18 3%
Gabinete de Planeamento Estratégico 20 3%
Conselho de Seguranga dos Sistemas de Informagao 2 0%
Conselho Directivo 10 2%
Total 590 100%

1.3. Formagcéo profissional

Durante o ano de 2014, os colaboradores do IFAP participaram em 546 acdes
de formacédo, sendo 494 internas e 52 externas, de acordo com o quadro

seguinte:

Quadro 2 d Formagcéo Profissional

2013 | Externas | 380 41 0 1| 422

Internas 447 40 7 0 494
2014 Externas 29 23 0 0 52
Total 476 63 7 0 546

1.3.1. Formacéo Presencial

O plano de formacao para 2014 procurou integrar as acdes de formacéao

gue, no diagnéstico de necessidades solicitado aos trabalhadores e as
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unidades orgéanicas, se destacaram como prioritdrias € com maior

numero de formandos. Neste enquadramento foram realizados:
a) Areada Contratacéo Publica

Formacdos obre o o0C-digo dos Contratos P%b]|

4 médulos distintos:

9 Saber elaborar convites e caderno de encargos;
9 Saber fazer ajustes diretos;
1 Analise e avaliacdo de propostas,

1 Execucao de contratos.

Sendo a Contratacdo Publica uma atividade técnica/administrativa

de crucial importancia, o objetivo deste curso foi dotar os

participantes de conhecimentos técnico -juridicos sobre as normas
do Codigo dos Contratos Publicos, promovendo as habilitacdes
necessarias para saber elaborar boas pecas de procedimento, a
utilizacdo de metodologias para melhor analisar as propostas, a
correta aplicacdo dos critérios de avaliagcdo proporcionando uma
avaliagdo bem fundamentada das propostas e a elaboracdo de bons

contratos, com exemplos praticos e t roca de experiéncias.
b) Area da Comunicagéo

Duas a-»es de forma-«o0o sobre o0Saber s
escritado com vista a facultar t ®cni cas
tratar a informacdo escrita, elaborar um plano para produzir

sinteses e aplicacdo de técnicas para redigir informacéo.
c) Areade Informatica na 6tica do utilizador

Foram realizadas sis a¢des de formagao:

o

1
T oOtimi za-«0 e Gest«o de dados em Exce

Power Point inicialdé (2 a-»es);

1T 6Access inicialé6 (2 a-»es).

d) Area Financeira
i OFiscalidade 61 RC, | R 8pretendewsk dar a conhecer as
principais obrigagbes em sede de IRC e IRS, exercitar as
principais corre¢des fiscais em sede de IRC e informar sobre os

aspetos mais relevantes do IVA,;

12



f)

9)

h)

T 0Si stema de Nor mal i @Nivelinerm®admnda&abi | 2 st

com a finalidade de tornar os participantes aptos a aplicar os
conceitos e critérios e exercitar o uso das normas e a sua

aplicacao pratica.

Area de Auditoria e Controlo

Foi realizadauma a- «o de f orma-«o sobre O0Audi

com vista a dotar os participantes dos principios e técnicas assim
como o sistema de producao e controlo da informacao de auditoria

contabilistica e financeira.
Area da Gestéo Administrativa

A- «o0 de forma-«o sobr e 00rgani za- «o0
Admi ni str at dav ao8 coldmmdoiesn eom fungdes de
secretariado e administrativas com o objetivo de facultar os
métodos e praticas para a planificacdo e organizacdo de tarefas, os
principios e técnicas de racionalizacdo do trabalho e gestdo de
tempo, o desenvolvimento de estratégias para uma boa
organiza¢do do trabalho, mantendo uma boa relagdo com os
diferentes interlocutores, a gestdo das agendas profissionais e a

aplicacao de técnicas de atendimento.
Area da Estatistica

A-«0 de forma-«o sobre oOtEmmemtbs?est i cas,

interpreta-»eséo, tendo em vista propor

conhecimentos que permitam um bom desempenho com recurso a

técnicas de estatistica descritiva.
Area de Linguas

Reconhecida a necessidade de proporcionar conhecimentos
técnicos de inglés direcionado para apresentacbes, reunides e

negociagdes, promoveram-s e duas a-»es de forma-«o

(

L

par a apresenta-«o, reuni »es e negocia‘

dotar os participantes de técnicas para estruturar uma
apresentacédo oral para uma reunido ou conferéncia e a linguagem

especifica das reunides e negociacges.

Area de Formacao de Formadores

A-«o0o de forma-«o sobre o0Conceber e dese

de forma-«o006 destinada exarcesm fusgdoes abor ador
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nesta area, nomeadamente do Departamento de Controlo e da
Unidade de Formacdo e Desenvolvimento de Competéncias que
desenvolvem formacdo para 0s parceiros externos e internos do
IFAP.

Nas &reas especializadas do [Rpartamento de Sstemas de
Informac&o foram calendarizadas sete a¢fes de formacgédo para 24

formandos:

Oracle Linux System Administration

MySQLfor Database Administrators

MySQLfor Developers

Oracle Weblogic server 11g: Administration Essentials
Fundamentos de Java

ISO 27001:2013Bridging

Oracle Database 11G: Administration WorkShop | Release 2

= =4 =4 =4 4 -4 -

1.3.2. Formagéo e-learning

No &ambito da formagdo e-learning, as unidades curriculares
disponibilizadas na plataforma Moodle, sobre a area de negécio do
IFAP, destinaram-se, maioritariamente, aos agentes recetores
externos, onde se incluem as Associacbes e Confederacdes de

agricultores e as Dire¢fes Regionais de Agricultu ra e Pescas

Na &rea da formagé&o de formadores, além da formac&o presencial atras
mencionada, foi realizada em modo e-learning uma acdo sobre
0Desenvolvimento de conte%doso, desti nac

exercem funcgdes nesta area.

No decorrer de 2014 foram criadas, na plataforma e-learning, 17 acdes

de formacao e/ou sensibilizagéo, tendo sido disponibilizadas 15.

De destacar a criacdo de contetdos sobre novas tematicas, da qual
resultaram dois cursos internos (a aguardar data de disponibilizacédo) e
dois novos cursos sobre temas até aqui ndo abordados: a vinhae o

leite.

O quadro infra resume a producao e-learning ao longo de 2014:
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Quadro 3 8 Producao e-learning no ano de 2014

N.° testes

Departament o

Abreviatura . Participantes . Mediadores
Responsavel submetidos
APP20148 Analise de Pedidos de APP2014 DAI 407 248 19
Pagamento
o ) APP2014
APP20148 Analise de pedidos de DAI 318 209 20
pagamento 22 edicao 22 edicao
CCoCadigo de conduta CConduta DGR
Comunicacao da Informacéo dos ccVv
contratos de compra/ venda de DAM 85 53
Leite Leite 2014
Controlo in loco 2014 Controlo 2014 DCO 446 8 566 1
Controlo in loco 2014 - Agores Controlo RAA DCO 64 140 3
Controlo in loco 2014 - Madeira Controlo RAM DCO 15 106
IB 2014- Recolha e Atualizagdo IB 2014 DGl 2773 2590 23
iSIP2014- Controlo de Qualidade ISIP CQ 2014 DGI 74 27 16
2014
iSIP2014- Sistema de
Identificac@o de parcelas ISIRR014 DGl 1567 685 27
Procedimentos e utilizacdo iSIP
Pedido Unico 2014- Regras de
Elegibilidade e Recolha on-line PL2014 DGl 1978 316 19
de candidaturas
Plano de Continuidade do PCN 2014 cssl 612 341
Negdcio
Plano d? Ge§tao d~e riscos de PRCI 2014 GAU
corrupgao e infracdes conexas
Recolha de candidaturas
Reestruturacdo e Reconverséo da RRV 2014 DAl 890 494 16
Vinha
Seguro Viticola de Colheitas 2014 SVC2014 DAM 46 17 10
SSI- Gestéo de incidentes S -Gl CSsSi 621 209
Transferéncia de Direitos de RPU | TD-RPU2014 DAD 1477 337 16
Total 11 373 14 285 223
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1.3.3.

No caso do curso 0 ©ntrolo in loco6 , tanto para o

para a Madeira e Acores, dada a sua extensdo, optou-se por criar testes
de avaliagdo para cada médulo em vez de um teste global no final . A
possibilidade de realizar duas tentativas para cada teste, e ainda de

submisséo a nova edi¢cdo de avaliagdo sempre que ndose tenha obtido
aproveitamento ou se pretenda melhorar a nota explicam o elevado
namero de testes submetidos face ao numero de participantes neste s

Cursos.

De salientar a otimizacdo da plataforma Moodle, através da sua
utilizacdo para outro fim que ndo a aprendizagem, como foi o caso da
disponibilizacdo do Diagndstico de Necessidades de formagédo on line,

num apelo a participacdo ativa dos trabalhadores e ao seu

envolvimento na definicao da estratégia de formacéo a seguir em 2015.

Foi, também, implementada a funcionalidade que permite a emissao

automatica do certificado de for macéao por cada utilizador .
Diret6rio de competéncias

Procedeu-se, durante o ano de 2014, no cumprimento da
recomendacdo da IGF feita ao IFAP, na ultima certificacdo anual de

contas FEAGA e FEADER, Identificacdo das Competéncias Especificas
para cada uma das fun¢des do IFAP consideradas criticas na 6ética do R.
885/2006, da Comissdo, com 0 objetivo de garantir uma formagdo

adequada do pessoal em todos os niveis de funcionamento e a
aplicacdo de uma politica de rotacdo dos elementos do pessoal que
ocupem posicbes sensiveis, ou, em alternativa, uma su pervisao

acrescida.

Na primeira fase do projeto, foram identificadas as fungbes

consideradas criticas e, numa segunda fase, procedeu-se a
identificacdo das competéncias especificas associadas a cada funcéo
critica, necessarias a um desempenho adequado, assim como também

os graus de necessidade e de importancia que Ihe sdo atribuidas.

Para este efeito, foram realizadas entrevistas semiestruturadas
dirigidas a cada um dos dirigentes das unidades orgénicas do IFAP

responsaveis por aguelas funcdes.
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Na terceira fase do projeto procedeu -se a avaliagdo sobre o défice (ou
GAP) de competéncias existentes em cada funcdo critica e,
consequentemente, da prioridade que lhes deve ser dada no ambito de
um plano de formacdo. Com a ponderacdo das competéncias
especificas inicialmente identificadas pelos graus de importancia e
prioridade, foi selecionado o diretério de competéncias que se

encontra em fase de aprovacéo final.
2. Recursos financeiros

O orcamento de 2014 do IFAP e a sua execuc¢do traduzem as fung¢des que estdo
cometidas ao Instituto no capitulo do financiamento ao setor primario da
Agricultura e das Pescas, com especial relevo para a atribuicdo de subsidios no
ambito do FEAGA, FEADER, FE® outras Ajudas Comunitarias, bem como o apoio
a concretizacdo de investimentos através da concesséo de ajudas e subvencdes no
ambito das politicas publicas do MAM, enquadraveis no Programa de

Investimentos.

O quadro seguinte resume por Divisdo Orcamentd, a receita cobrada, a despesa

paga e o saldo global apurado.

Quadro 4 dReceita cobrada e despesa paga por divisdo orgamental em 2013 e 2014
unid:euros

Receitas Cobradas, Despesas Pagas e Saldos Apurados

Receita Cobrada Liquida

Despesa Paga

Divis6es Orcamentais

Funcionamento 68230768 64768504 44216766  geqsg47p 24023002 29615032

Outras Ajudas 205289478 230878757 112009056 145 453227 93280422 88395530

FEAGA 131848567 106262527 117059161  o473g444 14789406 ~ 11524083
. 174758 301

Investimento 864909207 919507439 738826 727 744 749 138 126 082480

Total 1270287020 1321417227 1012111710 1017124281 258175310 304292 964

Divisbes Extra Orcamentais

Cobrangas Liquidas

Pagamentos Realizados

Outras Ajudas 10348551 16853841 10469035 16853841  -120484 0
FEAGA 662029782 635861026 662029782 635861026 0 0
Investimento 40279415 159980085 40279415 159980 085 0 0
Total 712657748 812694952 712778232 812694 952 -120 484 0
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Da Receita

Em 2014, a receita cobrada liquida total foi superior a previsado inicial da receita
em cerca de 350.3 milhdes de euros. Tal facto decorreu das autorizacfes obtidas
para transitarem saldos de anteriores geréncias, bem como de reforgos

or¢camentais obtidos para financiamento do PRODER.

Com uma receita cobrada liquida de 1321.4 milhSes de euros, de acordo com a
distribuicdo constante no quadro seguinte, é de salientar que 69 .6% tiveram como
origem transferéncias nacionais e comunitarias e em saldos transitados do ano

anterior, inscritos no Orcamento de Investimentos.

Quadro 5 - Receitas previstas e receitas cobradas
unid:euros
Receitas Previstas e Receitas Cobradas

Receita Cobrada

Créditos Especiais

Dhisties Genie s Previsao Inicial Liquida Desvio

aldos Integrados | Transf. e RNAP |

Funcionamento 42 084 827 64 768 504 22683677 24007014 1796766

Outras Ajudas 144 230 562 230 878757 86 648 195 95 047590 55 606 994
FEAGA 112613 755 106 262 527 -6 351228 14 223381

Investimento 672 179 417 919 507439 247 328022 124 109961 20126 704

Total 971108 561 1321417 227 350 308 666 257 387 946 77 530 464

Divis6es Extra Orcamentais

Liquida

Previsao Inicial Receita Cobrada

Desvio

Outras Ajudas 22118300 | 16 853 841 | -5 264 459 |
FEAGA 695 387720 635 861026 -59 526 694
Investimento 196 866 383 159980 085 -36 886 298
Total 914 372 403 812694 952 -101677 451

Salienta-se na Receita Cobrada Liquida o montante de 77.5 milhdes de euros,

resultante de transferéncias de outros organismos e de reposicdes ndo abatidas a

pagamentos, das quais dizem respeito a correcdes financeiras de FEAGA e FEADER

(em Outras Ajudas e nos Investimentos), que foram pagas nos montantes de 55.6

milhGes de euros e 12.9 milhdes de euros, respetivamente. O montante de 1 .7

milhdes de euros de funcionamento, foi devido ao pagamento de rescisdes por

mutuo acordo e pelas indemnizacdes aos trabalhadores da ex ACACSA.
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Da Despesa

A estrutura dos valores da despesa do Orcamento Inicial do IFAP releva
contabilisticamente as atividades respeitantes ao financiamento ao setor primario
da Agricultura e das Pescas, bem como as suas préprias despesas de

funcionamento, inerentes a concessao dos subsidios ou das ajudas. Assim:

a) A dotacdo destinada ao financiamento das despesas de funcionamento do
IFAP, que representaram 4.3% do or¢camento inicial, compreende as despesas
com o pessoal, a aquisicdo de bens e servi¢os inerentes a atividade de suporte
a concessdo de apoios e subvengdes, os encargos bancarios de pré
financiamento dos fundos comunitarios, as dotacdes referentes a gestao do
Crédito PAR e os investimentos a realizar em edificios e equipamentos

informaticos;

b) A divisdo de Outras Ajudas representaram 15.2% do montante global do
orcamento, considera o financiamento de projetos de investimento nas
Regifes Autdbnomas da Madeira e dos Acores, cofinanciados pelos FEADER e
FEP,a componente nacional de subsidios atribuidos no ambito do FEAGA e os

subsidios financiados por verbas exclusivamente nacionais;

a

c) A divisdo do FEAGA considera os subsidios ao rendimento e a exploracdo
cofinanciados por esse fundo comunitario (e também por verbas nacionais)
gque representaram 12.2% do orcamento inicial (os subsidios financiados por
verbas exclusivamente comunitarias sdo relevados em contas extra

orcamentais);

d) A divisdo de Investimentos, com 68.3% do total das dotagbes da despesa,
considera os apoios financeiros a concretizacdo de projetos de investimento
no Continente, de programas cofinanciados pelo FEADER e FEP e de programas

financiados exclusivamente por fundos nacionais.
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Quadro 6 - Despesa orcamentada e despesa realizada

Divisdes Orcamentais

Despesa Orcamentada e Despesa Realizada

(5)=(3) 1)

unid:euros

Funcionamento 40252472 4.3% 35153472 -5099 000

Outras Ajudas 141 062917 15.2% 142 483227 14.0% 1420310 1.0%
FEAGA 112613755 12.2% 94738 444 9.3% -17 875311 -15.9%
Investimento 632 179417 68.3% 744 749138 73.2% 112 569721 17.8%
Total 926108 561 100.0%: 1017124281 100.0% 91015 720 9.8%

Divisdes Extra Orcamentais

Orcamento Inicial

Outras Ajudas 22118300 16 853841 -5264459  -23.8%
FEAGA 695387720  75.1% 635861026  62.5% -59 526 694 -8.6%
Investimento 196866383  21.3% 159980085  15.7% -36886298  -18.7%
Total 914372403  98.7% 812694952  79.9% -101677451  -11.1%

No que se refere & execucdo orgcamental da despesa de 2014, salienta-se o peso

dos pagamentos das ajudas e subvencdes concedidas no ambito de projetos do

Investimento, designadamente referentes a execucdo dos programas PRODER,

Rede Rural e PROMAR no Continente, ben como o SIPAC e Bonificagdes de Linhas
repr es e2vda totdl da déspesa

de Crédito, que ascenderam a 744.7 M(

realizada.

Nas outras componentes de despesa executada real¢case:

a) O montante dos subsidios concedidos no apoio ao rendimento das familias e

de ajudas diretas a empresas e associagbes no ambito do FEAGA,

representando 9.3% do total,

b) As despesas na divisédo de Outras Ajudas, resultante dos subsidios concedidos

com financiamento exclusivamente nacional, onde se inclui o pagamento de

dividas em atraso do SIPAC, da componente nacional dos subsidios e

subvencdes pagos no ambito do FEAGA, bem como das ajudas pagas no ambito

do FEADER e do FEP nas Regifes Autbnomas e ainda da artipacdo do

empréstimo contraido junto do IAPMEI para financiamento do projeto PIN da
ACUINOVA, representando 140% do total;

c) As despesas de funcionamento do Instituto, no montante de cerca de 35 .1

milhdes de euros, representando 3.5% do total das despesasdo Instituto;
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Para além destas, relevam-se ainda as ajudas concedidas registadas em

Ope

ragbes Extra Orcamentais, que ascenderam a 8126 milhdes de euros, com

especial destaque para as ajudas exclusivamente comunitarias concedidas no

ambito do FEAGA e da antecipacdo de verbas por conta do novo Quadro

Comunitario, em cerca de 123 milhdes de euros de FEADER.

3. Recursos materiais

Em

2014 face as atualizacbes patrimoniais comunicadas pela Autoridade

Tributaria no ano anterior, manteve -se o valor dos recursos materiais do IFAP em

term

3.1.

Quadro 7 -

os de patrimonio imobiliario .

Recursos mobiliarios

O valor patrimonial dos imoveis referenci ados em 31 de dezembro de 2014
ascende a 5.8 milhdes de euros, incluindo a componente de terreno e

construgao:

Tipos de imoveis

unid:euros
Tipo Quantidade Valor
Armazém/Terreno 2 830320
Escritérios (c\Registo SIIE) 38 4941590
TOTAL 40 5771910

Atualmente, 0 armazém e o terreno que integram o patrimoénio imobiliario e
gue ja foram objeto de utilizacdo em continuo (p.e: depdsitos de azeite)

encontram-se desativados.

Algumas das instala¢cdes identificadas como escritérios encontram-se
desativadas, como resultado da extincdo da estrutura regional existente no

passado.

Outros espacos de escritérios encontram-se cedidos as Dire¢cdes Regionais,
também no ambito de protocolos , sendo necessérios as atividades delegadas

naguelas Diregdes.

Com o objetivo de rentabilizacdo do patrimonio, foi possivel arrendar , em
2014, o imovel sito em Faro, para utilizagdo de um organismo publico, o

Instituto de Gestdo Financeira e Equipamentos da Justica.
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3.2.

Foram igualmente desencadeados 0s mecanismos legais necessarios a
avaliacdo dos iméveis propriedade do IFAP por parte da Direcdo-Geral de
Tesouro e Financas, com o0 objetivo de serem integrados aquando do
lancamento de hastas publicas para alienacao e/ou arrendamento dos imoveis

atualmente disponiveis.

Y

Em 2014 teve inicio o processo conducente a obtencdo de certificacdo

energética para os iméveis de propriedade do IFAP.

Equipamento de transporte

Os equipamentos de transporte do IFAP s&o constituidos por um parque
automével (em regime de propriedade e aluguer operacional), num total de
102 viaturas, onde se incluem 8 viaturas em regime de aluguer operacional. O

valor patrimonial das viaturas de propriedade do IFAP é nulo, dada a
antiguidad e das mesmas (e nos termos do CIVE).

Maioritariamente, os veiculos satisfazem necessidades relacionadas com uma
das areas de atividade centrais do IFAP, designadamente o controlo das
ajudas que este Instituto administra. A utilizacao dos veiculos abrange, ainda,
tarefas administrativas e logisticas, 0 acompanhamento e supervisdo de
funcbes delegadas e visitas no ambito dos apoios ao investimento, entre

outras.

Do total de 102 viaturas, existe um conjunto de 27 viaturas cedidas a
entidades com quem o IFAP mantém relacdes protocolares ou outro tipo de

acordos por necessidades de servico especificas.

Considerando a necessidade de racionalizar a despesa e otimizar 0s recursos
do IFAP, foi concluido um levantamento da situacéo atual da frota automével
(incluindo a frota cedida) com o objetivo de ajustar o dimensionamento
guantitativo e qualitativo dos meios de transporte as necessidades dos
diversos servicos, tendo para tal sido realizada uma andlise técnico -

econdmica com vista a renovagéo parcial da frota.

Neste sentido, foi encetado em 2014 junto da ESPAP, o processo de aquisi¢ao
em regime de AOV de 15 novas viaturas com a contrapartida de abate de 30

viaturas da frota atual.
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|V Atividades desenvolvidas

1. Enquadramento

1.1.

IFAP como organismo pagador do FEAGA e FEADER

Acreditacdo do organismo pagador

A Comissao, com o objetivo de determinar 0 montante total das despesas a

imputar aos Fundos Europeus Agricolas, necessita de uma garantia suficiente
da adequacéo e transparéncia dos controlos nacionais e da verificacao, pelos

organismos pagadores, da legalidade e admissibilidade das declaracdes de
despesas que processam, estabelecendo para o efeito um conjunto de

critérios a serem cumpridos pelos respetivos organismos pagadores.

Tais critérios incluem quatro grandes dominios: ambiente interno, atividades
de controlo, informacdo e comunicacdo e acompanhamento. Os Estados-
Membros podem, ainda, estabelecer critérios de acreditacdo
complementares, a fim de ter em conta eventuais caracteristicas especificas

de um organismo pagador.

O Decreto-Lei n.° 323/2007, de 28 de setembro, estabelece as regras e os
procedimentos a adotar para a acreditacdo do organismo pagador das
despesas financiadas pelo FEAGA e FEADER

O referido Decreto-Lei designa o ministro responsavel pela area das financas
como a autoridade competente em Portugal, para a acreditagdo dos
organismos pagadores do FEAGA e do FEADER.

O mesmo DecretoLei atribui a Inspecdo Geral de Financas (GP, a
competéncia para verificar o estado de cumprimento dos critérios de
acreditacdo. Com base neste exame a autoridade competente decidira da

acreditacdo do organismo pagador.

O IFAP é, assim, e como ja foi referido anteriormente, o organismo pagador
do FEAGA e do FEADER.
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1.2.

Certificagéo de contas do FEAGA e FEADER

O Decreto-Lei n.° 323/2007, de 28 de setembro, atribuiu & IGF a competéncia

de organismo de certificagéo.

A IGF, enquanto organismo de certificagdo, realiza o exame do organismo

pagador, tendo em conta as diretrizes estabelecidas pela Comissao Europeia.

Neste ambito, o organismo de certificacdo elabora um certificado, no qual
indica se obteve garantias suficientes de que as contas a transmitir s&o
auténticas, completas e rigorosas. Igualmente, o organismo de certificacao
elabora um relat6rio com o resultado das suas ver ificacdes que abrangem uma
andlise (i) dos critérios de acreditacdo, (ii) dos procedimentos aplicados pelo
organismo pagador, (iii) das contas anuais, nomeadamente a sua concordancia
com os registos existentes, (iv) dos mapas de despesa e das operagles de
intervengdo, quanto ao facto de constituirem um registo auténtico, completo

e rigoroso das operacbes imputadas ao FEAGA e FEADER, (dps
adiantamentos pagos, garantias obtidas, existéncias de intervencdo e

montantes a cobrar.

Este relatério de certificacd o, bem como as contas anuais dos organismos
pagadores, completadas por uma declaracdo de fiabilidade assinada pelo

responsavel maximo do organismo pagador acreditado, sdo os documentos
com base nos quais a Comissdo Europeia, até 30 demaio do ano seguinte ao
exercicio em causa, decide do apuramento das contas dos organismos

pagadores acreditados.

Em relacdo ao exercicio financeiro de 2014 (16 de outubro de 2013 a 15 de
outubro de 2014), a Comissao Europeia, com base no relatério da IGF e de
esclarecimentos prestados posteriormente pelo [IFAP, concluiu pela

integralidade, exatidado e veracidade das contas do IFAP relativas ao FEAGA e
FEADER, pelo que propds o respetivo apuramento na 1.2 Decisdo respeitante

ao exercicio financeiro de 201 4, em maio de 2015.

IFAP como Autoridade de Certificacdo, Organismo Intermédio e Estrutura

Segregada de Auditoria do FEP

No que se refere ao FEP, o Decreto-Lei n.° 80/2008, de 16 de maio, define o
modelo de governacdo do Programa Operacional Pesca 20072013 (PROMAR),
aprovado pelo R.1198/2006 cujas normas de execuc¢do constam do R.
498/2007.
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O mesmo DecretoL e i atribui as fun-»es de OAutori de
em conformidade com o estabelecido na alinea ¢) do n.° 1 do art.° 58.° e no
art. 61.° do R. 1198/2006, garantindo a v erificacdo do bom funcionamento

do sistema de gestdo e controlo

Compete ao | FAP desempenhar as fun-»es de (
em conformidade com o disposto no R. 1198/2006. O IFAP deve certificar -se

gue as declaracbes de despesas remetidas paraa Comissdo Europeia séo

exatas, resultando de sistemas de contabilidade.

(@] | FAP atua ainda, no ©mbi t o do FEP, na

I nterm®di 06 e de OEstrutura Segregada de Au«
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2. Intervengdes no dominio do financiamento

No ano de 2014, no ambito da reforma da PAC, iniciou-se a preparacdao da
campanha 2015, através da operacionalizacdo dos varios regimes de apoio: O
Regime de Pagamento Base (RPB)Greening, o Regime da Pequena Agricultura e
Pagamento para os Jovens agricultore s, os Regimes de Apoio Associado Voluntario
(Prémio a Vaca Aleitante, Prémio a Vaca Leiteira, Prémio aos Ovinos e Caprinos,
Pagamento Especifico por Superficie ao Arroz e Pagamento Especifico por
Superficie ao Tomate para Transformacéo).

Neste contexto, o IFAP participou em diversas reunifes técnicas e assegurouo
cumprimento das orientacoes, internamente, para avangcar na

implementacgdo/operacionalizacdo das ajudas.

Foi, ainda, disponibilizado na area publica do portal do IFAP um simulador para
verificacdo do cumprimento das préticas de diversificacdo de culturas e

superficies de interesse ecolégico (Greening).

No que respeita aos programas de desenvolvimento rural, além de terem sido
iniciados os trabalhos de encerramento do periodo de programacédo 2007-2013, foi
formalmente aprovado pela Comissédo Europeia o Programa de Desenvolvimento
Rural para 2014-2020 do Continente (PDR 2020). A aprovacdo, em dezembro de
2014, permitiu que Portugal comecasse a utilizar verbas do PDR 2020, garantindo

a continuidade dos apoios.

Igualmente, em matéria de implementacdo do novo periodo de programacdo do
Fundo Europeu dos Assuntos Maritimos e das Pescas (FEAMP), foi publicado R.
508/2014 do Parlamento Europeu e do Conselho, em 15 de maio de 2014,
destinado a apoiar a execucao da Politica Comum das Pescas (PCP) e a Politica
Maritima Integrada (PMI) no periodo 2014-2020.

Foram, também, desenvolvidas diversas atividades que visaram, igualmente, a
melhoria do servico prestado pelo IFAP numa 6tica de harmonizagdo e
racionalizacdo de procedimentos tendo em vista a reducdo da carga
administrativa para os beneficiarios e para os préprios servicos da administracéo

publica, destacando-se:

1 A revisdo anual do Sistema de Identificacdo Parcelar (SIP), tendo em vista
manter o sistema devidamente atualizado, enq uanto ferramenta fundamental
do Sistema Integrado de Gestao e Controlo (SIGC) e base para o pagamento das
ajudas relacionadas com as superficies;

9 O desenvolvimento da sincronizacao do cadastro viticola no SIP;
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A integracdo, no Pedido Unico de Ajudas (PU) de 2014, do pedido anual de
pagamento do Prémio por Perda de Rendimento e/ou do Prémio a Manutencao
relativo as medidas de Florestacdo de Terras Agricolas;

1 A implementacdo do novo Sistema de Seguros de Colheitas (SC), a ser
financiado pelo novo PDR;

1 A implementagéo das candidaturas online no &mbito dos apoios a Reconersao
e Reestruturagéo da Vinha;

1 O desenvolvimento de uma politica de comunicacdo integrada com o0s
beneficiarios e demais stakeholders relevantes, salientando -se a reviséo, no
PortaldoIFAP,da &8rea 00O Meu Processod6 com o objeti
com o beneficiario mais intuitiva e garantir uma maior simplificacdo e a
implementacdo da nova APP IFAP Mobile

1 Ao nivel dos recursos humanos, promocao de formacdo adequada fomentando
e potenciando competéncias técnicas e de gestdo e desenvolvimento de uma
efetiva politica de rotatividade;

1 Preparacdo dos requisitos técnicos necessérios para a implementacdo da
solugcdo de comunicacfes unificadas do MAM, tendo sido concluidos os
levantamentos das condicdes técnicas de infraestrutura e d e comunicacdes
atuais e futuras;

1 Realizacdo de véarios estudos para encontrar solu¢cdes que permitissem
substituir o software proprietario, com custos de licenciamento, por software
aberto (open source), tendo por base o principio orientador de reducdo de
custos.

A apresentacdo de pedidos de ajuda é efetuada anualmente através do PU,

integrando as candidaturas as Ajudas Diretas, assim como os Pedidos de Apoio as

Medidas Agro e Slvo Ambientais, & Manutencdo da Atividade Agricola em Zonas

Desfavorecidase a FTA

Em 2014, o IFAP continuou a disponibilizar, no seu portal, um calendario mensal
de pagamentos, associado quer aos apoios ao investimento, quer as ajudas

integradas no Pedido Unico (PU).

Relativamente as ajudas integradas no RUJ, o periodo de candidaturas normal
decorreu entre 1 de fevereiro e 30 de abril, tendo sido posteriormente prorrogado

0 prazo para submissdo sem penalizacdo, até 15 de maio, com o0 objetivo de
viabilizar o acolhimento de um maior nimero de candi daturas, proporcionando o
tempo necessario ao esclarecimento e resolucdo das questdes e duvidas e assim
otimizar a utilizacdo dos apoios agricolas disponiveis. No caso dos ovinos, o prazo

terminou em 30 de abril, por imposi¢do regulamentar .
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No ano de 2014, a principal alteragcdo em termos das ajudas do PU foi a
integracdo das medidas da FTA, no &mbito do R.2080/92 e do R. 2328/91,

mantendo-se as restantes ajudas estaveis.

Esta estabilidade permitiu introduzir um conjunto de melhorias na aplicagdo que

suporta a apresentacdo dos pedidos de ajuda, de onde se destacam 0s seguintes:

1 Reforco das validacées com o iSIP, ao nivel das parcelas partilhadas e de
parcelas marcadas para visitas de campo;

1 Reforco das validagBes com a BD SNIRA, ao nivel da verificagdadlas marcas
de exploracgéo;

1 Pré-preenchimento do PU com dados da BD SNIRAOvinos e Caprinos;

1 Obrigatoriedade de upload de documentos.

Em termos globais, em 2014, foram apresentados 179 045 pedidos de ajuda, dos
guais 168258 do Continente e 10 787 na Regido Autbnoma da Madeira, o que se

traduz num decréscimo de 5% face a 2013.

Verifica-se, ainda, a tendéncia de crescimento no nimero de P U submetidos pelo
proprio beneficiario, através da area reservada no portal do IFAP, que ascendeu
em 2014 a 1 721, o que representa um crescimento de 24.6% face ao periodo

homdlogo.

Fruto da estratégia de desmaterializacdo de formulérios € de realcar o forte
crescimento no numero de PU apresentados de forma desmaterializada, que
ascendeu a 19945 pedidos, 0 que representou 11% dos pedidos apresentados,

traduzindo -se numa taxa de crescimento de 175.5% face ao ano de 2013.

Ainda no decorrer do ano de 2014 foi necessario definir uma nova estrutura dos
pedidos de ajudas, para dar resposta as novas exigéncias de uma candidatura
geoespacial, que inclui ja a componente geografica, no ambito da reforma da
PAC, que abarcara o periodo de 20142020.

Foi, ainda, implementado um modulo informatico de suporte a recolha e

tratamento de candidaturas para o regime d e apoio a reestruturacdo e
reconversao da vinha (VITIS) para a campanha de 2014/2015, em que a
apresentacao de candidaturas em papel foi substituida pela apresentagdo em
formato eletrénico, através do portal do IFAP, assegurando -se uma efetiva
simplificacd o e transparéncia nos procedimentos. As candidaturas submetidas no
Continente, relativamente a campanha 2014/2015 foram 2744, com uma area

reestruturada de 4 613 hectares.
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Manteve-se a responsabilidade atribuida ao IFAP, através da RCM 53/2009, pelo
controlo de acumulagéo dos apoios financeiros concedidos ao abrigo da regra de
minimis .

Com a publicacdo do novo R. 1408/2013 e R. 707/2014, o auxilio de minimis
passou a ser atribuido as empresas (entidades individuais ou coletivas) de acordo
com o0 novo conceito de empresa Unica e auténoma, tendo o IFAP procedido a
emissdo de normativos, no sentido de contemplar os novos requisitos para
validacado do limite maximo de auxilio de minimis a conceder em cada triénio. No
ambito do setor agricola, foi alargado o limite de auxilio de minimis a conceder

em cada triénio de 7500 euros para 15 000 euros.

No ano em apreco foi dedicada especial atencéo aos processos de recuperacao de
verbas do QCAIll, com vista & sua conclusdo, tendo sido efetuado um
levantamento exaustivo da totalidade dos projetos que se encontravam para
tramitacdo. Apesar dos esforcos se terem centrado, prioritariamente, na
recuperacdo dos atrasos existentes no tratamento dos processos financiados pelo
FEOGAGarantia/Orientacéo, ndo foi descurado o tratamento dos novos processos,
gue representaram em 2014 a maioria dos processos tramitados, quer no numero
de processo constituidos, quer no nimero de oficios de audiéncia prévia e decisao

final expedidos.

No quadro da monitorizagdo de garantias, fiancas e outras garantias prestadas a
favor do IFAP, foi analisada a situacdo de cerca de 1019 projetos, tendo -se dado
sequéncia ao processo de liberacdo de 360 garantias bancarias, fiancas e outras,
pertencentes a anteriores QCA. Incluiu-se nesta monitorizagdo a andlise e
proposta de liberacdo ou de reducdo de valor das garantias bancarias associadas
aos projetos com subsidios reembolsaveis do QCAIll, bem como a elaborac® de
pontos de situacdo regulares referentes ao estado das garantias dos Quadros

Comunitarios anteriores.

Os pagamentos efetuados pelo IFAP aos setores da agricultura e pesca durante o
ano de 2014 ascenderam a 16952 milhdes de euros, tendo sido verificado um
aumento quer dos pagamentos ao setor da agricultura quer ao das pescas
relativamente a 2014, destacando -se as pescas, cujo aumento foi de 77%. Em

termos globais, 0 aumento foi de 2%.
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Quadro 8 d Total de pagamentos efetuados nos anos de 2013 e 2014

unid:mil euros

2013 2014

Agricultura 1627575 1641 222
Pescas 30 463 53971
Total 1658 038 1695193

2.1. Ajudas ao setor da agricultura

O total de pagamentos ao setor agricola no ano de 2014 foi de 16412 milhdes
de euros, destacando-se os Apoios ao desenvolvimento rural, com 877.8
milhdes de euros, mais 71.9 milhdes do que em 2013, representando 53% do

total do setor.

A aplicacdo dos fundos comunitarios no investimento na agricultura foi
importante, resultando na criagdo de riqueza, correcdo do défice
agroalimentar do mundo rural, aumento de exporta¢gdes e contribuicdo para a
recuperacdo do pais. Efetivamente, uma parte significativa dos pagamentos
foi direcionada para a instalacdo de Jovens agricultores e para a

Modernizacéo e capacitacdo das empresas.

As ajudas diretas e intervengfes nos mercados, representaram 38% do total
do setor, com 626.6 milhdes de euros. O programa POSEEfetuou pagamentos
no montante de 1013 milhdes de euros e os Segurosrepresentaram 26

milhdes de euros.

No quadro seguinte apresenta-se um resumo dos pagamentos efetuados ao

setor agricola.

Quadro 9 - Pagamentos efetuados ao setor agricola

unid:mil euros

2013 2014

Ajudas Directas e Intervengdes nos Mercados 674 636 626 600
Apoios ao Desenvolvimento Rural 805 954 877 785
POSEI 103 321 101 335
Medidas Veterinarias 1149 1002
Fundo Florestal Permanente -165
Seguros 30679 26 039
Linhas de Crédito de Iniciativa Nacional 4873 2872
Outras 8343 5904
Despesas de encerramento QCA IIl Agricultura e antigas
ajudas (%) -1215 -315
Total 1627575 1641222

Nota: O Fundo Florestal Permanente foi pago pelo IFAP aé 2012.
(*) Inclui despesas de encerramento do QCAIIl e regularizac8es relativas a ajudas antigas geridas pelo ex-IFADAP
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Gréfico 5 - Pagamentos ao setor agricola (%)
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2.1.1. Ajudas diretas e Intervenc¢des nos mercados

No ano de 2014 os pagamentos de Ajudas diretas e Intervencdes nos

mercados totalizaram 6 26.6 milhdes de euros, cabendo as Ajudas

diretas 88% daquele montante.

verificou -se umadiminuicdo de 7% no montante total pago.

Relativamente ao ano de 2013

Quadro 10 - Pagamentos efetuados ao setor agricola no ambito das Ajudas diretas e Intervenc¢des nos mercados

unid:mil euros

2013 2014

Ajudas directas

Regime de Pagamento Unico 426 703 417 230
Prémio por Vaca em Aleitamento 77 908 82 055
Prémio por Ovelha e Cabra 26 925 25215
Apoio Especifico (art® 68°) 32 226 28 388
Outras Ajudas Directas -70 -175
Total Ajudas Directas 563 693 552 713
Intervengdes nos Mercados

Vinho 70 608 57 466
Frutas e Produtos Horticolas 14 955 11 407

Programas Alimentares 20 809
Carne de Suino, Ovos, Aves e Apicultura 2920 2026
Promogé&o de Produtos Agricolas 1310 1363
Outras Intervengoes 475 1623
Total Interven¢des nos Mercados 111 076 73 885
Juros sobre dividas -133 2
Total 674 636 626 600
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Ajudas diretas

No contexto de transi¢éo para 0 novo regime de apoio aos pagamentos
diretos e pelo disposto no R 1310/2013, do Parlamento Europeu e do
Conselho, foram reduzidos os limites maximos nacionais fixados, para
2014, no Anexo VIl do R 73/2009, do Conselho, em 8.06% em relacdo
ao limite maximo nacional estabelecido em 2013. Por outro lado, o

mecanismo de modulacdo (10%), aplicado em campanhas anteriores,

foi suprimido para a campanha 2014.

Deste modo, para o ano de 2014, os limites orcamentais relativos aos
Prémios por Vaca em aleitamento e por Ovelha e cabra foram
reduzidos na mesma proporgcdo dos limites maximos nacionais e, no
ambito do Regime de Pagamento Unico (RPU) foi aplicada idéntica

reducdo ao valor dos direitos a pagamento.

No ano de 2014 foram pagos 52.7 milhdes de euros de ajudas diretas.
Relativamente aos pagamentos ocorridos em 2013 registou-se uma

diminuicdo de 2% no montarte.

Ao RRU coube 76%do valor pago atribuido as ajudas direta s, seguido
do Prémio por vaca em aleitamento com 15%. Os Apoios especificos ao
abrigo do art. 68° do R. 73/2009 e o Prémio por ovelha e por cabra

representaram cerca de 5% cada um

Estes montantes contemplaram a aplicacéo do principio da disciplina

financeira de acordo com o art . 11° do R 73/2009, que estabelece
que os montantes destinados a financiar as despesas relacionadas com
0 mercado e os pagamentos diretos da Politica Agricola Comum,
devem respeitar os limites maximos anuais fixados por Decisdo dos
representantes dos Governos dos Estados Membros. Com este
objetivo, sempre que as previsdes do financiamento destas medidas
indiquem que o limite maximo anual sera excedido devera ser fixado

um ajustamento dos pagamentos diretos.

Assim, foi necessario proceder a fixacdo de uma taxa de ajustamento
dos pagamentos dretos, incluindo o POSEI, nos montantes superiores

a 2000 euros, a conceder aos agricultores.
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Relativamente aos pedidos de ajuda apresentados no ano de 2013, os
pagamentos foram reduzidos em 2.5%. Aos pedidos de ajuda de 2014
foi aplicada uma reducédo de 1.3%.

Gréfico 6 6 Pagamentos no ambito das Ajudas Diretas (%)

= Regime de Pagamento Unico

Prémio por Ovelha e Cabra

Prémio a Vacas em Aleitamento

B Apoio Especifico (art® 68°)

Regime de Pagamento Unico (RPU)

O RPU foi implementado em 2005 e substituiu total ou parcialmente
0s apoios diretos anteriormente concedidos ao abrigo de varios
regimes, que foram sendo integrados ao longo dos anos até 2012. Tem

por principio basico o desligamento da producao.

Apos ter sido assegurado o cumprimento dos plafonds comunitérios,
que implicou a aplicacdo de um coeficiente de reducgdo linear de
1.3%, foi efetuado o pagamento do saldo da campanha 2013 na data

prevista, em junho de 2014.

Relativamente a campanha 2014, a regulamentacdo comunitaria
passou a prever, sem necessidade de pedido de autorizacao prévia a
Comissao, um pagamento de adiantamento, que no caso do RPU foi de

50%, tendo este sido efetuado em outubro

O pagamento da 12 prestacdo (95%) foi efetuado em dezembro de
2014 (data prevista).

Do total de 417.2 milhdes de euros pagos de RPU, os pagamentos
referentes & campanha 2014 totalizaram 397.5 milhGes. Este

montante foi atribuido a 131 661 beneficiarios pela utilizacdo de

2 252 277 direitos.
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Os restantes 20 milhdes foram pagamentos de campanhas anteriores

maioritariamente referentes a 22 prestacdo da campanha 2013.

Transferéncias de direitos ao pagamento RPU

Foi assegurada a atribuicéo de direitos, no ambito da reserva, a cerca
de 1200 jovens agricultores com projetos de investimento
contratualizados, correspondendo a um valor total aproximado de 2. 8

milhdes de euros.

Em 2014, manteve-se a formalizacdo das transferéncias de direitos no
portal do IFAP, tendo sido apresentadas cerca de 8700 transferéncias

de direitos .

Prémio por vaca em aleitamento  (VAL)

Os pagamentos de saldo da campanha 2013foram efetuados na data
prevista (junho 2014), depois de assegurado 0 cumprimento dos
plafonds comunitarios, o que implicou a aplicacdo de um coeficiente

de reducdo linear de 1.3%.

No que diz respeito a campanha 2014, a regulamentacdo comunitaria
passou a prever, sem necessidade de pedido de autorizacdo prévio a
Comissao, um adiantamento de até 80% do Prémio a Vaca Aleitante

(VAL), que ocorreu em outubro .

O pagamento da 12 prestagéo (95%)foi efetuado conforme previsto,

em dezembro de 2014.

Em 2014 a formalizacdo das tra nsferéncias e cedéncias de direitos de
VAL, implementada no portal do IFAP, manteve os mesmos moldes dos

anos anteriores.

Foram formalizadas 2 246 transferéncias de VAL, correspondentes a
19 496 animais.

Até 31 de dezembro de 2014 foram pagos, relati vamente a campanha
2014, um total de 78.1 milhdes de euros distribuidos entre prémio
base (67.8 milhdes) e prémio complementar (1 0.3 milhdes).
Receberam pagamento, até aquela data, 14906 beneficiarios

detentores de 437 935 animais.
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Comparando estes valores com os da campanha anterior, verifica -se
uma diminuicdo no numero de beneficiarios e um aumento do nimero
de animais. Esta variacdo, semelhante a ocorrida no ano anterior,

refletiu -se num aumento de 5% no montante paga

A restante verba paga no ambito desta ajuda foi sobretudo referente

ao pagamento da 22 prestacdo da campanha de 2013

No ambito da reforma da PAC, deu-se inicio a preparacdo da
campanha 2015, tendo sido assegurada a elaboracdo de requisitos e
testes para a abertura do periodo de candidatu ras especial aos
prémios animais da campanha 2015 que decorreu de 3 de novembro a
31 de dezembro 2014.

Prémio por ovelha e por cabra (POC)

Os pagamentos de saldo da campanha 2013, ocorreram em junho 2014
(data prevista), depois de assegurado o cumprimento dos plafonds
comunitarios, atrav és da aplicacdo do coeficiente de reducao linear
de 1.3%.

Conforme referido, a regulamentagdo comunitaria p assou a prever,
sem necessidade de pedido de autorizacdo prévio a Comissao, um
pagamento de adiantamento de até 50% do Prémio aos Produtores de
ovinos e caprinos (POC)que, a semelhanca dos outros adiantamentos,

ocorreu em outubro .

O pagamento da 12 prestacéo (95%) ocorreu conforme previsto, em
dezembro de 2014.

No portal do IFAP foram disponibilizados os formularios relativos a

declaracao de efetivos e a declaragdo de mudanca de pastagem.

A formalizacdo das transferéncias e cedéncias de direitos de POGC
implementada no portal do IFAP, manteve os mesmos moldes dos anos
anteriores, tendo sido formalizadas 208 transferéncias de POC

relativas a 22 702 animais.

No que respeita aos pagamentos da campanha 2014 do Prémio por
ovelha e cabra e do respetivo Prémio c omplementar (Ajuda ao mundo
rural) estes totalizaram 23.8 milh6es de euros sendo o montante
respetivo de 18.0 milhdes e 5.9 milhdes de euros. Beneficiaram deste

pagamento 16 268 produtores que detinham 1 443 530 animais.
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Relativamente a 2013 houve uma quebra de 6% no montante pago
consequéncia do menor numero de beneficidrios e animais pagos em
2014.

Foram ainda pagos 1.4 milhGes de euros referentes, sobretudo, a

campanha 2013.

Apoio especifico/Pagamentos complementares previstos no art. 68°
do R. 73/2009

Os pagamentos do saldo da campanha 2013, ocorreram em junho 2014
conforme previsto, depois de aplicado o coeficiente de reducéo linear
de 1.3%, ficando, deste modo, assegurado o cumprimento dos

plafonds comunitarios.

Foram também antecipados os pagamentos respeitantes a algumas
medidas do art.68° do R. 73/2009 (ragas autdctones e leite de vaca)

cujo adiantamento de 50% ocorreu em outubro.

Em dezembro de 2014 foi efetuado o pagamento da 12 prestagéo (95%)

conforme previsto (racas autéctones e leite de vaca) .

Foram disponibilizados no portal do IFAP os formularios relativos a
declaracdo de comercializacdo das medidas da qualidade e das

desvantagens especificas doart. 68°.

No ano de 2014 foram pagos 28.4 milhdes de euros de apoios
especificos. Destes, 22.1 milhdes respeitaram a campanha de 2013 e

6.3 milhdes a campanha de 2014.

Relativamente a campanha 2013, foram pagos no periodo em analise,
11.6 milhdes de euros de pagamentos complementares associados as
medidas agroambientais, sendo 6.1 milhdes de protecdo do
patrimonio oleicola , distribuidos por mais de 28 000 beneficiarios, e
5.4 milhdes de apoio ao pastoreio extensivo a mais de 9 mil

produtores.

Os beneficiarios dos pagamentos complementares associados aos
produtos lacteos foram cerca de 4 mil e receberam 5,5 milhGes de

euros.

Os pagamentos associados aos animais totalizaram 4.4 milhdes de

euros, sendo 2.7 milhdes relativos a comercializacdo de bovinos e
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2.1.1.2.

ovinos e 1.7 milhdes referentes a pagamentos complementar es a racas

autoctones das mesmas espécies.

Os pagamentos complementares a comercializacdo de culturas
arvenses, trigo duro e arroz totalizaram 2.7 milhdes, sendo cerca de 2

mil os beneficidrios. Os pagamentos a comercializacdo de tomate
atingiram 1.2 milhd es distribuidos por 400 beneficiarios e os 2 700
beneficiarios de pagamentos complementares de azeite e azeitona de

mesareceberam 600 mil euros.

Quanto a campanha 2014 foram pagos 6.3 milhdes de euros sendo 4.7
milhdes relativ os ao pagamentos complementares de Leite de vaca
(cerca de 3000 beneficiarios) e 1.6 milhdes de pagamentos
complementares a Racas autéctones de bovinos, ovinos e caprinos
(700 produtores).

Da analise comparativa com 2013 verifica-se que, no ano de 2014,

houve uma diminui¢cdo de 12%nos montantes pagos.

Outras ajudas diretas

Nas outras ajudas foram integrados pagamentos/re cuperagbes de
Prémio ao abate, Prémios especificos e de Frutos de casca rija, de
Culturas arvenses e outras ajudas mais antigas, sendo o resultado final

de 175 mil euros negativos.

Intervengdes nos mercados

Os pagamentosreferentes a Intervencfes nos mercados totalizaram ,
no ano de 2014, 73.9 milhdes de euros, tendo-se verificado uma
descida acentuada que representou cerca de 33% face aos valores do
ano anterior. Esta quebra esteve relacionada, principalmente, com o
facto do IFAP ter deixado de realizar pagamentos no ambito dos
programas alimentares e com uma diminuicdo dos pagamentos

associados ao setor vitivinicola.
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Grafico 7 6 Pagamentos no ambito das Intervengdes nos Mercados (%)
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Em termos de representatividade o setor vitivinicola € dominante

correspondendo a 78% do valor pago.

Vinho

Em 2014 iniciou-se um novo Frograma nacional para apoio ao setor do
vinho (PNASV), avigorar para o periodo de 2014 a 2018.

Os montantes envolvidos no setor estdo refletidos no quadro 10,
verificando -se que a reestruturacdo e reconversdo das vinhas coube

77% do valor pago ao setor.

Quadro 11 - Pagamentos efetuados ao setor do Vinho

unid:mil euros

2013 2014

Vinho
Promogdao de Vinhos em Mercados de Paises Terceiros 11777 6 206
Destilagéo de Subprodutos da Vinificag&o 675 1437
Restituicdes a Exportagdo de Produtos Vitivinicolas 33
Reestruturagdo e Reconversdo das Vinhas 58 115 49 810
Transitadas VITIS 7 14

Total 70 608 57 466
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Promocao de vinhos em mercados de paises terceiros

A ajuda a Promocdo de vinho em paises terceiros representou 6.2
milhdes de euros destinados a apoiar projetos de divulgacdo dos
vinhos portugueses em mercados fora da Unido Europeia. Este valor

situou-se aquém da dotacao disponivel para a ajuda.

No ambito do novo PNASV, foram revistos os normativos da ajuda a
Promocéao de vinho em paises terceiros de modo a possibilitar maior
flexibilidade na realiza ¢do da despesa. Simultaneamente, atuou-se no
sentido de minimizar as irregulari dades verificadas nos controlos a
posteriori, tendo sido necessario integrar verificagcbes adicionais na

analise administrativa dos pedidos de pagamento.

Foi ainda possivel recuperar parte dos atrasos verificados na analise

de pedidos de pagamento apresentados em anos anteriores.

Destilacdo de subprodutos de vinificagdo

A ajuda a Destilagdo de subprodutos de vinificagcdo ndo sofreu
alteracdes em 2014, tendo sido emitidas portarias de extensdo das
regras das campanhas anteriores, para as campanhas de 2013/2014 e
2014/2015.

O montante dos pagamentos desta medida situou-se em 1.4 milhdes
de euros, valor acima do ano anterior , tendo sido paga a totalidade

dos pedidos de pagamento recebidos.

Reestruturacdo e reconversao das vinhas

Em 2014 foi efetuada a implementacdo das candidaturas online no
ambito dos apoios a Reconwersdo e reestruturacdo da vinha. Esta
aplicacdo, desenvolvida pelo IFAP em colabora¢do com o IVV, procede
ao pré-preenchimento dos formuldrios de candidaturas com
informacao validada, residente nas bases de dados do IFAP e do IVV,
de forma a garantir aos candidatos e a gestdo do VITIS uma base
sélida de validacdes inteligentes da candidatura, quer de coeréncia

técnica quer de registo de dados. Permite, ainda, reduzir
substancialmente os tempos de resposta da decisdo de aprovacao das
candidaturas e, consequentemente, da execuc¢ao dos investimentos e

dos pagamentos das ajudas aprovadas
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Assaiado a implementacdo deste novo médulo, foi desenvolvido um

conjunto de atividades de entre as quais se destaca:

9 elaboragéo dos conteudos da formacao e-learning sobre a recolha
de candidaturas VITIS, através da implementagdo de um curso
destinado aos utilizadores da aplicacdo informatica, com

atribuicdo de cer tificacdo a 492 utilizadores ;

1 implementacdo do mdédulo de validacdo técnica e sele¢do de
candidaturas individuais e conjuntas e respetiva elaboracdo do

manual de validacao técnica;;

1 realizacdo de uma acdo de formacdo aos utilizadores das DRAP
sobre os procedimentos e funcionalidades do mdédulo de validacao

técnica.

No que se refere aos pagamentos receberam apoio 2 649 candidaturas
das quais 16 situadas nasRegifes Autdonomas No Continente foram
pagos cerca de 50 milhdes de euros relativos a 4 144 hectares e 200

mil euros nas Regifes Autbnomas, pela reestruturacao de 9 hectares.

A medida de Reestruturacdo e reconversao das vinhas envolveu um

montante de 49.8 milhdes de euros.

Gréfico 8 - Pagamentos no ambito da OCM Vitivinicola (%)

Promogéo de Vinhos em Mercados de Paises Terceiros
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Programas alimentares

O Programa de distribuicdo alimentar terminou em 2013, tendo sido

substituido pelo Fundo de Auxilio Europeu as Pessoas mais
Carenciadas, institu ido pelo R. 223/2014 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 11 de margo de 2014. O FAP néo tem intervencdo na

gestao deste novo fundo.

Frutas e produtos horticolas
O total de pagamentos deste setor envolveu 11.4 milhdes de euros .

No &mbito dos Fundos operacionais das Organizacdes de podutores
foram analisados e pagos todos os pedidos de pagamento recebidos,

no montante de 10.6 milhdes de euros.

Durante o ano procedeu-se a implementagcdo dos apoios excecionais
temporarios, criados em 2014 e destinados aos produtores de certas
frutas e horticolas, afetados pelas dificuldades de escoamento da
producao devido ao embargo da Russia aos produtos europeus. Para o
efeito, for am criados e divulgados os procedimentos de candidatura
aos apoios e foi realizada a andlise e aprovacdo das candidaturas

recebidas.

Os pagamentos da ajuda a Distribuigdo gratuita de fruta e legumes nas
escolas decorreu conforme previsto tendo abrangido 101 beneficiarios

com pagamentos na ordem de 818 mil euros.

Restituicdbes a exportacdo de c arne de suino, ovos e aves e

Programa apicola nacional

Tendo presente que esta ajuda terminou entre os anos de 2012 e
2013, o numero de beneficiarios e os montantes pagos respeitantes as
restituicbes a exportacdo sdo ja reduzidos. Com efeito, foram
efetuados pagamentos a apenas 25 beneficiarios, resultando o saldo
final entre os pagamentos efetuados e recupera¢des no montante de

35 mil euros.

O plafond disponivel no programa apicola, para 2014, foi de cerca de
2.44 milhdes de euros, tendo o montante pago, que envolveu 37

beneficiarios, representado 2.0 milhdes de euros.
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Através da andlise do quadro 12 verifica-se que o0s Servicos de

assisténcia técnica aos apicultores e a Luta integrada contra a varrose

representam a quase totalidade dos pagamentos ao abrigo do

programa.

Quadro 12 - Pagamentos efetuados no ambito do Programa apicola nacional

unid:mil euros

Apoio a Diwlgacéo 22

Servigoes de Assisténcia técnica aos apicultores 964 963

Melhoria do Processamento do Mel 54 19

Luta Integrada contra a Varrose 922 950

Aquisicdo de Equipamento de Transumancia 72

Apoio a Realizagao de Analises Laboratoriais 2 5

Apoio a Criagcdo de Rainhas 6

Apoio a Aquisicdo de Rainhas Seleccionadas 27 13

Apoio a Projectos de Investigagdo Aplicada 114 40
Total 2184 1991

Gréfico 9 - Pagamentos efetuados no ambito do Programa apicola nacional
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Promocéao de produtos agricolas

Por decisdo da Comissdo Europeia, C(2014)2708, de 2 de abril, foi
aprovado um conjunto de 20 programas de informacdo e promocao
dos produtos agricolas no mercado interno e em paises terceiros, a
implementar no periodo de 2014 a 2017. Tais programas destinam-se
a valorizar os aspetos positivos dos produtos produzidos no espaco da
Unido Europeia, sobretudo em termos de qualidade -certificada,
carateristicas intrinsecas, higiene e seguranca alimentar, métodos de

producao ecoldgicos, entre outros.

Do conjunto de vinte projetos aprovados, dois foram apresentados por
Portugal e destinam-se a promover conjuntamente o azeite e o vinho,
sob o tema da dieta mediterranica, sendo o0 outro destinado a

informar os consumidores sobre os beneficios do consumo moderado

de vinho.

Os programas desenvolvemse por um periodo de trés anos, envolvem
um investimento total de 1 ,646 milhdes de euros, cofinanciados pelo
orcamento da Unido Europeia em 851 mil euros e pelo orgcamento
nacional em 329 mil euros. A restante participacdo de cerca de 466

mil euros, fica a ca rgo das entidades promotoras.

Durante o ano de 2014, procedeu-se a abertura de dois novos
concursos para apresentacdo de propostas, o que envolveu a
elaboracdo dos respetivos cadernos de normas, avaliacdo e selecéo

das candidaturas e o seu envio a Comissao Europeia para deciséo.

O montante de pagamentos efetuados situou-se em 1.4 milhdes de

euros, valor muito semelhante ao do ano anterior .

Outras Intervencdes

Foram englobados nas outras intervencdes ajudas que envolvem
pequenos montantes como o Redlculo de quotizacbes de acucar, a
Ajuda a transformacédo de beterraba em aclcar, a Ajuda ao leite

escolar e as Restituicdes fora do Anexo I.

Em 2014 operacionalizou-se o recalculo e a devolucdo aos fabricantes
de aclcar e aos vendedores de beterraba dos montantes das

guotizacdes a producdo que haviam sido cobradas em excesso, tendo
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em conta a revisdo destas taxas. Foram pagos cerca de 1 milhdo de

euros, envolvendo capital e juros.

Da Ajuda a transformacéo de beterraba em acucar, foram pagos 414

mil euros.

Relativamente a Ajuda ao leite escolar os pagamentos situaram-se
muito aquém do esperado, circunstancia que decorreu da indefinicdo
da penalizacdo a aplicar pelo facto de terem sido identificadas

diversas situacbes de incumprimento das regras de contratacdo
publica, por parte das entidades beneficiarias da ajuda. O montante

rondou os 79 mil euros.

Relativamente as restituicdes de produtos fora do anexo |, os

pagamentos foram de 65 mil euros.

No novo quadro comunitario de apoio estd prevista a atribuicdo de

majoracdes a determinadas ajudas geridas pelo IFAP se os produtores
forem membros de organizages de produtores (OP), de agrupamentos
de produtores (AP) ou de organizacbes de comercializacdo de

produtos da floresta.

Assim, de forma a permitir uma gestdo mais agilizada, foi decidido
incluir no sistema informatico do IFAP a informacéao referente a quelas
entidades, nomeadamente no que diz respeito aos seus associados
Nesse sentido, durante o ano de 2014 foram desenvolvidas as

seguintes atividades:

1 Articulagdo nacional de procedimentos com as entidades externas
com o objetivo de harmonizar conceitos e de estabelecer os
procedimentos inerentes a verificagdo e controlo dos requisitos de
reconhecimento das OP e AP bem como do controlo de
manutencao da aprovagdo garantindo, assim, que 0s critério s de
andlise e verificagdo (controlo administrativo e no lo cal) sejam

iguais em todas as regioes;

1 Disponibilizacdo as entidades externas intervenientes, de
ferramentas que facilitem a articulagdo nacional de
procedimentos, nomeadamente o acesso ao MICROINGA, a
disponibilizagdo de um painel funcional e acessos a base de dados
OP;
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1 Elaboragdo de um projeto de modelo de relatério de controlo ao
reconhecimento e de manuten¢édo do reconhecimento, bem como

do Pedido de reconhecimento;

1 Desenvolvimento de aplicacdes informaticas para registo de OP e

socios das OP;

2.1.2. Apoios aodesenvolvimento rural

O ano de 2014 foi um ano fortemente marcado por dois processos
criticos: o da preparacéo e implementacédo do periodo de programacéo
2014-2020 e do pré-encerramento do periodo de programacao 2007-
2013, obrigando a um esforco adicional para assegurar as tarefas

inerentes a esse processa

Em termos globais, foram pagos em apoios ao desenvolvimento rural
877.8 milhdes de euros, na maior parte ao abrigo do PRODER. Este

montante representou, face a 2013, um aumento de cerca de 9%.

Quadro 13 - Pagamentos Desenvolvimento Rural

unid:mil euros

2013 2014

PRODER - Programa de Desenvolvimento Rura? 731 814 806 594
PRODERAM - Programa de Desenv. Rural para a Regido Auténoma da Madeifa 27 673 24 978
PRORURAL - Programa de Desenvolvimento Rural da Regido Auténoma dos Agor€ 49 560 48 740
Total 809 047 880 311

Condicionalidade -4 -10
Recuperagoes -3 060 -2 505
Juros sobre dividas -29 -11
Total 805 954 877 785

No que respeita ao hovo PDR para o periodo 20142020, vigorou em
2014 um Regime de Transicdo que permitiu que 0s promotores
continuassem a poder submeter as suas candidaturas até a aprovacao
do novo PDR por parte da Comisséo, desde que reunissem as condicdes
necessarias para a respetiva aprovacdo. Ao abrigo das novas regras
estabelecidas, surgiu a possibilidade de financiar com o orgamento do
novo PDR as candidaturas aprovadas no PRODER, logo que a dotacéo

financeira deste estivesse utilizada. As candidaturas foram analisadas e
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2.1.2.1.

decididas a luz das regras definidas nos regulamentos de cada medida

PRODER e os respetivos avisos de abertura.

Ainda no ambito da reforma de PAC para o periodo 2014-2020, foram
analisadas varias propostas de regulamentacao, fichas de medidas do
novo PDR, emitidos os pareceres de controlabilidade e verificabilidade

do PDR 2020. Foam ainda analisados e comentados projetos de

portarias e despachos normativos.

No que respeita aos apoios ao Investimento, o ano de 2014 ficou
marcado por mudancas significativas na gestdo de devedores, tendo
entrado em produgdo o projeto da reengenharia d e devedores, com a
introducao de alteracdes substanciais na tramitagdo dos processos. Este
projeto permitiu o automatismo de um conjunto de procedimentos
importantes, que se traduziram num ganho consideravel de reducgéo de
tempo e de eficiéncia. A alteracdo introduzida, aliada a natureza da
maioria dos processos que tém chegado para tratamento (na sua
generalidade relativos ao periodo de programagdo 2007-2013),
contribuiu para que se tenha conseguido reduzir o tempo médio de
constituicdo de um Processo de Recuperagdo de Verbas (PRV)que, no

ano de 2014, totalizava 40 dias.

Programa de Desenvolvimento Rural (PRODER)

O PRODER, programa de desenvolvimento rural implementado no
Continente para o periodo 2007-2013, cofinanciado pelo FEADER
representou, em 2014, 806.6 milhdes de euros de pagamentos.

Comparativamente a 2013, verificou -se um aumento de 10%.

A meta de execucdo estabelecida pelo MAM para o PRODERra de 92%
e 0 ano de 2014 terminou com 93% de execucdo, 0 que demonstra

uma gestao eficaz dos fundos comunitarios.

Foram ainda realizados os processos de validacdo dos pagamentos de
medidas transitadas de anteriores Quadros Comunitarios de Apoio

para o PRODER, assegurando a sua conformidade legal.

No quadro seguinte apresenta-se um resumo dos pagamentos
efetuados ao abrigo do PRODER durante o ano de 2014.
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Quadro 14 - Pagamentos efetuados ao abrigo do PRODER

unid:mil euros

2013 2014

Continente
SubPrograma 1 - Promocéao da competitividade 305 808 370 883
SubPrograma 2 - Sustentabilidade no espaco rural 267 881 256 955
SubPrograma 3 - Dinamizag&o das zonas rurais 90 884 115181
SubPrograma 4 - Promocéo do conhecimento e desenvolvimento de competéncias 11938 11 297
PRRN 3913 870
Assisténcia Técnica 6 777 10 387
Pagamentos no ambito de Programas Anteriores 41 074 36 496
PRODER IVA Nacional 3542 4525
Sub-Total PRODER 731814 806 594
Condicionalidade -3 -10
Juros sobre dividas -28 -10
Total 731783 806 573

Gréafico 10 8Pagamentos PRODER

= Promocao dacompettividade

9
15 05/0

Assisténcia Técnica

Sustentabilidade no espaco rural
H PRRN

Dinamizag&o das Zonas Rurais

= Promogao do conhecimento e
desenvolvimento de competéncias

Programas anteriores

Subprograma 1 d Promocao da competitividade

Este subprograma, cujo objetivo é a promocdo de acdes que
contribuam para a competitividade, foi 0 que registou um maior
aumento de pagamentos face a 2013. O montante total pago foi de
370.9 milhdes de euros, 0 que representou mais 21% do que no ano
anterior, sendo principalmente a medida Regadios e outras
infraestruturas coletivas, com um aumento de 321%, a responsavel por
esta evolucdo. Dentro desta medida, destacam -se, pelos aumentos
verificados nos montantes pagos, as acdes Regadio do Alqueva, que
passou de 3.9 milhdes de euros para 50.5 milhdes de euros e a acao
Sustentabilidade dos regadios publicos, que aumentou de 6.8 para 28

milhdes de euros.

A principal parcela deste subprograma foi a medida Inovacdo e

Desenvolvimento empresarial, que, apesar de ter diminuido face a
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2013, ainda representa 67% do total do subprograma, totalizando

249.4 milhdes de euros. Dentro desta medida, destacam-se as acfes
Instalacdo de jovens agricultores, com 131.9 milhdes de euros (53%) e
a Modernizacdo e capacitagdo de empresas, com 105.9 milhdes de
euros (42%).

Prosseguiuse em 2014 a implementagdo do modelo de avaliacdo do
cumprimento dos planos empresariais apresentados pelos jovens
agricultores, desenvolvido em 2013. Foram realizadas diversas
melhorias importantes, em articulagdo com as DRAP. Prosseguiu-se,
igualmente, o acompanhamento da implementacdo do modelo de
avaliacdo com pontos de situacdo periodicos e reforco das acbes de

formacgao as DRAP.

No quadro do plano de acéo para diminuir as taxas de erro do FEADER,
solicitado pela DG AGRI, em face das elevadas taxas de erro dos
programas de desenvolvimento rural reportadas pela generalidade dos
EstadosMembros, procedeu-se a realizacdo de novas acbes e que se
traduziram num reforco do controlo de qualidade prévio ao
pagamento dos apoios aprovados no PRODERnO que respeita as
medidas Instalagdo de jovens agricultores, Cooperacdo para a
inovacao, Restabelecimento do potencial produtivo, Minimizacdo de
riscos e ordenamento e recuperacdo de povoamentos, e a Valorizacéo
ambiental dos espacos florestais e intervencdes territoriais

integradas.
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Quadro 15 - Pagamentos efetuados ao abrigo do Subprograma 1- PRODER

unid:mil euros

2013 2014

Sub-Programa 1 - Promocao da competitividade

Inovagéo e Desenvolvimento Empresarial 252 143 249 377
Modernizagdo e Capacitacdo das Empresas 106 334 105 943
Investimentos de Pequena Dimenséo 17 875 11 464
Instalac@o de Jovens Agricultores 127 935 131971

Redimensionamento e cooperac¢é@o empresarial 428

Promogéo da competitividade Florestal 26 268 19 643
Melhoria Produtiva dos Povoamentos 17 701 13 975
Gestao Multifuncional 976 639
Modernizagao e Capacitagcao das Empresas Florestais 7 591 5029

Valorizagdo da Producgédo de Qualidade 322 568
Apoio aos Regimes de Qualidade
Informacdo e Promocé&o dos Produtos de Qualidade 322 568

Instrumentos Financeiros e de Gestéo de Risco e Crises 4 494 5811
Restabelecimento do Potencial Produtivo 4 494 5811

Regadios e outras infra-estruturas colectivas 22 580 95 055
Desenvolvimento do Regadio 7872 13 643
Regadio do Alqueva 3909 50 518
Sustentabilidade dos Regadios Publicos 6 837 27 951
Modernizagdo dos Regadios Coletivos Tradicionais 1700 451
Projetos Estruturantes 2 263 2 491

Cumprimento de novas normas obrigatorias 0

Total Subprograma 1 305 808 370 883

Subprograma 2 d Sustentabilidade no Espaco Rural

Ao abrigo deste subprograma, no ano de 2014 foram efetuados os
pagamentos de saldo da campanha 2013 e os adiantamentos da
campanha 2014 relativos ao Continente e as Regibes Autbnomas da
Madeira e dos Acores das Medidas @ro e silvo ambientais (ASA). O
saldo da medida Protecéo da biodiversidade doméstica da campanha

de 2014 foi, ainda, efetuado no més de dezembro de 2014.

No caso da ajuda Manutencdo de atividade agricola em zona
desfavorecida (MZD) do Continente, o0 ano civil de 2014 acomodou o

pagamento de adiantamento e de saldo da campanha 2014.

Foram, ainda, efetuados pagamentos e recdlculos referentes as

ajudas transitadas destas duas medidas
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No ambito do Protocolo de articulagéo funcional com a Autoridade de

Gestdo (AG) do PRODER fo remetido para decisdo da AG
relativamente as MZD o montante total previsto com base nas
candidaturas apresentadas no PU 2014, tendo aquela Autoridade
aprovado o0s pedidos mencionados. Conforme estabelecido nos
normativos em vigor, a in formacéo foi disponibilizada no Portal para

as candidaturas decididas favoravelmente e através de oficio para as

candidaturas ndo aprovadas.

No seguimento da introdugdo da identificagdo individual de ovinos e
caprinos no SNIRA, foi necessario reavaliar e alaptar os
procedimentos de calculo das medidas MZD e ASAda campanha 2014

para assegurar o correto controlo administrativo.

Foi, também, iniciado o procedimento conducente a 0 mdédulo de

transferéncias para estas medidas.

No ambito do R. 1974/2006, de 15 de dezembro e tendo em conta
gue existem compromissos agro-silvo-ambientais iniciados ao abrigo
do PRODER, cujo ciclo de 5 anos obrigatérios terminara entre 2015 e

2017, os beneficiarios podem optar por:

1 Cessar os compromissos no ambito do PRODER, ndo se
exigindo por esse motivo o reembolso das ajudas pagas

I Cessar os compromissos sem necessidade de reembolso das
ajudas e iniciar novo ciclo de 5 anos no ambito das medidas
PDR 2020;

9 Concluir o ciclo de 5 anos iniciado no a&mbito do PRODER nas

medidas equivalentes do PDR2020.

Ao abrigo do subprograma 2 foram pagos durante o ano civil de 2014

0s seguintes montantes:
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Quadro 16 - Pagamentos efetuados ao abrigo do Subprograma 2- PRODER

unid:mil euros

Sub-Programa 2 - Sustentabilidade no espaco rural

Manutencéo da Actividade Agricola em Zonas Desfavorecidas 111 417 108 830

Medidas Agro e Silvo-Ambientais 77 755 65 101

Conservagdo e Melhoramento de Recursos Genéticos 6 053 5085

Gestdo do Espaco Florestal e Agro-Florestal 59 083 59 928
Defesa da floresta contra os incéndios 13 216 10 535
Minimizagdo dos riscos 55 57
Ordenamento e Recuperagdo dos Povoamentos 13 064 11 969
Valorizagdo ambiental dos Espagos Florestais 32748 37 366

Intervengdes Territoriais Integradas 13573 18 010
Apoio a gestéo das ITI -35 -47
Instrumentos de programacgéo e gestéo para ITI -300
Investimentos n&o Produtivos 13 908 18 057

Total Subprograma 2 267 881 256 955

Do total pago ao abrigo do subprograma 2, 42% destinaram-se a
Manutencdo da atividade agricola em zonas desfavorecidas (MZD,
totalizando 10 8.8 milhdes de euros. As Medidas agro e silvo ambientais
(ASA e a Gestéo do espaco florestal e agro- florestal foram as seguintes
em termos de relevancia de montante pago, representando 25% (65.1

milhdes de euros) e 23% £9.9 milhdes de euros), respetivamente.

As Intervencdes territoriais integradas (ITI), com 18 milhdes de euros,
foram as medidas com maior aumento de montantes pagos relativamente

a 2013, dentro deste subprograma, 30%.

Subprograma 3 dDinamizag&o das zonas rurais

Em 2014 foram pagos ao abrigo deste subprograma 1152 milhdes de
euros, mais 27% do que em 2013, sendo metade(58.3 milhdes de euros)
destinados a diversificacdo da economia e criacdo de emprego. Esta
medida apoia investimentos que promovam a diversificacdo e
desenvolvimento de atividades econdémicas criadoras de riqueza e de
emprego, permitindo fixar populagdo e aproveitar recur sos enddégenos
transformando-os em fatores de competitividade. Na pratica, este eixo
apoia o desenvolvimento de atividades turisticas, quer de forma
complementar quer de forma independente da atividade agricola. Os

apoios séo feitos com base numa abordagem LEADER, para determinadas
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regides, sendo coordenados pelos Grupos de Acgdo Local (GAL), que

procedem a abertura de concursos e analise de candidaturas.

A medida Melhoria da qualidade de vida, com 37.8 milhdes de euros
também teve uma representacao significa tiva no subprograma, de cerca
de 33%.

No ambito da Acéo de valorizacdo patrimonial sdo apoiadas intervencdes
de preservacdo e recuperacdo de edificios do patriménio rural ou de
traca, bem como de préaticas e tradicdes culturais. Foram pagos 12.7

milhdes neste ambito em 2014.

Os servicos basicos para a populacao rural, com 251 milhdes de euros de
pagamentos, integram projetos de apoio a infancia, de acompanhamento
domiciliario a idosos e deficientes, servigos itinerantes de apoio social,
servicos de animacdo cultural e recreativa de base local e servigos de

apoio a novos residentes.

As medidas Funcionamento dos grupos de acdo local, a Cooperacéo
LEADER para o desenvolvimento e dmplantagdo de redes de banda larga
de nova geracdo em zonas rurais, obtiveram pagamentos de 12.8, 1.4 e

4.5 milhdes de euros, respetivamente.

Quadro 17 - Pagamentos efetuados ao abrigo do Subprograma 3- PRODER

unid:mil euros

2013 2014

Sub-Programa 3 - Dinamizagéo das zonas rurais

Diversificagdo da Economia e Criacdo de Emprego 38183 58 342
Diversificagdo de Actividades na Exploragdo Agricola 6998 10 920
Criacdo e Desenvolvimento de Micro-Empresas 18 962 26 294
Desenvolimento de Actividades Turisticas e de Lazer 12 224 21127

Melhoria da Qualidade de Vida 30928 37779
Conservagéo e Valorizacdo do Patriménio Rural 12 591 12 692
Servicos Basicos para a Populagdo Rural 18 337 25087

Cooperagédo LEADER para o Desenvolvimento 3114 1378
Cooperagdo Interterritorial 1980 578
Cooperagdo Transnacional 1084 800
Plano de Cooperacdo 50 -0

Funcionamento dos Grupos de Accédo Local 13833 12 814

Implantag&o de redes de Banda Larga de nova Geracdo em Zonas rurais 4627 4 463

Centros educativos rurais do Algarve 199 405

Total Subprograma 3 90 884 115181
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Subprograma 4 8 Conhecimento e competéncias

O Subprograma Conhecimento e Competénciastraduz uma prioridade
relacionada com a importancia reconhecida ao conhecimento e as
competéncias dos agentes que atuam no territério, 0s quais
desempenham um papel determinante no sucesso global da estratégia
nacional adotada. Esta prioridade resulta da e stratégia nacional e das
orientacbes comunitarias, que referem a inovacado e desenvolvimento de

competéncias.

O montante pago em 2014 foi relativamente semelhante ao montante
pago em 2013, 11.3 milhBes de euros, com destaque para a medida
Informacdo e Formacdo especializada, representando mais de metade,
com 6 milhdes de euros. Esta medida integra apoios a formacéo de ativos
do sector agricola e florestal e também a constituicdo de redes teméticas
de informacédo e divulgacdo, cujos objetivos sédo a criagdo de redes de
tratamento e difusdo da informacgéo do sector, a melhoria do tratamento

e acesso a informacdo e a promocdo da cooperacdo e organizacao
sectorial. A medida cooperagéo para a inovacdo, com 3 milhdes de euros
foi a segunda mais representativa em term os de pagamentos. Esta medida
promove a adogcdo de novos produtos, processos e tecnologias, a
adaptacdo evolutiva de processos e tecnologias e a realizacdo de testes

de aplicabilidade e operacionalizagéo

Por dltimo, aos Servicos de apoio ao desenvolvimento, que apoiam a
promocado de oferta de servicos especializados para melhorar o
desempenho global das empresas, o0 apoio técnico aos agricultores e
produtores florestais e 0 acesso individual a estes servigcos, foram pagos
1.9 milhdes de euros, menos 44% do queem 2013. No &mbito da Acado
Aquisicdo de servicos de aconselhamento, foram emitidas 481 cartas
contratos, com um montante de apoios aos beneficiarios de 1.3 milhdes

de euros.
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Quadro 18 - Pagamentos efetuados ao abrigo do Subprograma 48 PRODER

Sub-Programa 4 - Promog¢ao do conhecimento e desenvolvimento de
competéncias

unid:mil euros

2014

BTN TN

Cooperagao para a Inovagao 3086 3324
Informacéo e Formacéo Especializada 5435 6 089
Formagé&o Especializada 3845 4372
Redes Temédticas de Informagé&o e Divulgacao 1590 1717
Servigos de apoio ao Desenvolvimento 3416 1884
Desenvolvimento de Servigos de Aconselhamento 1121 1090
Aquisicdo de Servicos de Aconselhamento 392 232
Servigo de Apoio as Empresas 1903 562
Total Subprograma 4 11938 11 297

PRRNO Programa da Rede Rural Nacional

O montante pago ao abrigo deste programa foi de 870 mil euros, sendo a

Facilitacdo do acesso a informacado, com 298 mil euros e o Funcionamento

de rede rural, com 293 mil euros, as medidas mais representativas.

Quadro 19 - Pagamentos efetuados ao abrigo do PRRN

unid:mil euros

Capitalizagéo da experiéncia e do conhecimento 2 537 73
Facilitagdo da Cooperagéo 195 14
Observagao do Mundo Rural e da Implem. das Politicas de Desenv. Rural 631 34
Facilitag&o do acesso a Informagdo 130 298
Funcionamento da Rede Rural 421 293
Assisténcia Técnica 159
Juros -0

Total 3913 870

Programas de desenvolvimento rural de periodos de programacéo

anteriores

Relativamente & Reforma antecipada (RURIS) e Cessacao da tividade
(R. 2079/92), assegurouse a elaboracdo mensal dos resumos de
apuramento de pagamentos com a realizagdo do respetivo controlo
administrativo prévio, designada mente a verificacdo da conformidade dos
montantes indicados para pagamento, dos mapas do centro nacional de
pensdes 0 montantes de pensdes a deduzir nos pagamentos mensais, da

regularidade das declaracbes da seguranca social e de autoridade
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tributaria a verificacdo da entrega anual das declaracdes de compromisso
de honra. Quanto a execucdo deste regime de apoio encontram -se ainda
ativos cerca de 280 projetos. O montante pago em 2014 foi de 1.1

milhdes de euros.

No ambito das Medidas da florestacdo agricola, merecem destaque a
integracdo dos pagamentos de prémios dos R.2328/91 e R. 2080/92 no PU
2014, e o pagamento da anuidade de 2014 dos respetivos prémios com a
nova metodologia de célculo, adaptada aos controlos e procedimento s
SIGC.

Merece, ainda, destaque o trabalho efetuado relativo a identificacdo dos
projetos no iSIP, a articulagdo com as DRAP e a construcdo de uma cadeia
de apuramento de raiz para dar resposta aos procedimentos horizontais
do SIGC.

Foi criado um moédulo que gera oficios quando o cruzamento
administrativo entre o detalhe técnico dos projetos registados em Oracle
e a informacdo prestada aquando da formalizacdo do PU nédo é
coincidente.

x

No prosseguimento das tarefas inerentes a gestdo destas medidas,

garantiu-se a:

1 Analise e elaboracdo de pareceres técnicos sobre projetos no que
respeita a transferéncias de titularidade, alteragcles, rescisdes ou

modificagfes contratuais e conclusdo de projetos;

1 Verificacdo dos contratos de atribuicdo de ajudas submetidos para

assinatura;

1 Selecdo e monitorizagdo da amostra de controlo administrativo.

Quadro 20 - Pagamentos efetuados ao abrigo dos antigos programas de desenvolvimento rural

unid:mil euros

2013 2014

Continente

Medidas Agro-Ambientais (RURIS)/Medidas Agro-ambientais(R.2078/92) 164 2470
Reforma Antecipada (RURIS)/Cessacé&o de Actividade (R.2079/92) 1551 1117
Florest. Terras Agricolas (RURIS)/Medidas Florestais (R.2080/92) 38 867 32 287
Indemnizag6es Compensatérias (RURIS) 491 623

Total Continente 41 074 36 496
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2.1.2.2.

Programa de Desenvolvimento Rural da Regido Autbnoma da Madeira
(PRODERAM)

Relativamente a este programa, foi recuperado em grande parte o
atraso na andlise dos pedidos de pagamento, decorrente de um
planeamento com objetivos muito ambiciosos, que permiti u fossem
analisados 516 pedidos de pagamento ce um total de 455 pedidos de
pagamento entrados no ano, acumulados com 110 pedidos de

pagamento transitados de anos anteriores.

Também foram efetuadas 209 reandlises, decorrentes quer de
alteracdes as candidaturas, quer por visitas de verificacdo f isica ao

local dos projetos ou de controlos in loco em estado irregular.

Foram pagos em 2014, 24.9 milh8es de euros, montante inferior em
cerca de 2.6 milhGes de euros ao verificado em 2013. A maior parte
deste montante destinou -se ao Eixo 10 Aumento da competiti vidade
nos setores agricola e florestal, que totalizou 11.7 milhdes de euros.
Entre as restantes componentes do PRODERAM, destacarae 0 Eixo 20
Sustentabilidade de Utilizagdo das areas agricolas, totalizou 7.7
milhdes de euros e o Eixo 3 d Qualidade de vida nas zonas rurais e

diversificacdo da Economia rural, 4.5 milhdes de euros.

Relativamente aos programas de desenvolvimento rural anteriores,

foram ainda pagos 43 mil de euros.

Quadro 21 - Pagamentos efetuados ao abrigo do PRODEAM

unid:mil euros

2013 2014

Regido Auténoma da Madeira

Eixo 1 - Aumento da competitividade nos sectores agricola e florestal 16 376 11 658
Eixo 2 - Sustentabilidade de utilizagdo das areas agricolas 5566 7746
Eixo 3 - Qualidade de Vida nas Zonas Rurais e Diversificagdo da Economia Rural 3939 4 539
Eixo 4 - Abordagem LEADER 118 213
Assisténcia Técnica 1615 778
Pagamentos no ambito de Programas Anteriores 58 43
Sub-Total PRODERAM 27 673 24 978

Juros -0
Total 27 672 24 978
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Gréfico 11 8 Pagamentos PRODERAM por ajuda

m Aumento da competitividade nos setores
agricola e florestal

Sustentabilidade de utilizacdo das areas
agricolas

Qualidade de vida nas zonas rurais e
diversificacdo da economia rural
= Abordagem LEADER

Assisténcia técnica

Programas anteriores

Eixo 1 - Aumento da competitividade nos setores agricola e

florestal

Este eixo tem como objetivo promover a melhoria da competitividade
dos setores agricola, agroindustrial e florestal na Regido Auténoma da
Madeira, através da melhoria do potencial humano, da modernizagéo
das empresas e exploragfes, da promoc¢do da inovacéo, da melhoria
das infraestruturas de apoio ao sector e da melhoria da qualidade dos

produtos regionais.

Ao abrigo deste eixo, foram pagos 11.7 milhdes de euros, destinados
principalme nte a agdo Restabelecimento do potencial de producao,
que se destina a compensar os agricultores pelos danos causados por
catastrofes naturais, permitindo -lhes restabelecer rapidamente a sua
producdo. Esta medida, com 3.2 milhdes de euros de pagamentos,
representou 27% do total do eixo, tendo sofrido uma redugéo, face a
2013, de 59%.

A medida Desenvolvimento de infraestruturas, destinada a criar
melhores condicbes para a atividade agricola e florestal,
salvaguardando questBes de caracter ambiental, foi a segunda mais
representativa dentro deste eixo, com 25% do total pago (2.9 m ilhdes

de euros).

Seguiuse a Modernizagdo das Exploracbes agricolas, com 2.6 milhdes

de euros de pagamentos. Os principais objetivos desta medida sédo a
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modernizacdo das exploragbes agricolas através da introducdo de
novas tecnologias, processos e produtos Pretende ainda aumentar o
valor acrescentado das producdes, através do incremento da
qualidade e da producdo de acordo com processos certificados, e
conseguir ganhos na produtividade do trabalho, quer através da
mecanizacao, quer do acréscimo de dimensdo das exploragbes. O

respetivo montante pago e 2014 foi de 2.6 milhdes de euros.

A melhoria do valor econémico da floresta representou 446 mil euros
de pagamentos, com vista a criar as condi¢cdes produtivas que
permitam aos proprietarios florestais da Regid o encarar a floresta

como uma atividade econdémica interessante.

A Instalacéo de jovens agricultores, com 295 mil euros, visando o
rejuvenescimento do tecido empresarial agricola, representou 2.5% do

total do eixo.

A Formacéo profissional e acbes de formacdo, visando a capacitacdo
dos ativos dos setores da agricultura, silvicultura e inddstria

alimentar, obteve 245 mil euros de pagamentos.

Por fim, a criacdo de servicos de aconselhamento, com 52 mil euros,
aumento significativo face a 2013 e a participacdo dos agricultores em
regimes de qualidade dos alimentos, com 6 mil euros, completam as
medidas que tiveram pagamentos a o abrigo do Eixo 1 do PRODERAM
em 2014.

Quadro 22 - Pagamentos efetuados ao abrigo do Eixo 1- PRODERAM

unid:mil euros

2013 2014

Eixo 1 - Aumento da competitividade nos sectores agricola e florestal

Formagéo Profissional e Acgdes de Informagdo 266 245
Instalagédo de Jovens Agricultores 375 295
Criacéo de Servicos de Aconselhamento 6 52
Modernizacéo das Exploracdes Agricolas 2371 2582
Melhoria do Valor Econémico das Florestas 39 446
Aumento do valor dos Produtos Agricolas e Florestais 2935 1911
Desenvolvimento de Infra-estruturas 2593 2 966
Restabelecimento do Potencial de Produgdo 7778 3154
Participagéo dos Agricultores em Regimes de Qualidade dos Alimentos 14 6
Total Eixo 1 16 376 11 658

58



Eixo 2 - Sustentabilidade de utilizacdo das areas agricolas

Este eixo teve um aumento de pagamentos em 2014 face a 2013, de
39%, atingindo 7.8 milhdes de euros. Deste montante, 41% destinouse
ao Apoio Especifico aos agricultores em Regides desfavorecidas(3.2

milhdes de euros).

No ambito do Protocolo estabelecido com a AG do PRODERAM, a
semelhanca do referido para o PRODER, foram -calculados os
montantes das candidaturas referentes aos pedidos de pagamento
submetidos em 2014 para decisdo do Gestor do PRODEAM do Apoio
especifico aos agricultores em regides desfavorecidas daquele

programa, tendo sido os mesmos aprovados.

Seguiuse 0 Restabelecimento do potencial silvicola, que mais do que

duplicou face ao ano anterior, com 2.5 mil hdes de euros, a Promogéo
do valor ambiental da f loresta, com 1 mil hdo de euros, a Florestacéo
de terras nado agricolas, com 478 mil euros e as Medidas

agroambientais, com 380 mil euros de pagamentos.

Ainda em termos das ajudas que constituem este eixo, 0s
Investimentos agricolas ndo produtivos, com 129 mil euros e 0s
Pagamentos ratura 2000, com 37 mil euros completam o total de

ajudas que receberam pagamentos.

Quadro 23 - Pagamentos ao abrigo do Eixo 2- PRODERAM

unid:mil euros

2013 2014

Eixo 2 - Sustentabilidade de utilizagdo das areas agricolas

Apoio Especifico aos Agricultores em Regides Desfavorecidas 2758 3208
Medidas Agro-Ambientais 748 380
Florestacdo de Terras nédo Agricolas 530 478
Pagamentos Natura 2000 47 37
Investimentos Agricolas ndo Produtivos 73 129
Restabelecimento do Potencial Silvicola 1014 2516
Promogéao do Valor Ambiental da Floresta 398 1000

Total Eixo 2 5566 7746
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Eixo 3 - Qualidade de vida nas zonas rurai s e diversificacdo da

economia rural

No ambito do Eixo 3 foi pago um conjunto de medidas destinadas a
fomentar a revitalizagdo do meio rural, através da criacdo de negocios
e empresas e da melhoria das condi¢cfes de vida, de forma a permitir
0 crescimento do emprego e a fixacdo de populacdes. Foram pagos

4.5 milhdes de euros, montante superior ao verificado em 2013.

As medidas com maior montante pago foram a Beneficiacdo e
recuperacao de percursos, com 1.7 milhdes de euros (37% do total) e
a Diversificacdo da economia em espaco rural, com 1.6 milhdes de
euros (35% do total). A medida Conservagdo e valorizagdo do
patrimonio rural, com 1.1 milh6es de euros, representou 25% do
montante pago dentro deste eixo. Para o incremento d 0s servigos
basicos para a populacédo rural, foram canalizados 149 mil euros,

representando 3% do total do eixo.

Quadro 24 - Pagamentos ao abrigo do Eixo 3- PRODERAM

unid:mil euros

2013 2014

Eixo 3 - Qualidade de vida nas zonas rurais e diversificacdo da economia
rural

Diversificacdo da Economia em Espago rural 893 1602
Servigos Béasicos para a Populagdo Rural 125 149
Conservagéo e Valorizagdo do Patriménio Rural 935 1131
Beneficiagdo e Recuperagéo de Percursos 1986 1658

Total Eixo 3 3939 4539

Eixo 4 - Abordagem LEADER

A medida Elaboragéo e execucdo de estratégias de desenvolvimento
local tem como objetivo dotar os Grupos de acao local (GAL),
principalmente atra vés das suas unidades de apoio &cnico, de
instrumentos e competéncias necessarias para a elaboracéo,
divulgacéo e implementacéo de estratégias de Desenvolvimento Local.

Foram pagosneste &mbito 213 mil euros.
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Quadro 25 - Pagamentos ao abrigo do Eixo 4- PRODERAM

unid:mil euros

2013 2014

Eixo 4 - Abordagem LEADER

Elaboragédo e Execucgéo de Estratégias de Desenvolimento Local 118 213

Total Eixo 4 118 213

Pagamentos ao abrigo de programas de desenvolvimento rural

anteriores

No que se refere aos programas de desenvolvimento rural anteriores,
foram ainda pagos 30 mil euros na medida Indemnizacdes
compensatérias, 6 mil euros na Reforma antecipada, 7 mil euros nas

Medidas agroambientais.

Quadro 26 - Pagamentos ao abrigo de programas anteriores de desenvolvimento rural

unid:mil euros

Madeira 2013 2014

Medidas Agro-Ambientais (PDRu Madeira) 4 7

Reforma Antecipada (PDRu Madeira) 5 6

Florest. Terras Agricolas (PDru)/Medidas Florestais (R.2080/92) 1

Indemnizag6es Compensatérias (PDRu Madeira) 49 30
Total pagamentos ao abrigo de programas anteriores - Madeira 58 . 43

2.1.2.3.

Programa de desenvolvimento rural da Regido Autbnoma dos Acgores
(PRORURAL)

Ao abrigo do PRORURAL foram pagos 48.7 milhdes de euros em 2014,
46% dos quais destinados ao Eixo 10 Aumento da competitividade nos
setores agricola e florestal, que totalizou 22.2 milhées de euros. Ao
Eixo 2 0 Melhoria do ambiente e da paisagem rural foram pagos 19
milhdes de euros, ao Eixo 3 8 Melhoria do ambiente e da paisagem
rural, 4.8 milhdes de euros e o Eixo 4 d Abordagem LEADER, X7 mil

euros.

Relativamente aos programas de desenvolvimento rural anteriores,

foram, ainda, pagos 1.1 milhGes de euros.
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Quadro 27 - Pagamentos ao abrigo do PRORURAL

unid:mil euros

Regido Auténoma dos Acores
Eixo 1 - Aumento da competitividade nos sectores agricola e florestal 25993 22 208
Eixo 2 - Melhoria do ambiente e da paisagem rural 18 932 19 072
Eixo 3 - Qualidade de vida nas zonas rurais e diversificagdo da economia 2576 4 865
Eixo 4 - Abordagem LEADER 706 717
Assisténcia Técnica 69 747
Pagamentos no ambito de Programas Anteriores 1284 1131
Sub-Total PRORURAL 49 560 48 740
Condicionalidade -1 -1
Total 49 559 48 739

Gréfico 12 8 Pagamentos PRORURAL

m Aumento da Competitividade nos setores agricola
e florestal

Melhoria do ambiente e da paisagem rural

Qualidade de vida nas zonas rurais e

diversificacdo da economia

Abordagem LEADER

® Programas Anteriores

B Assisténcia Técnica

Eixo 1 - Aumento da competitividade dos setores agricola e

florestal

Esta medida tem como objetivos principais fomentar e melhorar a
qualificacao, a valorizacdo profissional e a divulgacéo de informacéo,
e dinamizar o processo promotor da competitividade, da qualidade e
da inovacéo através da aquisicdo de competéncias adequadas ao novo
conceito de Desenvolvimento e que contribuam para a gestdo

eficiente e sustentavel das empresas do setor.

Os pagamentos @ abrigo deste eixo totalizaram 22.2 milhGes de
euros, 42% dos quais se destinaram acAumento do valor dos produtos

agricolas e florestais, que teve pagamentos no montante de 9.4
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milhdes de euros. Esta medida aumentou em relagéo a 2013, cerca de
20%.

A Mdernizacdo das exploracbes agricolas representou 35% do total
pago no Eixo 1, com um montante de 7.9 milhdes de euros. Em

relacédo a 2013, o montante pago baixou cerca de 28%.

Seguiuse a Medida Melhoria e desenvolvimento de infraestruturas,
cujo objetivo € aumentar e melhorar a rede de infraestruturas de

apoio as exploracbes agricolas, com 1.5 milhGes de euros de
pagamentos. Este montante representa 49% do montante pago em
2014.

A Reforma antecipada, que apoia os agricultores e trabalhadores
agricolas que pretendam terminar a atividade agricola antes da idade

normal da reforma, tem registado uma adesdo crescente desde o
inicio do programa por parte dos agricultores. O respetivo montante

pago foi de 1.4 milhdes de euros, 20% superior ao montante pago no
ano anterior. Foram ainda pagos 965 mil euros a medida Valor
economico das florestas e 861 mil euros a Instalagdo de jovens, esta

ltima representando menos de metade do montante pago em 2013.

Por fim, com vista a contribuir para a melhoria da gestao sustentavel
das exploracbes agricolas e florestais, e ajudar os agricultores e
detentores de areas florestais a adaptar e melhorar a sua capacidade
de gestdo e o desempenho das suas exploragdes, feam pagos na
medida Servi¢os de gestdo e aconselhamento 178 mil euros, montante

que ultrapassou o dobro do montante pago em 2014.

Quadro 28 - Pagamentos efetuados ao abrigo do Eixo 1- PRORURAL

unid:mil euros

2013 2014

Eixo 1 - Aumento da competitividade nos sectores agricola e florestal

Instalagdo de Jovens Agricultores 1976 861
Reforma Antecipada 1144 1373
Servigos de Gestdo e Aconselhamento 63 178
Modernizagdo de Exploracdes Agricolas 10923 7881
Valor Econémico das Florestas 923 965
Aumento do valor dos Produtos Agricolas e Florestais 7 866 9437
Melhoria e Desenvolvimento de Infra-Estruturas 3099 1513

Total Eixo 1 25993 22 208
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Eixo 2 - Melhoria do ambiente e da paisagem rural

Os pagamentos ao abrigo deste eixo foram de 19 milhBes de euros,
52% dos quais destinados a Manutencdo da Atividade agricola em

zonas desfavorecidas, no valor de 9.9 milhdes de euros.

Os Pagamentos Agroambientais e Natura 2000, que tem cano tem
como objetivo principal incentivar os métodos de produgéo agricola
destinados a proteger o ambiente e a manter o espaco natural,
totalizaram 8.6 milhdes de euros.

A Gestdo do espaco florestal tem como principal objetivo contribuir
para um correto ordenamento do territério acoriano e para a
protecdo, valorizacao e gestdo dos seus recursos naturais, através da
florestacdo de terras agricolas e ndo agricolas, nomeadamente em
bacias hidrogréficas de lagoas, e a implementagdo de sistemas
agroflorestais, o btendo-se uma mais-valia na melhoria do ambiente e
da paisagem rural, bem como na competitividade do setor . Os
pagamentos desta medida foram de 598 mil euros, representando um

aumento significativo face ao ano anterior.

Quadro 29 - Pagamentos efetuados ao abrigo do Eixo 2- PRORURAL

unid:mil euros

2013 2014

Eixo 2 - Melhoria do ambiente e da paisagem rural

Manuteng&o da Actividade Agricola em Zonas Desfavorecidas 10 149 9901
Pagamentos Agro-Ambientais e Natura 2000 8 655 8573
Gestdo do espago florestal 128 598

Total Eixo 2 18 932 19 072

Eixo 3 - Qualidade de vida nas zonas rurais e diversificacdo da

economia

A Melhoria da qualidade de vida nas zonas rurais, ao abrigo da qual
foram pagos 3.2 milhdes de euros, montante que duplicou em relacéo
a 2013, tem como objetivo promover condicbes para o0
desenvolvimento de atividades ndo agricolas nas exploracdes das
vérias ilhas, criando atividades sustentaveis social e economicamente

e, assim, novas fontes de rendimento e de emprego, contribuindo
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para a manutencao/melhoria do rendimento dos agregados familiares,
bem como para a fixagdo das populacbes, para a ocupacao equilibrada
e sustentavel do territorio acoriano e para o reforco das economias

locais das varias ilhas.

Quanto a Diversificacdo da economia e criagcdo de emprego em meio
rural, cujo objetivo principal € promover a diversificagdo da economia
para atividades ndo agricolas e aumentar o emprego em meio rural,
de acordo com uma estratégia previamente definida para os
territérios locais, através da Abordagem LEADER, canalizou 1.6
milhGes de euros, montante que representou um aumento de 70% face
a 2013.

O total pago neste eixo foi de 4.8 milh des de euros.

Quadro 30 - Pagamentos efetuados ao abrigo do Eixo 3- PRORURAL

unid:mil euros

2013 2014

Eixo 3 - Qualidade de vida nas zonas rurais e diversificacdo da economia

Diversificagcdo da Economia e Criagdo de Emprego em Meio Rural 951 1620
Melhoria da Qualidade de vida nas Zonas Rurais 1625 3245
Total Eixo 3 2576 4 865

Eixo 4 8 Abordagem LEADER

Os montantes pagos neste eixo foram semelhantes aos pagos no ano
anterior. Os pagamentos foram de 717 mil euros, em que 80% se
destinaram a medida Funcionamento dos grupos de acdo local e
aquisicao de competéncias, com 577 mil euros. Esta medida visa
permitir o funcionamento corrente dos GAL com os meios financeiros
apropriados a preparacdo, divulgacdo e implementagcdo das
estratégias de desenvolvimento local, junto dos publicos -alvo (agentes
potenciais e promotores de investimento) e através de acles de
animacao local dos territérios. Houve , ainda, pagamentos na medida
Cooperacéo interterritorial, no t otal de 62 mil euros, com o objetivo
de promover a criagdo e desenvolvimento de Projetos de Cooperacdo
entre diferentes territérios rurais abrangidos pela Abordagem LEADER,
prioritariamente numa otica inter -ilhas e, complementarmente, entre

0s Acores e os territérios rurais da Madeira e do Continente. Na
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medida Cooperacao transnacional, o0 montante pago totalizou 77 mil
euros, visando promover a criacao e desenvolvimento de projetos de
cooperacao entre 0s Acgores e 0s territdrios no espaco rural da Unido

Europeia ou de paises terceiros.

Quadro 31 - Pagamentos efetuados ao abrigo do Eixo 4- PRORURAL

unid:mil euros

2013 2014

Eixo 4 - Abordagem LEADER

Funcionamento dos Grupos de Acgéo Local, Aquisicdo de Competéncias 701 577
Cooperagdo Interterritorial 5 62
Cooperacédo Transnacional 77

Total Eixo 4 706 717

Programas de desenvolvimento rural de periodos de programacéo

anteriores

Relativamente aos anteriores programas de desenvolvimento rural,
foram ainda pagos 1.1 milhdes de euros, 67% dos quais a Florestacédo
de terras agricolas, 31% a Reforma antecipada e os restantes 2%
repartidos entre Indemnizacdes compensatérias e Medidas agro e silvo

ambientais.

Quadro 32 - Pagamentos efetuados ao abrigo dos programas anteriores do desenvolvimento rural

unid:mil euros

Acores 2013 2014

Medidas Agro-Ambientais (PDRu Agores)/Medidas Agro-ambientais (R.2078/92) 30 14
Reforma Antecipada (PDRu Agores)/Cessagdo Actividade (R.2079/92) 433 352
Florest. Terras Agricolas (PDRu Agores)/Med. Florestais (R.2080/92) 794 756
Indemnizagdes Compensatérias (PDRu Agores) 26 8

Total pagamentos ao abrigo de programas anteriores - Agores 1284 1131

2.1.3. Programa POSEI

Durante o ano de 2014 foram pagos no ambito do Programa POSE
101.3 milh&es de euros, cabendo as Medidas a favor das poducgbes
agricolas locais 82% daquele montante e ao Regime especifico de
abastecimento, 16%. Comparando com o ano de 2013 verificouse uma

reducao de 2% no total pago.
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Quadro 33 8 Pagamentos efetuados ao abrigo do Programa POSEI

unid:mil euros

2013 2014

POSEI

Abastecimento 15133 16 196

Medidas a favor das Produgdes Agricolas Locais 85 221 82 853

Outras 2968 2287
Total POSEI 103 321 101 335

Em junho de 2014 (data prevista) f oram efetuados os pagamentos de
saldo da campanha 2013, depois de assegurado o cumprimento dos
diversos plafonds por medida/acdo, o que em alguns casos implicou a

aplicacdo de taxas de rateio.

Relativamente a campanha 2014, & semelhanca do que aconteceu nas
outras ajudas diretas, efetuou -se um adiantamento de 50% da Medida
1 da RAM e das medidas Vacasleitantes, Va cas leiteiras e Produtores
de leite da RAA.

Esse adiantamento foi efetuado em outubro do mesmo ano, tendo o
pagamento da 12 prestacdo (95%) sido efetuado em dezembro de
2014.

Também em dezembro procedeu-se, nos Acores, ao pagamento do
Prémio aos produtores de ovinos e caprinos, da Ajuda aos produtores
de culturas arvenses e da Ajuda a transformacé@o de beterraba em
acuUcar.

Na Madeira, ocorreu o pagamento da primeira prestacdo da Medida 2 &

Canade-acucar dtransformacéo.

Os pagamentos referentes ao Regime especifico de abastecimento
(REA) atingiram o montante de 16.2 milh6es de euros. Comparando
com 0 ano anterior este regime registou uma subida nos pagamentos

em 2014, em ambas as regides.
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Quadro 34 - Pagamentos efetuados ao sebr agricola no ambito do POSEI

unid:mil euros
Madeira
Abastecimento 9 165 9 380
Medida 1 - Apoio Base aos Agricultores Madeirenses 6 368 5289
Medida 2 - Apoio a Producgéo das Fileiras Agropecuérias da Regido 11711 10 167
Medida 3 - Apoio a Colocagdo no Mercado de Certos Produtos da Regido 1485 1518
Outras 212 188
Total Madeira 28 941 26 541
Acores
Abastecimento 5968 6 816
Producgéo
Prémios as Produgdes Animais 55 460 55411
Ajudas as ProdugGes Vegetais 10 197 10 468
Total Produgéo 65 657 65 879
Outras 2755 2099
Total Agores 74 380 74 794
Total POSEI 103 321 101 335

A distribuicdo do montante pago pelas duas regides abrangidas pelo
Programa manteve a tendéncia habitual, cabendo a Regido Autbnoma
dos Acores 74,8 milhdes de euros, 74% do total, e 26.5 milhdes a

Regido Auténoma da Madeira, correspondendo a 26%.

Analisando os pagamentos efetuados naRegido Autbnoma da Madeira,
0 seu montante apresentou uma quebra face a 2013 tendo a regido
recebido no ano de 2014, ao abrigo do programa POSEI, 26.5 milhdes

de euros.
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Gréfico 13 - Pagamentos POSE) MADEIRA (%)

W Abastecimento

Medida 1 - Apoio Base aos Agricultores
Madeirenses

Medida 2 - Apoio a Produg&o das Fileiras
Agropecuarias da Regido

B Medida 3 - Apoio a Colocacéo no Mercado de
Certos Produtos da Regido

O pagamento referente a Medida 1 & Apoio base, sofreu uma reducéo
significativa face a 2013, tendo sido distribuidos pelos 10 500

agricultores madeirenses, cerca de 5.3 milhfes de euros.

Também relativamente & Medida 2 d Apoio & producdo das fileiras
agropecuarias da regido, ocorreu um decréscimo do montante pago
tendo este sido de 10.2 milhdes de euros no total das ajudas

englobadas.

Mantém-se a relevancia da Ajuda a banana, tendo sido distri buidos

pelos 2700 produtores cerca de 6.9 milhGes de euros.

O apuramento das ajudas da Medida 3 foi alterado para dar resposta a
necessidade de agilizar o célculo d a taxa de rateio, quando aplicavel.
Assim, 0 apuramento passou a ser feito por acdo em vez de por ajuda

(comercializagdo e expedicao).

Ainda para as Medidas da RAM que envolviam carregamento de
ficheiros, foi disponibilizada uma nova funcionalidade via iDigital que
permitiu a DRADR o carregamento dos referidos ficheiros. Esta
funcionalidade efetu a uma série de validacBes na origem evitando

erros.
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Gréfico 14 - Pagamentos POSEDACORES (%)

2.1.4.

Abastecimento

B Prémios as ProducGes Animais

m Ajudas as ProducOes Vegetais

Outras

Na Regido Autbnoma dos Acores 0s prémios as producdes animais
abrangem mais de 55 milhdes. O Prémio aos produtores de leite
manteve a sua relevancia, cerca de 20 milhdes. O prémio aos bovinos
machos, o prémio por vaca leiteira, o prémio ao abate de bovinos e o
prémio por vaca aleitante, apresentam todos montantes pagos

superiores a 6 milhdes de euros cada.

Nas ajudas as producg@s vegetais os 10.5 milh6es de euros foram
distribuidos maioritariamente pela ajuda as culturas arvenses, cujos
beneficiarios receberam 4.3 milhdes de euros e pela ajuda aos

produtores de ananas que receberam 3.3 milhdes.

E de salientar que, nesta regido, houve um acréscimo ligeiro no

montante total pago.

Foi melhorada a funcionalidade que permite as autoridades da RAA
efetuarem o upload dos ficheiros para pagamento via iDigital e foi

dado inicio a revisdo do procedimento de controlo de plafonds.

Medidasveterinarias d Medidas de gestéo centralizada

No seguimento da transferéncia de funcbes do IFAP para a Direcdo
Geral de Alimentacdo e Veterinaria (DGAV), o IFAP mantémse
responsavel pela gestdo e pagamento aos produtores pecuarios das

indemnizacdes por abates sanitérios.

Por ineréncia de funcbes, o IFAP é o organismo responsavel pela
gestdo das despesas com cofinanciamento do FEAGAcontinuando a

centralizar a documentacdo respeitante as despesas passiveis de
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reembolso e a proceder a elaboracdo do respetivo pedido de

reembolso.

Os pagamentos no ambito das medidas veterinarias totalizaram 1

milhao de euros distribuidos conforme o quadro 3 5.

Quadro 35 - Pagamentos efetuados no ambito das Medidas Veterinarias

unid:mil euros

2013 2014

Plano de Saude Bovinos 736 782
Plano de Sautde Ovinos 221 148
Plano de Erradicagdo das Encefalopatias Transmissiveis 645 93
Rastreio de Doencas do Plano Nacional de Saude Animal -454 -21

Total Medidas Veterinarias 1149 ! 1002

(*) Os valores negativos referem-se a recuperagoes.

2.1.5. Seguros

Seguro de colheitas (SC)

O ano de 2014 foi 0 ano de criacdo do Seguro de colheitas, centrando -
se as ac¢des na mplementagdo deste novo produto que foi publicado

através da Portaria n® 65/2014, de 12 de marco.

Com o novo regime pretende-se que o Seguro de colheitas chegue a
todas as producdes existentes no territério continental, assegurando -
se simultaneamente, a sua sustentabilidade financeira. Assim, foram
disponibilizados dois tipos de produtos: um seguro horizontal que

abrange todas as culturas no territério cont inental, e seguros
especiais dirigidos especificamente a determinadas producdes e
regibes. Em 2014 vigoraram seguros especiais dirigidos as pomoéideas

no interior norte e a cultura do tomate para indUstria.

No &ambito das atividades desenvolvidas, foram elaboradas as
especificacfes técnicas e efetuados os respetivos testes informaticos
para o desenvolvimento da aplicacdo informatica do SC, preparados os
normativos de operacionalizacdo do SC e da Compensacdo de

sinistralidade, concluido o estudo relativo a f ixagdo de tarifas de
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referéncia, bem como emitidos pareceres sobre diplomas legislativos

de suporte ao SC e Compensacao de sinistralidade.

De destacar, ainda, a divulgacdo do SC através da realizacdo de
diversos coloquios organizados pelas DRAP, nos quais estiveram
presentes varias entidades ligadas ao setor (agricultores, organizacfes

de agricultores, seguradoras, entre outros ).

Seguro viticola de colheitas (SVC)

Ao nivel do SVC foram desenvolvidas tarefas tendo em vista a
adequacdo do programa informatico as necessidades de gestédo desta

medida.

Foram prestados todos os esclarecimentos de duvidas e prestacdo de
informacg&o aos beneficiarios e técnicos das seguradoras e realizados
0s procedimentos inerentes ao pagamento das candidaturas

apresentadas, que envolveu cerca de 3.4 milhGes de euros.

Destacase, ainda, a emissdo de pareceres sobre projetos legislativos
para a campanha 2015, designadamente no que se refere a extenséo
dos SVCa Regido Autbnoma dos Agores.

Seguro de frutas e horticolas (SFH-OP)

No ambito deste seguro foram iniciados o0s testes informaticos
decorrentes do desenvolvimento aplicacional que ird dar suporte ao

tratamento da informacg&o provenien te das seguradoras.

Sistema integrado de protecdo contra as aleatoriedades climaticas
(SIPAC)

No ambito do SIPAC foi dada continuidade ao tratamento da
informacdo e registo de pedidos de pagamento provenientes das
seguradoras. Foram pagos11.6 milhdes de euros de bonificacbes e

10.4 milhdes de Compensacao desinistralidade.

Foi também realizado o pagamento da medida relativa ao acréscimo
de bonificag@o para os seguros coletivos da campanha 2013 no valor

de 585 mil euros.
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Os pagamentos efetuados em 2014 totalizaram 26 milhdes de euros,

distribuidos de acordo com o quadro 36.

Quadro 36 - PagamentosSeguros

unid:mil euros

2013 2014

SIPAC
Seguro de Colheitas 22 470 12 167
Compensacéo de Sinistralidade 5093 10 441
Fundo de Calamidades 59

Seguro Viticola de Colheitas 3057 3431

Total 30679 26 039

2.1.6.

Os pagamentos efetuados em 2014 totalizaram 26 milhées de euros,
distribuidos de acordo com o quadro 36.

Linhas de crédito de iniciativa nacional

Foi dada continuidade a gestao de linhas de iniciativa nacional que
foram implementadas em anos anteriores, destinadas a apoiar o

desenvolvimento dos setores da agricultura e agroindustrial.

Crédito curto prazo, agricult ura, silvicultura e pecuaria

A linha de crédito de curto prazo, enquadrada no ambito dos auxilios
de minimis, tem como objetivo apoiar financeiramente os operadores
do setor primario por forma a fazerem face aos encargos anuais
resultantes da aquisicdo e utilizacdo dos fatores indispensaveis a
obtencéo da sua producéo, sendo desta forma, uma linha ativa ao longo

do ano.

Em 2014 foram apresentados 1489 contratos, referentes a 939
beneficiarios, no montante global de 74.1 milhdes de euros. Destes,
1 182 projetos eram referentes ao setor da agricultura com um crédito

atribuido de 64 milhdes e 307 ao setor da pecuaria com um crédito de
10.1 milhdes.
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O pagamento da bonificagdo de ju ros totalizou um montante de 2.9

milhdes de euros, com a seguinte distribuicéo :

Quadro 37 - Pagamentosde Linhas de crédito

unid:mil euros

2013 2014

Apoio Actividade Agricola, Pecuéria e Agro-Alimentar - Apoio de Curto Prazo 166 285
L4 L4

Auxilio de Minimis 3763 1703

Apoio ao Sector da Pecuéria Intensiva 270 19

Apoio ao Sector Agricola, Florestal e Agro-alimentar 3493 1685

SECA 2012 - L. Crédito de Apoio a Alimentagdo Animal 944 884

Total 4873 2872

2.1.7. Outros apoios

Analisando o quadro 38, verifica -se que em 2014 os pagamentos de
ajudas associadas a alteracdes das condicdes climatéricas ocorridas em
anos anteriores foram em montantes residuais ou apresentaram valor

negativo correspondente a recuperacdes recebidas.

Deste modo, os pagamentos a salientar no ambito dos Outros apoios foi

0 Apoio a fun¢des delegadas.

Tal como descrito em 2013, trata -se de um pagamento efetuado pelo
IFAP as entidades de natureza privada ou cooperativa, pela delegacao
de tarefas no ambito da recec¢éo de pedidos de ajuda, de pagamento e
de outros formuldrios, do apoio ao agricultor, da atualizagdo do

parcelario e da atu alizacédo da base de dados SNIRA.

O montante pago a estas entidades foi de cerca de 6 milhdes de euros.
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Quadro 38 - Pagamentos efetuados ao setor agricola - Outros Apoios

unid:mil euros

2013 2014

Apoio a fungdes delegadas 7792 6 057
Seca 2012

Ajuda a Alimentag&o Animal 28 -0

Ajuda a Eletricidade 58 4
Ajuda ao Mildio 164 0
Apoio financeiro - granizo 8 0
Comparticipagdo dos Custos de Energia (2010) 326 1
Subsidio & Eletricidade Verde (regime antigo) -23 -118
Outros®) -9 -40

Total 8 343 ! 5904

(*) Os valores negativos referem-se a recuperagdes.

2.1.8. Encerramento do QCA Il e antigas ajudas geridas pelo exIFADAP

No ambito do processo de encerramento do QCA Ill desenvolveramse

as seguintes atividades:

1 Analise da proposta da COM quanto ao montante do pagamento de
saldo para efeitos de encerramento do POAGRO;

i Colaboragdo nos trabalhos de encerramento dos programas
operacionais, designadamente na informacdo a DG AGRI,
rel ati vament e a guest »es col ocadas
concluidos e ndo operacionai s6 e casos comunicados

1 Analise e preparacdo de informacdes e acompanhamento dos projetos
inseridos no encerramento do POAGRO(projetos ndo concluidos/néao
operacionais)

1 Analise e preparacdo de informacfes e acompanhamento da situacéo
de projetos no ambito da preparacdo do encerramento do programa
operacional do Norte e de projetos com irregularidades em aberto
para o POAGRO;
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2.2. Ajudas ao setor da pesca

Foram pagos, no ano de 2014, 54 milhGes de euros de ajudas ao sector das
pescas. Face a 2013, houve um crescimento de 77% nasajudas ao sector. O
Programa operacional da pesca 20072013 recebeu 91% do total pago,
conforme se constata no quadro 39.

Quadro 39 - Pagamentos efetuados ao setor da pesca

unid:mil euros

2013 2014
PROMAR e PROPESCA 25201 49 334
POSEI 4 473 4598
Linhas de Crédito 218 45
SIFICAP 571 47
Despesas de Encerramento de QCA Il -52
Total Pescas 30 463 53971

2.2.1. Programa operacional das pescas

Do total de 49.3 milhdes de euros pagos ao abrigo do programa
operacional das pescas, 45.6 milhdes foram distribuidos no Continente.
O Eixo 2 - Investimentos na aquicultura, transformacdo e
comercializacdo dos produtos da pesca e da aquicultura, com 18.6
milhdes de euros, e o Eixo 1 d Adaptacdo da frota de pesca com 14.2

milhdes de euros, foram os mais representativos.

Na Regido Autbnoma da Madeira, os pagamentos mantiveram o0s niveis
dos anos anteriores com 478 mil euros, representando o Eixo 1 &
Adaptacao do Esfor¢co de pesca, mais de metade do montante recebido

pela regido

Relativamente & Regido Autbnoma dos Agores, manteve-se a tendéncia
de diminuicdo dos montantes recebidos que atingiram, neste ano, 3.3
milhdes de euros. Apenas os Eixos 2 & Investimentos na aquicultura,
transformacdo e comercializacdo dos produtos da pesca e da
aquicultura e Eixo 3 0 Medidas de interesse geral, obtiveram
pagamentos, com um montante de 2.1 milhdes de euros e 1.2 milhdes

respetivamente.
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Quadro 40 - Pagamentos efetuados ao setor da pesca no ambito do PROMAR

unid:mil euros

2013 2014

Continente
Eixo 1 - Adaptacéo da Frota de Pesca 1861 14 239
Eixo 2 - Investimentos na Aquicultura, Transformagdo e Comercializagcéo dos
) 8 633 18 588
Produtos da Pesca e da Aquicultura
Eixo 3 - Medidas de Interesse Geral 8443 7 650
Eixo 4 - Desenvolvimento Sustentével das Zonas de Pesca 1745 4 083
Eixo 5 - Assisténcia Técnica 103 996
Total Continente 20 785 45 556
Madeira
Eixo 1 - Adaptagédo do Esforco de Pesca 38 258
Eixo 2 - Investimentos na Aquicultura, Transformagdo e Comercializagéo dos 418 161
Produtos da Pesca e da Aquicultura
Eixo 3 - Medidas de Interesse Geral 8 57
Eixo 5 - Assisténcia Técnica 3
Total Madeira 465 478
Acores
Eixo 1 - Adaptacéo do Esfor¢o de Pesca 141
Eixo 2 - Investimentos na Aquicultura, Transformagcdo e Comercializagcéo dos
) 1871 2063
Produtos da Pesca e da Aquicultura
Eixo 3 - Medidas de Interesse Geral 1939 1236
Total Agores 3951 3299
Total 25 201 49 334

2.2.2.

2.2.3.

POSEIPescas

O POSEho ambito das pescas abrangeu 565 beneficiarios e o0 montante

pago atingiu o valor de aproximadamente 3.7 milhdes de euros.

Quanto a Intervencdo no mercado das pescas que envolve varios apoios
(Compensacéao forfetaria, Compensacdo financeira pelas retiradas,

Indemnizacdo compensatéria pelos programas operacionais e Ajuda ao
reporte comunitario) , os pagamentos totalizaram, em 2014, 918 mil
euros distribuidos por 8 beneficiarios . Estes pagamentos demonstram

uma tendéncia de crescimento face a 2013.

SIFICAP

Ao abrigo do SIFICAP, Sistema integrado de informacdo e apoio a
vigilancia, fiscalizagdo e controlo da atividade da pesca, cuja
responsabilidade pela execucdo dos projetos de investimento pertence

a Direcdo Geral de Recursos Naturais, Seguranga e Servicos Maritimos
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2.2.4.

(DGRM) foram pagos 47 mil euros, destinados a investimentos de

controlo, inspecéo e vigilancia da pesca.

Linhas de crédito de iniciativa nacional

Em 2014 foi criada uma nova linha de crédito para apoio ao setor das
pescas e foi dada continuidade a gestdo das linhas de crédito de
iniciativa nacional que foram implementadas em anos anteriores,

destinadas a apoiar o desenvolvimento do setor da pesca.

O inverno de 2013/2014 caracterizado pela ocorréncia de periodos
excecionalmente prolongados de mau tempo acarretou reflexos
negativos na situacdo economico-financeira das empresas do setor da

pesca.

Neste contexto, entendeu o Governo adotar, no continente, medidas
complementares que diminuissem as dificuldades enfrentadas pelo
setor da pesca. Tais medidas foram cri adas no respeito pelos limites
constantes no R. 717/2014 da Comissag de 27 de junho, relativo aos
auxilios de minimis no setor das pescas. Assim, foi criada pelo Decreto-
Lei n° 116/2014, de 5 de agosto uma linha de crédito, com juros
bonificados, com o objetivo de permitir superar as dificuldades de
tesouraria decorrentes da inibicdo da atividade da pesca. Assim, foram
disponibilizados as empresas do setor da pesca, a custos reduzidos, os
meios financeiros necessarios a manutencdo da atividade, que
permitissem a aquisicdo de fatores de producdo e a liquidacdo ou
renegociagdo de dividas, junto de fornecedores de fatores de producéo

ou de instituicBes de crédito.

O limite méximo de crédito foi fixado em 20 milhdes de euros, tendo

sido aprovados 14.0 milhes de euros e contratado junto das
instituicdes de crédito o montante de 11.9 milhdes de euros. Destes, 7
referem -se a projetos de aquicultura que representaram 4% do crédito
contratado, 111 foram projetos de frota correspondendo a 75% do
crédito e 20 projetos de induastria, relativo a 20% do crédito

contratado.

O pagamento da bonificacdo de juros totalizou 45 mil euros no ano de
2014.
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2.2.5. Encerramento do QCAdPesca

Ressalvase o esfor¢o que tem sido dedicado a conclusdo dos processos
do QCAIIl que ainda seencontram em tramitacao.
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3. Controlo

3.1. Sistema integrado de gestéo e controlo

No ambito da gestdo e manutencdo dos principais elementos do sistema
integrado de gestdo e controlo (SIGC), foram desenvolvidas as seguintes

atividades:
3.1.1. Sistema de identificacéo de beneficiarios

Em 2014, o numero de utilizadores registados no Sistema de

Identificacdo de Beneficiarios do IFAP continuou a aumentar,

perfazendo 437 452 no final do ano (acréscimo de cerca de 11%

relativamente a 31/12/13), impul sionado pelos novos registos

decorrentes das comunicacdes a BD SNIRA e das candidaturas ao VITIS e
PDR 2020.

Ao longo do ano foram submetidos 116 054 formularios IB (aumento de
cerca de 27% face a 2013), dos quais cerca de 11% foram
desmaterializados (crescimento de 262%, face a 2013, no numero de
formularios desmaterializados) o que permitiu uma reducdo de custos
para todos os intervenientes no processo de registo e atualizacdo de

dados de beneficiarios.

No contexto da estratégia do IFAP para 2014, designadamente do
objetivo estratégico 2 - Potenciar a interacdo com os beneficiarios com
recurso a processos inovadores e desmaterializados, numa perspetiva
de e-government, foi criado um novo formulério de Identificacdo do
Beneficiario, mais amigével para o uti lizador e com as seguintes novas

funcionalidades:
1 Constituicdo de arquivo digital,
1 Possibilidade de optar pelo condicionamento de contas bancarias;

1 Relagéo entre autor de heranga e heranga, de forma a minimizar

impactos nos pagamentos;

1 Recolha de informacao relativa a cisdes, fusbes e outras, com a

indicacdo da relacdo existente entre os NIF dos envolvidos;

O SIGOpermite garantir a regularidade das despesas efetuadas no dominio das ajudas diretas, financiadas pelo

FEAGA, e de determinados apoios dos Eixos 2 e 4, financiados pelo FEADERReUne um conjunto de
procedimentos regulamentares e técnicos para gestéo e cont rolo das ajudas, a partir dos quais € possivel obter
um conhecimento integral das exploragbes agricolas (identificacdo do responsavel e informagédo sobre as
superficies e animais envolvidos).
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1 Novo moédulo de informacéo de gestdo que permite a consulta de

desconformidades associadas a NIB;
1 Indicacdo de NIB validado pela SIBS;

1 Reforco das validagdes do formulario no que se refere a relagéo

entre o tipo de NIF, a natureza juridica e o CAE.

A constituicdo do arquivo digital, com 81 248 beneficiarios com arquivo

constituido em 2014, contribuiu para a agilizacéo de processos no IFAP.

Na seqiéncia da disponibilizacdo deste novo formulario, na area

reservada do Portal do IFAP, foram efetuadas as adaptacdes do menu
de gestdo de ocorréncias e do processo de selecdo da amostra para
controlo de qualidade e atualizados os manuais e conteldos da

formacéo e-learning.

No ambito da atualizagdo e manutencdo da qualidade dos dados foram

criados 0s seguintes procedimentos automaticos:

1 Envio de alertas, via correio eletrnico, a informar da existéncia de
(i) dados desatualizados no registo de beneficiarios ( procedimento
de periodicidade mensal) e (ii) desconformidades impeditivas de
pagamento de ajudas/apoios (procedimento de periodicidade
diaria);

1 ldentificacdo de autores de herancas e das respetivas datas de
Obito, com base no registo de patriménios auténom os (procedimento
de periodicidade diaria), a fim de minimizar o numero de

devolugdes de transferéncias bancérias.

Estes procedimentos deram origem ao envio de cerca de 180 000

alertas via correio eletrénico .

A fim de acautelar a fiabilidade dos pagamentos a efetuar, foram
enviados para validacdo, pelo IGCP e SIBS, 2&®11 bindémios NIF/NIB,

95% dos quais foram validados com sucesso.

No quadro das atividades de manutencdo foram ainda efetuadas
andlises de erros associados a NIB ndo aderentes ao SEPA(com
periodicidade semanal) e de registos de beneficiarios relativos a

fundagbes e freguesias.

2 SEPA Single Euro Payments Area.
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Em 31 de dezembro de 2014, encontravam-se registados no Portal do
IFAP, 138727 beneficiarios, o que corresponde a cerca de 32% do total
de beneficiarios registados no Sistema de identificacdo de beneficiarios
do IFAP, tendo-se verificado um crescimento de cerca de 68% face a
2013. Este crescimento tem contribuido decisivamente para o aumento
do nuimero de documentos desmaterializados e consequente reducgéo de

custos de contexto para todos os intervenientes.

No final de 2014, teve inicio a preparacdo do processo de
reorganizacdo administrativa do territério, bem como da validacéo de

cédigos postais com osCTT.

3.1.2. Sistema de identificacdo de parcelas agricolas

A tabela do Parceléario criada para efeitos de controlo administrativo

cruzado da campanha 2014 foi disponibilizada em junho de 2014.

A revisdo regular de parcelas foi realizada por fotointerpretacdo das
parcelas do universo identificado para revisdo tendo sido efetuad as
alteracdes de ocupacdes de solo e/ou limites das parcelas, sempre que
necessario. A fotointerpretagdo, iniciada em junho de 2014, foi
efetuada por técnicos das OA, tendo as visitas de campo sido

asseguradas pelas DRAP.

Em 2014, foi concluida a revisédo do universo selecionado em 2013 e
feita a revisdo da totalidade do universo previsto para 2014, tendo

ainda sido revistas parcelas de concelhos inicialmente previstos para
revisdo nos anos de 2015 e 2016.No total, foram revistas e aprovadas
479 795 parcelas, repartidas por 102 concelhos. Deste modo, no que se
refere a revisdo do Parcelario a meta estabelecida para 2014 foi

superada.

Quadro 41 d Revisao regular do Parcelario dNUumero de parcelas revistas em 2014

ANODA | OBJETIVOINICIAL  COM REVISAO APROVADA

AMOSTRA!  No PARCELAS | N°PARCELAS | % APROVAGAQ

2013 41 810 41 810 100%
2014 339 811 339 811 100%
2015 25187 25187 100%
2016 72 987 72 987 100%

Total 479 795 479 795 100%
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Figura 1 - Revisdo regular do Parcelério - Distribuicdo geogréafica das parcelas revistas em 2014

"
&

‘ . Arearevistaem 2014
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No ambito das tarefas de manuten¢éo e atualizacdo do Parcelario, os
servicos do IFAP procederam a atualizagdo da informacgéo referente a

13 255 parcelas.

O IFAP finalizou em 2014 a disponibilizacdo da informacao referente as
condicionantes a respeitar pel os agricultores que possuam parcelas
adjacentes a massas de 4gua no layer® Faixa de protecédo de massas de
agua, criado para dar cumprime nto a norma que estabelece as boas
condi¢cBes agricolas e ambientais relativas a faixas de protecdo ao longo

de massas de agua

Por néo existir informacao digital disponivel para identificar as parcelas
adjacentes aos rios, o IFAP iniciou a delimitacdo dos rios de modo a

poder disponibilizar esta informagé&o no iSIP.

® Layer - camada de informagdo que contém dados relativos a localizagbes geogréficas e atributos de objetos
espaciais com caracteristicas comuns, que representa um determinado aspeto da realidade.

4 Entende-se por massas de agua os rios, as aguas de transigéo ou estuéarios, as albufaias de aguas publicas de servico

publico e as lagoas ou lagos de aguas publicas.
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Em julho ficou concluida a primeira fase da implementagdo da
interoperabilidade entre o Slvv e o iSIP, que levou a criagdo de um
layer de parcelas de vinha no iSIP, com ligacdo do Slvv, e respdivas

ferramentas de digitalizagdo e de migracéo.

Com recurso a esta funcionalidade foi desenvolvida uma janela gréafica
gue permite a visualizacdo e o cruzamento da informagéo das parcelas
de vinha do Slvww com as parcelas do iSIP para determinacdo da
coeréncia do explorador e da ocupacao cultural (com uma tolerancia
de 2%), ambas identificadas nas duas camadas de informacdo. Esta
janela, ja utilizada no ambito das candidaturas VITIS, podera vir a ser
utilizada noutras candidaturas, nomeadamente nas candidat uras aos

seguros agricolas.

Relativamente as imagens utlizadas no Parcelario, ou a utilizar

futuramente, foram realizadas, em 2014, as seguintes acoes:

1 Aquisicdo de imagens de satélite de muito alta resolucdo para
atualizacdo do Parcelario nas Regides Autbnomas dos Acores (Pico,
Séo Jorge, Terceira, Sdo Miguel e Corvo) e da Madeira (Madeira e
Porto Santo);

1 Rececéo, processamento de ortorretificagdo, controlo de qualidade
e disponibilizacdo das imagens de satélite fornecidas pela Comissao
Europeia para a realizacdo do controlo e para efeitos da execucéo
do controlo de qualidade do SIP (ETS);

1 Preparacdo da informacdo necessaria para requisitar a Comissao
Europeia as imagens de satélite a utilizar no ambito controlo da

campanha de 2015;

1 Preparacdo e elaboragdo do caderno de encargos para efeitos da

aquisicao de fotografias aéreas para o Continente.

Em 2014, foram apresentadas, via plataforma Info.SIP?, 2863

solicitacfes de informacéo, tendo todas sido objeto de resposta.

® Slvv & Sistema de informag&o da vinha e do vinho.
® ETS- Executive Test Suite.

" Plataforma Info.SIP - Ferramenta de eficiéncia na gestdo da informagédo constituida por um canal de comunicagéo
utilizado para apoiar as e ntidades externas no exercicio das suas competéncias no ambito da atualizagdo do
Parcelario, bem como para prestar esclarecimentos aos benéficiarios.

84



Em resposta a 118 solicitagbes de fornecimento de informacao
cartogréfica foram comercializadas 6150 pecas cartograficas de varios
tipos. Foi também cedida informacado cartografica a outras entidades
da esfera publica, em regime de colaboragdo com as atividades

desenvolvidas e competéncias proprias de cada entidade.

Foram igualmente desenvolvidas atividades no ambito da participacéo
do IFAP noGrupo de Trabalho de Observacéo da Terra(GTOT}.

3.1.3. Sistema nacional de identificagdo e registo de animais

A semelhanca de 2013, também as atividades no ano de 2014 foram
fortemente marcadas pela implementagéo do projeto O SNIRA na Weh
visando sobretudo a conclusao da base de dados de ovinos e caprinos e
o0 inicio do desenvolvimento de novas aplicacbes na Web para

comunicacdo de ocorréncias de bovinos.

Em paralelo, foram realizadas as atividades normais de manutencéo e
atualizacdo da informacédo residente na BD SNIRAque, em termos
globais, se centrou na gestdo de comunicagfes referentes a 3 645 270

de animais vivos.
Exploracbes

No que se refere as exploracfes com espécies abrangidas pelo SNIRA,
além das atividades de manutencgéo, o IFAP realizou dois processos de
verificagdo da qualidade de dados tendo em vista a aumentar a

fiabilidade da informacdo residente na BD SNIRA. Estes processos

tiveram os seguintes resultados:

1 ExploracgBes de bovinos: foram desativadas 11284 explora¢des que,
ou ndo tinham bovinos nem movimentos desde 01/01/2013, ou

tinham bovinos mas nao tinham movimentos desde 01/01/2012;

1 Exploragbes de ovinos/caprinos: foram desativadas 19 228
exploracdes cujos detentores ndo apresentaram as respetivas
declaracdes de existéncias nos anos 2011, 2012 e 2013

(cumulativamente), ou seja, que nao possuiam animais.

8 GTOT- Grupo de trabalho criado a nivel interministerial para promover a utilizacdo na Administracéo Puablica de
imagens de satélite provenientes do Programa Europeu Copernicus.

° Projeto que visa disponibilizar on-line, via Web, as diversas comunicagdes a base de dados do Sistema nacional de
identificacéo e regi sto de animais (BD SNIRA
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ESPECIE ANIMAL

Quadro 42 - Exploracdes registadas no SNIRA, a data de 3112/201 4

N° EXPLORACOES
2013 2014

Bovinos 65 950 61 795
Ovinos e Caprinos 59 935 47 213
Suinos 12 721 13 654
Equideos 5905 13796
Aves e leporideos 7281 9 062
Outras espécies 77 125

Em 2014 verificou-se um aumento de cerca de 134% no numero de
exploracdes de equideos, que decorreu da obrigagdo do detentor
recensear a exploracdo para poder beneficiar de apoios ou ajudas no
ambito da PAC.

Setor dos bovinos

Em 31 de dezembro, na BD SNIRA, estavam registados 547 120
animais ativos da espécie bovina, o que corresponde a um crescimento
de cerca de 4% face a 2013.

Em dezembro de 2014 foi efetuada a reengenharia da comunicagdo de
mortes e desaparecimentos de bovinos, tendo sido disponibilizada, uma
nova aplicagdo em ambiente web, bem recebida por parte dos
beneficiarios, que nesse més apresentaram cerca de 6% das

comunicacdes de forma desmaterializada.

Apesar de, desde 2012, ser possivel comunicar os nascimentos de
bovinos via plataforma iDigital, a comunicagdo em suporte papel

continua a ser a preferida pelos detentores de animais.

Quadro 43 - Bovinos- Declara¢des de nascimentos apresentadas via iDigital

ESPECIE TIPO DE N° ANIMAIS
= TIPO DE DOCUMENTO
ANIMAL SITUAGCAO 2013 2014

Declaragées de nascimentos 39 906 77 639

) iOcorréncias
Bovinos

Ena explragdo Declaragdes de mortes e desaparecimentos - 1447
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Quadro 44 - Bovinos- Declaragdes apresentadas em suporte papel

ESPECIE
ANIMAL

Bovinos

TIPO DE
SITUAGAO

Ocorréncias

2013 2014 2013 2014

TIPO DE DOCUMENTO

de

Declarag6es de nascimentos, queda

_ imarcas auriculares e de bovinos mortos | 466 815 505 155 584 372 633 890
na exploragédo ) =
ou desaparecidos na/da exploracao
Movimentos ~ {Comunicagdes de movimentag&o 426 582 410 857 1814 137 1799118

Durante o ano de 2014, foram submetidas 77 639 declaracdes de
nascimentos via plataforma iDigital, 0 que corresponde a um acréscimo
de 95% relativamente a 2013, das quais cerca de 34% foram
apresentadas de forma desmaterializada.

Verifica-se, ainda, que ao longo de 2014 houve um aumento do niumero
de comunicacfes de ocorréncias na exploracdo e um decréscimo de
aproximadamente 4% no nimero de comunica¢cfes de movimentacao de

animais.
Setor dos ovinos

Ao longo de 2014, as atividades do SNIRA foram fortemente centradas
na introducdo de novas funcionalidades para a area dos ovinos e

caprinos.

Foram efetuadas 205 946 comunicacdes a BD SNIRA referentes a ovinos
e caprinos, das quais cerca de 9% sob a forma desméerializada, tendo

sido realizadas 34 499 novas identificagcfes.

Quadro 45 - Ovinos e caprinos- Comunicag¢des apresentadas via iDigital

N° COMUNICAGCOES

ESPECIE
TIPO DE DOCUMENTO
ANIMAL i DESMATERIALIZADAS
éDeclaragéo de existéncias 1481 4% 39 855
éRecenseamento inicial 403 3% 12 230
éGuias de circulagdo 14 681 119 127 733
Ovinos e |
) ‘Declaragdes de movimentag&o externa 2 9% 23
caprinos
‘ReidentificagGes 444 5% 9197
éMortes e desaparecimentos 1379 8% 16 897
SRecenseamento especial 0 0% 11
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Quadro 46 - Ovinos e caprinosdAnimais recenseados em 31/12/14

TIPO DE IDENTIFICACAO

R i MARCA AURICULAR

CONVENCIONAL

Ovinos e caprinos 1414 146 68%. 658 900 32% 2073046

Setor dos auinos

Em 2014, continuou a verificar -se uma adesé&o crescente dos produtores
de suinos a apresentacéo de declaracdes de existéncias via plataforma
Web.

Foram apresentadas 16 132 declaragfes de existéncias de suinos, das
quais cerca de 15% bram desmaterializadas. Em média, foram

declarados 1 955 060 animais por periodo de declaracéo®.
Setor apicola

Passado o primeiro ano de comunicacao do registo de atividade apicola
na plataforma Web, em 2014 -verificou -se um acréscimo de cerca de

21% no numero de declaragbes apresentadas.

Em 2014, foram submetidas 12 057 declaracdes de existéncias de

apiarios, das quais 5% foram sob a forma desmaterializada.

3.1.4. Sistema de identificacéo e registo de direitos

Em 2014 foram efetuadas 8711 comunicacdes de transferéncias de
direitos RPU das quais cerca de 7% de forma desmaterializada,

referentes a 107 852 direitos com um valor total de 19 448 mil euros.

Estiveram envolvidos nestas transferéncias 8123 cedentes e 7432

cessionarios.

' No setor dos suinoshé trés periodos para a comunicagéo obrigatéria das existéncias: abril, agosto e dezembro. A
comunicacgéo deve ser feita com referéncia ao dia 1 de cada um dos meses dos trés periodos obrigatorios.
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Quadro 47 & Transferéncias de direitos RPU em 2013 e 2014

unid: mil euros
MONTANTE

TIPO DE TRANSFERENCI;

Definitiva 7 084 4 603 102 216 70 037 21 894 10 727
Temporaria 117 130 3692 3530 863 784
Heranca 1333 3849 19 023 29 186 3185 6 349
Fuséao 15 10 150 259 241 82
Cisdo 3 40 22 1395 34 263
Alterag8o de estatuto

. 5 37 80 1166 3444 627 1242
legal ou denominag&o

3.2. Controlo administrativo

Em resultado das validacGes efetuadas pelo controlo administrativo cruzado
aos PUda campanha 2014 foram, no &mbito da audiéncia escrita consignada
pelo Cédigo do Procedimento Administrativo, notificados 1714 beneficiarios, o
que corresponde a uma reducdo de 58% relativamente ao numero de

beneficiarios notificados na campanha 2013.

Durante o ano de 2014 foram analisadas 78%das respostas dos requerentes as
notificacdes de anomalias do controlo administrativo da campanha 2014, o

que corresponde a aumento de 8.95 p.p. face a 2013.

Em termos globais, a campanha 2014 registou, relativament e a campanha
2013, uma descida acentuada (cerca de -82%) no numero de anomalias
detetadas em sede de controlo administrativo cuja principal origem foram os

seguintes fatores:

1 Reforgco das validacbes na aplicacéo de rececdo dos PU, com particular
destaque para o aumento dos cruzamentos com o iSIP (ao nivel das
parcelas partilhadas, parcelas marcadas para visita de campo e
compatibilizacdo de ocupacgdes culturais) e com a BD SNIRA (ao nivel do

registo de exploragdes);

1 Melhoria continua da qualidade da informaga o residente no iSIP e na BD
SNIRA.
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Quadro 48 - Resultados do controlo administrativo 2014

N° OCORRENCIAS
TIPO DE ERRO Var|a<;a0
2014 2013

Regime de pagamento Unico 2271 -86.0%

Manutencgéo da atividade agricola em zonas desfavorecidas 299 1392 -78.5%

Redugdo da area da Medidas agro ambientais 33 263 -87.5%

cultura declarada por

ocupagao do solo Pagamentos complementares 24 28 -14.3%

incompativel Florestagao 30 4 650.0%

Outras ajudas 6 1 500.0%

Sub-total 711 3959 -82.0%

Parcela declarada por mais do que um requerente 250 1935 -87.1%

Area total do Parcelario excedida por vérios requerentes 65 683 -90.5%

Requerente ndo preencheu a caracterizagdo da exploragdo/declaragdo de existéncias 0 596 -100.0%

Parcela declarada ndo consta no SNIRA 21 352 -94.0%

Requerente sem histérico de baldio 355 288 23.3%

Parcelario inexistente 1 32 -96.9%

Requerente sem parcela associada no SNIRA 12 24 -50.0%

Requerente ndo inscrito no SNIRA 5 11 -54.5%
Area agricola florestada 0 0 -

Total 1420 7 880 -82.0%

3.3. Controlo fisico

Em 2014 o IFAP continuou a asegurar arealizacdo dos controlos exigidos pela
legislagcdo Comunitéria, para o que desenvolveu atividades de programagéo
dos controlos, gestdo do planeamento, selecdo das amostras anuais de
controlo e de execucdo de controlos fisicos in loco, contabilisticos e

processuais, das ajudase apoios a conceder e ja concedidos.

Embora as a¢des de controloin loco tenham sido maioritariamente realizadas

por Entidades controladoras externas (EC), o IFAP realizou também acdes de
controlo in loco, das quais se destacam as referentes aos Fundos operacionais
e da Promocao de vinho em paises terceiros por serem as ajudas com maior

peso financeiro no conjunto das ajudas FEAGA néo abrangidas pelo S5C

No ambito dos apoios ao investimento, o IFAP assegurou os controlos do
Programa da Rede Rural Nacional e deu apoio as DRAP na realizagdo de
controlos do PRODER e a Delegacédo Regional do IFAP na Madeira na execucao
de controlos do PRODERAM.

Tendo sido o primeiro ano de realizagdo de controlos do programa
VITIS2014-2018, foram elaborados os respetivos normativos e relatério do

controlo prévio, efetuadas acbes de formacdo destinadas aos técnicos
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controladores das DRAP, selecionada a amostra de controlo e monitorizada a

sua execucao.

Em 2014 foi feita a integrag¢do, no iCTR?, dos controlos das ajudas animais da
RAA, dos apoios a Florestacdo de terras agricolas anteriores ao RURIS e dos
controlos decorrentes do Quadro de acdo para a utilizacdo sustentavel dos

produtos fitofarmacéuticos.

No que se refere ao célculo da taxa de penalizacdo da condicionalidade, as
sancdes a aplicar aos pagamentos das campanhas 2013 e 2014 foram apuradas
em tempo Util por forma a serem aplicadas aos pagamentos da campanha
2013 efetuados no més de junho e aos pagamentos da campanha 2014
efetuados em dezembro, 0 que permitiu evitar a abertura de processos de

recuperacao de verbas para estes casos.

O procedimento de calculo da taxa de condicionalidade da campanha 2014 foi
reavaliado e adaptado para contemplar a identificacdo individual de ovinos e

caprinos, introduzida no SNIRA.

Em fevereiro de 2014, foram enviados 1678 oficios para comunicacdo de
incumprimentos relativos & campanha 2013, com indicagdo da respetiva taxa

de penalizacgéo.

A fim de futuramente vir a dispensar o envio de oficios com info rmacéo sobre
0os montantes deduzidos, foram iniciados o0s procedimentos para
desenvolvimento de uma demonstracdo de resultados que fundamente a

deducao.
Quadro 49 8 Controlos in loco de superficies, realizados nos anos 2013 e 2014

unid: hectares

N° CONTROLOS |
AREA CONTROLADA
REALIZADOS

Campanha 2012 1 11
Ano 2013 ‘ :

Campanha 2013 | 12764 309 563

Campanha 2013 2 33

Campanha 2014 8608 362 784

Nota: Os controlos referentes a Campanha 2013 - Continente, realizados em 2014, foram
selecionados no ambito de visitas do TCE.

** Formato aplicacional em que a recolha dos resultados de controlo ocorre em dois ambientes distintos:
- A componente gréfica, através do ambiente do Sistema de identificac&o de parcelas agricolas (iSIP);
- A componente alfanumérica, através do iDigital (mo delo de gestéo e controlo das ajudas em plataforma internet).
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Quadro 50 8 Continente - Controlos de superficies por teledetegéo, realizados nos anos 2013 e 2014

unid: hectares

N° CONTROLOS AREA
REALIZADOS CONTROLADA
Ano 2013 Campanha 2013 3677 25783
Campanha 2012 1 1530
Ano 2014
Campanha 2014 3947 79 046

Nota: Os controlos referentes a Campanha 2012, realizados em 2014, foram

sekecionados no ambito de visitas do TCE.

Quadro 51 8 RAM- Controlos no ambito do Prémio ao abate de bovinos, realizados nos anos de 2013 e 2014

°© CONTROLO oA A
REA ADO O ROLADO
ExploracGes 28 1308
Matadouros 1 236
ExploragGes 14 1135
Ano 2014
Matadouros 1 195

Quadro 52 8 Controlos de animais'?, realizados nos anos de 2013 e 2014

N° CONTROLOS N° ANIMAIS
REALIZADOS CONTROLADOS

Prémio por ovelha e cabra 2729 105 471
Ano 2013 i Campanha 2013

Prémio por vaca em aleitamento 887 64 177

Prémio por ovelha e cabra 2577 286 539

Ano 2014 : Campanha 2014

Prémio por vaca em aleitamento 848 48 796

2.0 controlo das ajudas do setor animal abrange também o controlo dos animais que estdo simultaneamente
incluidos nestas ajudas e na componente animal das candidaturas as Medidas agroambientais e ao Apoio a

manutencao da atividade agricola em zonas desfavorecidas.
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Quadro 53 8 Condicionalidade 6 Dominio ambiente, controlos realizados em 201 4

unid: hectares

N© N° N°
CONTROLOS AREA CONTROLOS AREA CONTROLOS AREA
REALIZADOS REALIZADOS REALIZADOS
Aves selvagens e conservacao de
) ) Campanha 2014 424 28 771 10 606 26 144
habitats naturais
Lamas de depuragéo e higienee  Ca@mpanha 2013 - - - - 4 3
seguranca aimentar Campanha 2014 1708 74 931 91 3370 589 532
Nitratos Campanha 2014 121 20 606 1 16 - -
Produtos fitofarmacéuticos e Campanha 2013 - - - - 4 3
Protecdo das aguas subterraneas . campanha 2014 1708 74 931 91 3370 589 532
Zonas de protecao das captagdes
i N Campanha 2014 3 4373 41 2442 - -
de 4guas subterraneas

Quadro 54 8 Condicionalidade 8 Dominio animal - Salde publica, salde animal e fitossanidade, controlos realizados
em 2014

unid: n°controlos

CONTINENTE RAA RAM
Doenca vesiculosa suina Campanha 2014 220 1 ] 5

Febre catarral ovina |
) Campanha 2014 347 11 | 1

ou lingua azul 1
_ Campanha 2013 1 1 3 -

Seguranga alimentar :
Campanha 2014 690 80 | 14
Subst ©nci as p rCampanha2013 1 1 -
agonistas Campanha 2014 690 80 j 14
Encefalopatias Campanha 2013 1 1 ] -
espongiformes transmissiveis : Campanha 2014 690 80 f 14
Febre aftosa Campanha 2014 533 80 3 11

CONTINENTE RAA RAM

N° Ne N°
CONTROLOS | N°ANIMAIS | CONTROLOS [ N°ANIMAIS | CONTROLOS | N° ANIMAIS
REALIZADOS REALIZADOS REALIZADOS
Identificagéo e  Bovinos 38 088 4650 o 274 ........
registo animal | Ovinos / Caprinos 720 52 446 80 9 14 22
Campanha 2014 g ;o 42129 0 28




Quadro 55 & Condicionalidade 8 Dominio animal - Bem-estar dos animais, controlos realizados em 2014

unid: n°controlos

CONTINENTE RAA RAM
Protec&o dos animais Campanha 2013 1 1 -
nas exploragdes pecuarias Campanha 2014 690 80 14
Normas minimas de protecéo dos vitelos | Campanha 2014 325 50 -
Normas minimas de prote¢do dos suinos {Campanha 2014 151 1 5

Quadro 56 8 Controlos de Boas condic¢des agricolas e ambientais (BCAA)ealizados em 2014

Boas condi¢cdes
agricolas e
ambientais

unid: hectares

CONTINENTE RAA RAM
NO

N° No
CONTROLOS AREA CONTROLOS AREA CONTROLOS AREA
REALIZADOS REALIZADOS REALIZADOS
Campanha 2013 - - 70 2571 - -
Campanha 2014 1707 74 930 32 1573 638 592

Quadro 57 & Controlos in loco de projetos de investimento do PRODER, PRORURAL, PRODERAM e PRidlizado s em

2014

unid: mil euros

AMOSTRA 2014

N°PROJETOS MONTANTE

CONTROLADOS [ CONTROLADO
PRODER 88 35294
PRORURAL 8 3384
PRODERAWM, 12 1837
PRRN 5 121

Quadro 58 3 FEADER Florestacdo de terras agricolas - Controlo sin loco realizados em 2014

AMOSTRA 2014

unid: hectares

N° PROJETOS | AREA CONTROLADA

PRODER 22 675
CONTINENTE 390 9272
MEDIDAS TRANSITADA
RAA 12 158
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Quadro 59 8 FEADER Medidas transitadas do RURIS Reforma antecipada - Controlo sin loco realizados em 2014

unid: mil euros
°PRO O O A
O ROLADOS O ROLADO

Amostra 2014 26 1190

Quadro 60 6 FEAGA- Regime de apoio a reconversdo e reestruturacdo das vinhas (RARRV)- Controlos in loco

realizados em 2014

N° PROJETOS

CONTROLADOS
Campanha 2009 1
Campanha 2010 10
Campanha 2011 42
Campanha 2012 202
Campanha 2013 2332
Total 2587

Quadro 61 8 Outros controlo s realizados em 2014

unid: n°controlos
AMOSTRA | AMOSTRA

TOTAL
A 2014

Pagamentos complementares no setor do azeite e azeitona de mesa - 327 327
Pagamentos complementares no setor das culkuras arvenses e arroz - 217 217
Ajuda ao leite e produtos lacteos para os alunos das escolas - 158 158
POSElI RAM 8 Medida 2 - A-«o0 2.5- Fileira-da Bal3@na 139
Leite e Produtos Lacteos - Quotas 137 - 137
Frutas e Produtos Horticolas - Retiradas de mercado - 97 97
POSEI RAM 6 Medidas 2 e 3 - 88 88
Programa Apicola Nacional (Controlo prévio e a posteriori) 29 17 46
Pagamentos complementares para o kite de oveha ou de cabra - 42 42
Pagamentos complementares no setor do tomate para transformacéo - 41 41
Leite e Produtos Lacteos - Compradores e vendas diretas 31 - 31
Pagamentos complementares a comercializagéo de bovinos, ovinos e caprinos - 26 26
Frutas e Produtos Horticolas - Programa operacionais - 21 21
Leite e Produtos Lacteos - Quotas (RAA) 13 - 13
Acgdes de Promogéo - Promogéo de vinhos em mercados de paises terceiros 12 - 12
Regime de fruta escolar - 12 12
Leite e Produtos Lacteos - Compradores e Vendas Diretas (RAA) 9 - 9
Acucar (Assisténcia matua para confirmagéo de refinagéo) - 6 6
Leite e Produtos Lacteos - Aprovacéo de compradores - 3 3
Frutas e Produtos Horticolas - Organizagéo caritativas - 2 2
Leite e Produtos Lacteos - Transportes - 2 2
Acgdes de Promogéo - PROMAG 1 - 1
Leite e Produtos Lacteos - Transportes (RAA) - 1 1
Total 232 1199 1431

95



3.4. Supervisdo, acompanhamento e controlo de qualidade

Em 2014, verificou-se um acréscimo generalizado (36%) do numero de
ocorréncias tratadas no conte xto do acompanhamento das funcbes delegadas
de rececdo de formularios PU, IB e SNIRA, que totalizaram 9362, tendo as
ocorréncias referentes a BD SNIRA (ocorréncias de ovinos e caprinos e
resultado dos processos de andlise da qualidade dos referentes a exploracdes)

sido as que mais contribuiram para este aumento.

Foram realizadas 21 sessdes de trabalho das Comissdes de acompanhamento
das fun¢bes delegadas de rececdo de formularios PU, IB e SNIRA para
acompanhamento, avaliacdo e solucdo das dificuldades técnicas e/ou

logisticas sentidas pelas entidades acreditadas®.

No &mbito das agdes de acompanhamento in loco nas entidades
reconhecidas®, entre 19 de mar¢o e 2 de maio de 2014 foram visitadas 40
entidades com func¢des delegadas ao nivel do PU e IB e 36 comfuncdes SNIRA
(representando cerca de 8% das unidades organicas com funcfes delegadas
nestas 3 areas), para controlo de parametros relativos a estrutura
organizativa, infraestruturas, meios informaticos e, em particular, de

procedimentos utilizados na rec ec¢éo dos formularios.

Os resultados obtidos permitiram concluir que as entidades recetoras
reuniam, de modo geral, as condicdes necessarias para um eficiente
desempenho das tarefas inerentes a rececao de formularios no ambito das

funcbes delegadas.

No que se refere ao acompanhamento das fun¢Bes delegadas do Parcelario,
além de apoio e formacao prestados ao longo do ano, foram efetuadas visitas
a 22 salas de Parcelario (3.3% das salas de Parcelario localizadas no
Continente), tendo -se concluido que as salasvisitadas reuniam as condicdes

necessarias para o exercicio da fungéo.

3 Entidades ou organismos reconhecidos nos termos do Despacho Normativo 2/2009 que tenham subscrito um
protocolo com o IFAP para o desempenho das agdes inerentes a rece¢éo dos pedidos @& ajudas aos pagamentos
atribuidos no ambito da PAC.

 Entidades terceiras nas quais as entidades acreditadas podem subdelegar as tarefas inerentes a rececdo de
formularios, nomeadamente de pedidos de ajudas. Devem estar vinculadas as entidades acreditadas ou
celebrar com estas um acordo para o desempenho das tarefas subdelegadas, obrigandose a reunir as
condigbes que garantam o cumprimento das obrigagdes que vinculam as entidades acreditadas.
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Na vertente investimento foram realizadas 21 acdes de acompanhamento e
supervisdo as entidades com func¢des delegadas e efetuada a monitorizacdo
das acdes anteriormente realizadas.

O cortrolo de qualidade do PU incidiu em 5. 3% do ndmero de candidaturas
apresentadas, 0 que correspondeu a 8795 formularios PU, tendo-se detetado
desconformidades em cerca de 8.6% dos formulérios, revelando uma

estabilizacéo face a 2013.

Na sequéncia da disporibilizacdo do novo formulario IB para
registo/atualizacdo de beneficiarios, embora tenha sido mantida a rotina
mensal de selecdo de IB para controlo de qualidade, foram efetuados
ajustamentos ao procedimento de selecdo da amostra para controlo de

qualidade que incluiram a redefinicdo dos critérios de risco.

Ao longo do ano de 2014, foram objeto de controlo de qualidade 26 012
formularios 1B (acréscimo de cerca de 14% relativamente a 2013). Foram
detetadas desconformidades em cerca de 16% dos formularios da amostra,
com incidéncia nos formularios apresentados por beneficiarios. O aumento do
numero de ocorréncias face a 2013 decorreu do ajustamento introduzido nos

critérios de risco.

O controlo de qualidade ao trabalho realizado pelas salas de Parcelario

incidiu sobre 5048 parcelas (1.4% das parcelas alteradas no decurso de 2014),
tendo sido feita a avaliacdo dos limites de parcelas e sub -parcelas e
classificagcbes de ocupacgdo do solo. A analise efetuada revela que, embora
haja espaco para melhorias, o trabalho realizado nas salas de Parcelario é,

de um modo geral, de boa qualidade.

No que se refere ao controlo de qualidade a reviséo regular do Parcelario, o
IFAP analisou 19 304 parcelas (cerca de 4% do universo total revisto), tendo
sido realizadas 838 visitas de campo para confirmacdo das ocupacdes
culturais de parcelas revistas. Importa referir que a selegdo de parcelas para
controlo de qualidade é efetuada de forma aleatéria, o que significa que a
mesma parcela pode ser selecionada mais do que uma vez, caso arevisdo do
concelho a que pertence ndo tenha sido aprovada no primeiro controlo de

qualidade.

Tendo em vista a aprovacdo de um trabalho de fotointerpretacdo e
vectorizacdo de ocupacdes do solo de 3357 parcelas, realizado para efeitos
de demonstracéo do risco para o fundo comunitario, foi efetuado um controlo

de qualidade que envolveu a analise de 400 destas parcelas.
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Na area dos apoios ao investimento foram realizados 895 controlos de
qualidade prévios a contratacdo e respetivos contraditorios e efetuado o
follow up as entidades com competéncias na decisdo de aprovacdo das
candidaturas. De realcar a realizacéo de controlos de qualidade sistematicos
as operacgdes da abordagem LEADER do PRODHE&nterior mente objeto de
controlo de qualidade integral ao pedido de apoio e ao pedido de pagamento
no momento da validacdo da despesa de um pedido de pagamento), que
incidiu sobre a qualidade dos dados recebidos no Sistema de Informacédo do

IFAP (SIIFAR)endo sido anuladas e ndo contratadas cerca de 28 operagoes.

Quadro 62 3 Controlo s de qualidade prévio s a contratagdo de apoios ao investimento, realizados em 2014

N° CONTROLOS

PRODER 893
PRORURAL 2
Total 895

De igual modo, no dominio dos controlo s de qualidade prévios ao pagamento
de apoios ao investimento importa realcar os controlos de qualidade
realizados a acgdo 3.1.2 Apoio a criagdo e ao desenvolvimento de
microempresas, da abordagem LEADER do PRODERja sequéncia de
incorrecdes identificada s na certificacdo de contas de 2013 e também ja no

quadro da certificacd o de contas de 2014.

Quadro 63 3 Controlo s de qualidade prévios ao pagamento de apoios ao investimento, realizados em 2014

N° CONTROLOS

PRODER 888
PRORURAL 23
PRODERAM 24
PRRN 3
PROMAR 62
Total 1 000

No quadro do plano de acdo para diminuir as taxas de erro do FEADER
(vertente investimento) , solicitado pela DG AGRI, procedeuse a realizagédo
de novas ag¢bBes que se traduziram num reforco do controlo de qualidade

prévio ao pagamento dos apoios aprovados no PRODER
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Quadro 64 3 PRODER Reforgo dos controlo s de qualidade prévio s ao pagamento, realizado em 2014

N° RESULTADO FINAL
MEDIDA NACIONAL ANO ~
CONTROLOS}] NAO CONFORME
2012 89 -
1.1.3 - Instalag&o de jovens agricultores 2013 117 1
2014 123 © 1
2012 - -
4.1 - Cooperagéo para a inovagao 2013 5 -
2014 54 -
2012 3 -
1.5.2 - Restabelecimento do potencial
) 2013 1 -
produtivo
2014 3 -
2.3.1 e 2.3.2 - Minimizag&o de riscos e 2012 6 -
ordenamento e recuperagéo de 2013 23 -
povoament()s 2014 39 _
2.3.3 e 2.4 - Valorizagdo ambiental dos 2012 9 -
espagos florestais e Intervengdes 2013 39 -
territoriais integradas 2014 57 _

(*) 116 operacdes foram também verificadas no quadro da monitorizagdo da implementagéo
da avalacdo do cumprimento do plano empresarial de jovem agricultor no més de janeiro de
2014.

Foram realizadas acfes de supervisdo e acompanhamento as entidades
controladoras delegadas, responsaveis pela realizagdo do controlo in loco,
bem como efetuado o controlo de qualidade do controlo in loco por elas

realizado.

A selecdo das amostras de controlo de qualidade, com componente aleatoria
e de risco, foi efetuada tendo por base os controlos in loco realizados e os
resultados dos controlos de qualidade de anos anteriores, tendo sido
desencadeadas agbes de controlo em gabinete (analise dos relatérios de
controlo in loco), em simultineo com a entidade controladora e de

recontrolo (repeti¢céo do controlo in loco).
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Quadro 65 d Controlos de qualidade do controlo de ajudas superficies, realizados em 2014

unid: n°controlos

AJUDAS DIRETAS DESENVOLVIMENTO RURAL |[CONDICIONALIDADE (BCAA)
2013 2014 2013 2014

TIPO DE
AGAO

Gabinete 29 - 29 25 - 25 2 - 2
Simultaneo - - - 2 - 2 - - -
Recontrolo 11 4 15 19 33 52 6 1 7

Total 40 4 44 46 33 79 8 1 9

Quadro 66 d Controlos de qualidade do controlo de ajudas animais, realizados em 2014

unid: n°controlos

PREMIO POR OVELHA E CABRA PREMIO POR VACA EM ALEITAMENTO
TIPO DE

ACAO AMOSTRA AMOSTRA

Gabinete 24 69 93 26 32 58
Simultaneo 5 10 15 9 9 18
Recontrolo 9 18 27 6 13 19

Total 38 97 135 41 54 95

Quadro 67 & Controlos de qualidade do controlo de projetos de investimento financiados pelo FEADER, realizados em
2014

unid: n°controlos

MEDIDAS TRANSITADAS DO RURIS

TIPO DE ACAO PRODER PRORURAL FLORESTACAO DE REFORMA

TERRAS AGRICOLA ANTECIPADA

Gabinete 6 0 2 4
Recontrolo 4 1 0 2
Total 10 1 2 6

Quadro 68 & Controlos de qualidade do controlo de projetos do Regime de apoio a reconversao e reestruturagcao das
vinhas (RARRV)financiados pelo FEAGA, realizados em 2014

unid: n°controlos

TIPO DE ACAO RARRV
Gabinete 61
Recontrolo 31

Total © 61

(*) Todos os projetos recontrolados inloco
foram, também, objeto de controlo em gabinete.
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Quadro 69 d Controlos de qualidade do controlo de outras ajudas, realizados em 2014

Comercializagéo 9
POSEI RAM - FHF  {
Expedi¢cdo i
Producéo | 51
Comercializagao
POSEI RAM - Vinho
Transformagao 4
Expedicéo
Quotas (RAA) | 13
Leite e Produtos Transportes (RAA) | 1
Lacteos
Compradores e Vendas | 9
Diretas (RAA)
Programa Apicola Nacional 2014 3 15
Total 114
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4. Regime do exercicio da atividade pecuaria

O Novo Regime doExercicio da Atividade Pecuaria (NREAP) criado pelo Decreto-
Lei n°® 81/2013, de 14 de junho, pretende responder as necessidades de adaptacao
das atividades pecuarias as normas de sanidade e bemestar animal e as normas
ambientais, promover a regularizagdo e a adaptacdo das edificacbes das
exploragdes pecuarias as normas de ordenamento do territério e urbanisticas em

vigor, bem como a simplificacdo dos procedimentos e do sistema de informacao.

Em 2014 foi publicado o Decreto-Lei 165/2014, de 5 de novembro, que
estabeleceu, com carater extraordindrio, o regime de regularizacdo de
estabelecimentos e exploracdes existentes a data da sua entrada em vigor que
ndo disponham de titulo valido de instalacdo ou de titulo de exploracdo ou de
exercicio de atividade, incluindo as situagbes de desconformidade com os
instrumentos de gestéo territorial vinculativos dos particulares ou com servidées
administrativas e restricdes de utilidade publica . Estabeleceu ainda o regime a
aplicar a alteracdo ou ampliacdo dos estabelecimentos ou instalacbes que
possuam titulo de exploracdo valido e eficaz, mas cuja alteracdo ou ampliacédo
ndo sejam compativeis com os instrumentos de gestéo territorial vinculativos dos
particulares ou com serviddes e restricbes de utilidade publica. Este diploma

entra em vigor em janeiro de 2015, com 0 prazo de um ano.

Ao longo de 2014, ao nivel da Comissdo de Acompanhamento do Exercicio és
Atividades Pecuarias (CAEAP), que assegura o acompanhamento da aplicacdo do
disposto no NREAP no que respeita ao estudo de solug¢des otimizadas a aplicar nos
diferent es setores de atividade abrangidos, e em que o IFAP tem um
representante, ocorreram reunides de trabalho para definicdo das regras técnicas

e operacionais do REAP.

No ambito do Grupo de trabalho REAP foi tratada a adequacgdo do futuro sistema

REAP asecessidades das entidades coordenadoras

No que respeita ao Grupo de Trabalho REAP IFAPaté final de 2014, a informacao
foi transposta para os documentos de requisitos relacionados com o formulario de

enquadramento (simulador) e formulario base de pedido de titulo.
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5. Relacionamento com instituicdes comunitarias

O IFAP, no ambito das suas competéncias como organismo pagador do FEAGA e
FEADER, é auditado, quer por instancias comunitarias (CE e TCE), quer nacionais
(TCP e IGF). A administracdo destes fundos obriga, ainda, a participagdo no
Comité dos Fundos Agricolas, férum de discussdo das principais matérias
relacionadas com a gestdo do FEAGA e FEADER.

Deste modo, apresenta-se de seguida um breve enquadramento das auditorias
desenvolvidas pela CE e pelo TE ao IFAP, sendo elencadas as auditorias
realizadas em 2014, bem como as que, anteriores a 2014, tiveram

desenvolvimentos neste ano.

E ainda apresentado um resumo dos principais documentos apresentados e
discutidos no @mbito do Comité dos Fundos Agricolas (CFA).

5.1. Auditorias comunitarias

Nos termos do R.1306/2013, deve a CE, tendo em conta a protecdo dos
interesses financeiros da Comunidade, bem como os principios de boa gestao
financeira, assegurar-se que os EstadosMembros se certificam da legalidade e
regularidade das despesas financiadas no ambito do FEAGA e FEADER. Para
este efeito, procede a ac¢des de controlo no sentido de verificar da existéncia

do bom funcionamento dos respetivos sistemas de gestao e controlo.

O resultado das verificagbes, bem como eventuais medidas corretivas, sao
comunicadas aos EstadosMembros, que deverdo proceder, se caso disso, a

implementacéo das referidas medidas.

Também, no ambito do apuramento das contas dos organismos pagadores
acreditados, cujo processo de apuramento con tabilistico tem como obijetivo a
avaliacdo da integralidade, exatiddo e veracidade das contas apresentadas
em relacdo aos pagamentos de subsidios, a CE procede a realizacao de

inquéritos aos EstadosMembros.

Por outro lado, o TCE deve examinar todas as receitas e despesas
comunitarias e publicar o seu parecer anualmente. Para isso, o Tribunal emite
uma declaracao de fiabilidade, geralmente conhecida pelo acrénimo francés
DAS- Déclaration d'Assurance, baseada no trabalho de auditoria realizado a

uma amostra de transac0des relativas a determinados regimes.

A DAS constitui, assim, o parecer formal do Tribunal sobre a fiabilidade das

contas da Unido Europeia (UE) e sobre a legalidade e regularidade das
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operacdes subjacentes, cujo resultado é determinante para a f undamentacao

do procedimento de quitacao.

E, pois, neste enquadramento que, durante 2014, foram coordenados e

acompanhados pelo IFAP os inquéritos e missdes de auditoria realizados pela

CE, ou TCE, a seguir discriminados no Quadro70.

Quadro 70 - Auditorias coordenadas ou objeto de acompanhamento, em 2013

IDENTIFICACAO DO

ORGANISMO . MATERIA AUDITADA OBSERVAGOES
INQUERITO
Programa Erradicagdo Brucelose
DG SANCO SIN 2 Bovina e Pequenos Ruminantes 2011 20-02-2014 Anudncio Misséao
& 2012
PO das Organizag8es de Produtores L L
Contraditério a comunicagé&o
DG AGRI FV/2010/005/PT no Setor das Frutas e Produtos 03-03-2014 ; |
ormal
Horticolas
Programa Erradicagdo Tuberculose Contraditério ao Relatério de
DG SANCO S/N i 07-04-2014
Bovina 2012 despesas
Decisdo de Apuramento de Contas o . o
DG AGRI CEB/2014/077/PT 2 2013 08-05-2014 Relatério escrito de auditoria
Ajuda aos mais carenciados e art.68.° Contraditério & Ata da Reunido
DG AGRI LA/2012/003/PT 15-05-2014 )
do R.73/2009 Bilateral
Encerramento IFOP 2000-2006 Carta de encerramento do
DG MARE SIN 11-07-2014
MARIS (Algarve) programa
PO das Organizagdes de Produtores
DG AGRI FV/2011/204/PT no Setor das Frutas e Produtos 15-07-2014 Posi¢céo Final da DG AGRI
Horticolas
o . Contraditério a Ata da Reunigo
DG AGRI XC/2011/006/PT Condicionalidade 14-08-2014 .
Bilateral
DG AGRI NAC/2011/004/PT Prémio aos Ovinos e Caprinos 21-08-2014 Posi¢céo Final da DG AGRI
) Deferimento de recurso ao Orgéo
DG AGRI RD1/2011/852/PT Medidas do ProDeR 19-09-2014 N
de Conciliagao
ProDeR Deferimento de recurso ao Orgdo
DG AGRI RD1/2012/803/PT ) . 19-09-2014 L
Todas as medidas exceto Eixo 2 de Conciliagao
Encerramento IFOP 2000-2006 Carta do encerramento parcial do
DG MARE SIN ) 23-09-2014
PROMAR (Continente) Programa
Ajudas "Superficies"
DG AGRI AA/2013/004/PT Avaliagdo da Execucéo do Plano de 10-10-2014 Ata da Reunido Bilateral
Acéo SIP-SIG
Superacdo dos limites maximos e
DG AGRI CEB/2013/095/PT incumprimento dos prazos de 15-10-2014 Ata da Reuniéo Bilateral
pagamento
ProDeR . .
DG AGRI RD2/2012/003/PT . ) 22-10-2014 Posi¢&o Final da DG AGRI
Medidas do eixo 2
DG MARE | 2014/PT/M ARE/F1/1 2 Recupera¢cdes no PROMAR 30-10-2014 Anulncio de Misséo
DG AGRI NAC/2014/006/PT 2 Prémio aos Ovinos e Caprinos 31-10-2014 Posi¢céo Final da DG AGRI
Irregularidades em aberto Contraditério a carta de ponto
DG AGRI PO ADR 2000-2006 . i 04-11-2014 . N
(Inquérito escrito) de situagao
Programas Operacionais . .
DG AGRI SIN . . 07-11-2014 Pedido de esclarecimentos
Projetos inacabados
DG AGRI OTS/2002/004/PT Linho e Canhamo 12-11-2014 Posi¢céo Final da DG AGRI
Apoio Especifico aos setores da L
DG AGRI NAC/2013/006/PT L . 20-11-2014 Comunicagao formal da DG AGRI
Pecuéria e do Leite
PRORURAL . N
DG AGRI RD3/2014/013/PT 2 i . 20-11-2014 Relatério da auditoria
Medidas do Eixo 1 (112 e 113)
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ORGANISMO

IDENTIFICAGAO DO
INQUERITO

MATERIA AUDITADA

OBSERVACOES

DG AGRI NAC/2012/005/PT Animais (Bovinos) 27-11-2014 Comunicagao formal da DG AGRI
AA/2009/015/PT ) L
. . Esclarecimentos apds Orgéo de
DG AGRI AA/2010/015/PT Ajudas "Superficies" 28-11-2014 L .
Conciliagéo (estudo alternativo)
AA/2011/015/PT
Decisdo de Apuramento de Contas . .
DG AGRI CEB/2011/077/PT 2010 28-11-2014 Ata da Reunido Bilateral
Decisdo de Apuramento de Contas . .
DG AGRI CEB/2012/076/PT 2011 28-11-2014 Ata da Reuniado Bilateral
PRORURAL Contraditério a Ata da Reunido
DG AGRI RD1/2013/804/PT . X 28-11-2014 .
Medidas do Eixo 1 e 3 Bilateral
ProDeR Contraditorio & Ata da Reunido
DG AGRI RD3/2013/004/PT i i 28-11-2014 .
Medidas do Eixo 4 - LEADER Bilateral
Decisao de Apuramento de Contas . )
DG AGRI FA/2010/083/PT 2009 03-12-2014 Pedido de esclarecimentos
ProDeR - Recuperagdes o
DG AGRI RDO/2014/001/PT 2 L . 03-12-2014 Ata da Reuniéo Bilateral
(Inquérito escrito)
ProDeR e PRORURAL . . o
DG AGRI RD1/2014/853/PT 2 . . 04-12-2014 Relatério escrito de auditoria
Medidas do Eixo 1
Superacédo dos limites maximos . o
DG AGRI CEB/2012/092/PT ) . 16-12-2014 Convite para Reunido Bilateral
financeiros
Decisao de Apuramento de Contas . . .
DG AGRI CEB/2013/076/PT 2012 16-12-2014 Convite para Reunido Bilateral
PO Norte Esclarecimentos para o
DG AGRI PO NORTE FEOGA-G X 17-12-2014
Irregularidades em aberto Encerramento do Programa
PO (varios) 2000-2006 . L
DG AGRI SIN X 18-12-2014 Esclarecimentos adicionais
Irregularidades em aberto
Irregularidades em aberto . .
DG AGRI IR/2008/004/PT o . 19-12-2014 Pedido de esclarecimentos
(Inquérito escrito)
Contraditério & Ata da Reunido
DG AGRI VT/2013/004/PT POSEI 22-12-2014 .
Bilateral
ProDeR Contraditério a Ata da Reunido
DG AGRI RD2/2014/002/PT 2 . X 23-12-2014 i
Medidas do Eixo 2 Bilateral (prorrogagao prazo)
PO das Organizagdes de Produtores L »
Contradit6rio ao relatério da
DG AGRI FV/2014/002/PT 2 no Setor das Frutas e Produtos 30-12-2014 o
auditoria
Horticolas
Reestruturagdo e Reconversao de . L
] ) Contraditério ao relatério da
DG AGRI VT/2014/004/PT 2 Vinhas e Promocé&o de Vinhos em 30-12-2014 o B
) . auditoria (prorrogagao prazo)
Paises terceiros
Contraditério a carta do
Encerramento IFOP 2000-2006 X
DG MARE SIN 31-12-2014 encerramento parcial do
PRODESA (Agores)
Programa

1Data do Uttimo procedimento

2Missdes iniciadas em 2014
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ORGANISMO

IDENTIFICAGAO DO |

MATERIA AUDITADA

OBSERVACOES

INQUERITO
DAS 2013
Proc® 7/2013
TCE/Audit DA 111.2
PF 5791

Medidas do PRORURAL

26-02-2014

Posi¢cao Final

DAS 2013
Proc. 4/2013
TCE/Audit DA 111.2
PF-5913

FEAGA - POSEI

20-08-2014

Posicao Final

DAS 2013
Proc. 4/2013
TCE/Audit DA 111.2
PF-6260

FEAGA - RPU

20-08-2014

Posicéo Final

DAS 2013
Proc® 18/2013
TCE/Audit DA 111.2
PF-6085

Medidas do ProDeR

24-10-2014

Posicao Final

DAS 2013
Proc. 4/2013
TCE/Audit DA 111.2
PF-6260

FEAGA - Carenciados

20-08-2014

Posicao Final

TCE

DAS 2014
Proc® 11/2014
TCE/Audit DA 111.2
PF-6311

Medidas do ProDeR

18-12-2014

Posicao Final

DAS 2014
PF-6683

Sistemas de
Gestéo e Controlo
do ProDeR

27-10-2014

Inicio de missdo

DAS 2014
PF-6756

Medidas do ProDeR

24-11-2014

Inicio de missé&o

DAS 2014
Proc. 13/2014
TCE/Audit DA 111.2
PF-6680

FEAGA - POSEI

12-12-2014

Relatério da missao

DAS 2014
Proc. 13/2014
TCE/Audit DA 111.2
PF-6737

FEAGA - SIP

13-10-2014

Inicio de missé&o

Performance
Proc® 14/2014
TCE/Audit DA 111.2
PF-6644

Medidas 216 do ProDeR

28-10-2014

Relatério da misséo

* Data do Gtimo procedimento

2 Missdes iniciadas em 2013

Durante o ano de 2014, o IFAP coordenou 17 novos inquéritos comunitarios,

tendo nove sido promovidos pelo TCE e os restantes oito pela CE.

Em igual periodo, o IFAP coordenou 33 processos relativos a inquéritos

abertos em anos anteriores, tendo resultado, para além dos contraditorios

escritos, a realizagao de oito reunides bilaterais, com os auditores da CE, e de

duas reuniées com o Orgéo de Conciliaco.
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5.2.

5.3.

Comité dos fundos agricolas

A administracdo dos Fundos FEAGA e FEADER, criados ao abrigo do
R.1306/2013, para financiar as despesas da politica agricola comum, foi
confiada pelo Conselho & Comissdo, estando prevista uma estreita
colaboracéo entre os EstadosMembros e a Comissdo, no ambito do Comité

dos Fundos Agricolas (CFA).

Atendendo as suas competéncias, o IFAP assegura a representacao nacional no

CFA e a participagdo em reunides ou grupos de peritos especificos.

Durante o ano de 2014, foram realizadas 17 reunides deste 6rgao, tendo sido
analisado e debatido um conjunto alargado de documentos relevantes para o0s
diversos Estados Membros, dos quais destacamos, entre outros, as Decisfes de
Execucdo da Comissdo relativas aos pagamentos mensais do FEAGA, as
informacbOes sobre a execucdo dos Programas de Desenvolvimento Rural,
documentos relativos aos incumprimentos de prazos de pagamento e
informacdo sobre montantes a recuperar/pagar pelos EM, conforme decisGes

de apuramento de contas.

Conferéncias
Conferéncias de diretores dos organismos pagadores da UE

Semestralmente séo realizadas as Conferéncias dos Diretores dos Organismos
Pagadores da UE, nos paises que detém, nesse semestre, a Presidéncia da

Unido Europeia.

O IFAP, enquanto Organismo Pagadorparticipa nestas conferéncias, tendo,
para esse efeito sido elaborados dossiers técnicos para o acompanhamento

dessas reunides.

Em 2014, realizaram-se, nos periodos de 9 a 11 de abril e de 10 a 12 de
novembro, em Komotini (Grécia) e Roma (Italia), respetiv amente, a 35.2 e
36.2 Conferéncias de Diretores dos Organismos Pagadores dos Fundos
Agricolas, que contaram com a participacdo dos representantes dos
Organismos Pagadores (OP) dos 28 Estados Membros (EM), da Comissao
Europeia (CE), do Tribunal de Contas Euopeu (TCE), do Organismo de Luta
Anti Fraude (OLAF), do Orgéo de Conciliagdo (OC) e do Grupo Panta Rhei.
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Quadro 71 - Principais matérias abordadas nas Conferéncias dos Diretores dos Organismos Pagadores

Conferéncias de Diretores dos Organismos -
Matérias abordadas

Pagadores da EU

1. Apresentagdo programa e agenda; 2. Execucédo de controlos
administrativos e no local no dominio do SIGC depois de 2014:
problemas centrais e possiveis solugdes;3. Verificacdo e controlo das

35.2 Conferéncia - Komotini, Grécia 9 de abril de 2014 . ) i
medidas de desenvolvimento rural pelos OP; 4. Desenvolvimento do
sistema de IT para a PAC - A abordagem espanhola55. Apresentagdes
COM e TCES. Acreditagdo do Organismo Pagador - experiéncia croata
1. Relatério TCE - Erro mais provavel; 2. Greening - Implementagéo; 3.

36.2 Conferéncia - Roma, Italia 10 de novembro 2014 Erro mais provavel, agdes corretivas; 4. Parecer do OC na certificagcéo

de contas do FEAGA e FEADER sobre a Legalidade & Regularidade

Conferéncia dos di retores dos organismos pagadores e dos organismos de

coordenagéao

Realizou-se em 18 de setembro de 2014, em Bruxelas, a 8.2 Conferéncia dos
Diretores dos Organismos Pagadores (OP) e Organismos de Coordenacao,
dedicada as tematicas relacionadas com o Relatério Anual de Atividades da
DG AGRI e daDéclaration d'Assurance (DAS) do TCE, nomeadamente as
deficiéncias mais comuns detetadas nessas auditorias, e com a

implementacdo da Reforma da PAC.

Este evento, de realizagdo anual, € um férum privilegiado para a troca de
experiéncias entre os Estados Membros, designadamente no que respeita a

indicacdo de potenciais reservas a apresentar, eventualmente, na declaragcéo

de fiabilidade.

Quadro 72 - Principais matérias abordadas na Conferéncia dos Diretores dos Organismos Pagadores e dos Organismos

de coordenagao

Conferéncias dos Diretores dos Organismos -
Matérias abordadas

Pagadores e dos Organismos de Coordenagédo da EU

1. Relatério Anual de Atividades da DG AGRI;2.
Comunicacao das deficiéncias mais comuns detetadas
. . nas auditorias no ambito do FEAGA; 3. Principais
8.2 Conferéncia - Bruxelas - Bélgica 18 de setembro de 2014 e o N
auditorias no ambito do FEADER;4. Implementagéo da
Reforma da PAC;5. Estratégias de Auditoria da DG
AGRI
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Outras Reunides, Seminarios, Comités e workshops

No ambito das suas competéncias e atribuicbes, o IFAP assegura a
participacdo em reunibes no estrangeiro, dedicadas a abordagem de

tematicas da area de negdcio do Instituto.

Em 2014, o IFAP esteve presente em 112 encontros realizados no estrangeiro,
cujas matérias analisadas envolviam a area de atuacdo e de interesse deste
Instituto. Os temas abordados nesses encontros obrigaram a 130 participacdes
de 35 colaboradores do IFAR

O IFAP assegurouainda a participacdo regular nas reunides dos Grupos de
Trabalho do Conselho, com especial destaque na discussdo dos Regulamentos

relativos aos Pagamentos Diretos e questdes financeiras.

A par destas participacdes, o IFAP continuou a reforcar, em 2014, a sua
intervencdo no Grupo de Trabalho do Learning Network (GTLN), no qual
participam os representantes dos Organismos Pagadores e Organismos de
Coordenagédo dos 28 Estados Membros, e que temcomo principal objetivo
analisar, discutir e apresentar, a CE, propostas de simplificacdo no &mbito do
novo quadro comunitario de apoio 2014-2020. A troca de opinides e discussao
sobre os assuntos abordados, tendo por base a plataforma web especifica, foi
complementada com a presenca em varias reunides deste grupo de trabalho,
com o sentido de fortalecer o relacionamento com as instituicdes
comunitarias, desempenhando um papel ativo e orientado para a discussao de

sugestdes e propostas.

No ambito da gestdo das ajudas comunitarias, o IFAP participa regularmente
nas reunifes dos Comités que contam com a presenca da Comisséo Europeia e

de todos os Estados Membros da Unido Europeia.

Conferéncia do Grupo Panta Rhei

Em 2014, o IFAP participou na 45.2 e 46.2 Conferéncias do Grupo Panta Rhei,
realizadas em maio e outubro, em Praga (Republica Checa) e Codrsega
(Franca), respetivamente, dedicadas a implementacdo da Certificacdo
ISO27001 e a aplicacdo de tecnologias de informacdo na vertente da
seguranca e dos requistos obrigatérios na nova PAC relativamente a
aplicacao geoespacial.

As referidas Conferéncias contaram com a participacéo de representantes dos
Estados Membros da Unido Europeia, da Comissao Europeia e do Tribunal de

Contas Europeu.
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Quadro 73 - Principais matérias abordadas na Conferéncia do Grupo Panta Rhei

Conferéncias do Grupo Panta Rhei

Matérias abordadas

Reunido do Steering Group
(Berlim, Alemanha)

15 de janeiro de 2014

1. Aprovacdo da Agenda; 2. Situacdo financeira; 3. Projecto "Benefit All - Progress"”; 4.
Plataforma de colaborag&o Panta Rhei - trabalhos em curso; 5. Projeto de agenda para a
préxima conferéncia (Praga); 6. Proxima Reunido do Steering Group

452 Conferéncia do Grupo Panta Rhei
(Praga, Republica Checa)

22 de maio de 2014

1. ISO 27001 - novos critérios de certificagéo (EC); 2. BYOD («bring your own device») no
local de trabalho, métodos de trabalho a distancia, Wi-Fi dentro da Organizag&o -
Vantagens e desvantagens;3. Processamento de Dados;4. Certificagc&o ISO 27001 -
preocupagdes, custos, redugdes orgamentais devido a crise; 5. Utilizag&o de todo o
potencial de dados do SIGC - uma maneira de identificar possiveis erros; 6. WebSIG
solucgédo integrada - Greening; 7. Processamento de dados tecnologia mais recente - "Big
Data"; 8. 1ISO 27001 - padréo de seguranca, duas perspetivas diferentes; 9. Relatérios
sobre dados agricolas; 10. Migrac&o do Oracle - custos de licenciamento e questdes
técnicas envolvidas na migragao

Reunido do Steering Group
(Frankfurt, Alemanha)

25 de junho de 2014

1. Aprovagao da Agenda; 2. Aprovagéo da acta da Ultima Reunido do Grupo de Direcéo; 3.
Situacéo financeira; 4. Projeto "Benefit All - Progress", avaliagéo de propostas de
projetos; 5. Colaboragéo com a Plataforma Panta Rhei - trabalhos em curso; 6. Projeto de

agenda para a proxima conferéncia (Franga)

46.2 Conferéncia do Grupo Panta Rhei
(Cérsega, Franga)

8 de outubro de 2014

1. Implementagé&o, protecdo de dados e monitorizagdo IAPS e LPIS; 2. Uso de ferramentas
de IT de auditoria, métodos e conselhos para reduzir irregularidades a luz da nova PAC,
boas e més préticas nos Estados-Membros3. Ferramentas de Ajuda ; 4. Aplicagdo
Geoespacial; 5. CYOD («choose your own device») e a estratégia para a mobilidade; 6. A
determinagédo das zonas de pastoreio elegiveis; 7. Caracteristicas da paisagem em prados e
pastagens permanentes; 8. Reforma da PAC - Resultados dos atos delegados e atos de
execugdo; 9. Preparacdo para a nova PAC, duas experiéncias; 10. Ferramentas de
seguranga, seguranga nose-services; 11. Aplicagédo SIG exigida pela reforma da PAC;12.
Assisténcia aos agricultores no processo de apresentacdo de reclamagdes;13. Futura
reunido do Panta Rhei
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6. Auditoria

Na area da auditoria, destacaram -se as seguintes atividades no ano de 2014:

1

Realizacdo da auditoria as despesas certificadas em 2013, envolvendo 70
operacdes de investimento, na qualidade de Estrutura Segregada de Auditoria
para o PROMAR

Relatorio de Auditoria, n.° 14.104, ao Sistema de Gestdo de Pagamentos

Adiantados e Garantias;

Relatério de Auditoria, n.° 14.105, a Seguranca dos Sistemas de Infomacao SSI
A.8 6 Gestédo de Ativos (ISO 27002:2013);

Relatério de Auditoria , n.° 14.106, a Florestacdo de Terras Agricolas;
Relatorio de Auditoria , n.° 14.107, ao Regime de Pagamento Unico;

Prestagdo de informacédo a IGF, no ambito da acdo de auditoria realiz ada por
aguela entidade, & Autoridade de Certificacdo do PROMAR,;

Prestacdo de informacdo a IGF no quadro da supervisdo da atividade
desenvolvida pela AAIS, na qualidade de Estrutura Segregada de Auditoria,

respeitante ao controlo sobre operacoes;

Realizacd% de agbes de follow up da implementacdo das recomendagfes
formuladas pela IGF, no ambito do PROMAR,;

Coordenagédo das acdes realizadas pelos servigos no quadro da verificagdo das
funcdes delegadas, no ambito do FEAGA e do FEADER, promovendo a
realizacdo de reunibes periédicas da Comissdo de Acompanhamento e de
Supervisao (CAS). Ainda no mesmo ambito, elaboracdo do Relatério Anual de
Acompanhamento que contou com os contributos dos diversos servigos

envolvidos;

Prestacdo de colaboracdo no processo de encerramento de diversos PO
(POADR, PRODESA _IFOP, Norte, Centro, Algarve, Alentejo e MARE), no ambito

do encerramento do QCA Il
Follow Up do Relatério de Auditoria sobre as seguintes acdes:

a) n.° 12.101 - acompanhamento continuo do procedimento respeitante ao
tratamento das transferéncias ndo concretizadas;

b) n.° 12.102 - procedimentos aplicaveis as irregularidades, recuperacfes de
verbas e reporte, no ambito do Anexo Il e IlIA do R.885/2006;

c) n.°12.103 - Reporte das Estatisticas de Controlo;
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d) n.° 12.104 - Seguranca dos Sistemas de Informagédo SSI A.13 Aquisicao,
desenvolvimento e manutencao de sistemas;

e) n.° 12.105 - Sistema de gestdo e controlo ao POSEIMA abastecimentp

f) n.° 12.107 - Seguranca dos Sistemasde Informacdo SSI A.130 Gestdo de
Incidentes;

g) n.°12.110 - Medidas Agroambientais inserido na populagdo FEADER SIGC;

h) n.°12.111 - Medidas Silvo ambientais inserido na populacdo FEADER SIGC;

i) n.° 12.112, respeitante ao Regime de distribuicdo de leite as escolas (Leite
Escolar) inserido na populacdo FEAGA NSIGC;

j) n.12.113 - Regime da Fruta Escolar,

k) n° 12114 - Seguranca dos Sistemas de Informagdo SSI A.150
Conformidades,

[) n.°12.115 - Ajuda Financeira aos Fundos Operacionais das Organiza¢fes de
Produtores de Frutas e Produtos Horticolas;

m)n.° 13.101, Pontos-Chave do Processo de Contratacéo Publica

n) n.° 13.103, Seguranca dos Sistemas de Informacdo SSI A.14 Gestdo da
Continuidade de Negdcio;

0) n.° 13.104 - Seguranca dos Sistemas de Informacdo SSI A.1@ Gestdo de
Operacdes e Comunicacoes;

p) n.° 13.106 - Base de Dados de Beneficiariosd BD IB;

q) Implementacdo das recomendacdes e dos erros financeiros encontrados pela
IGF em sede de Certificacdo de Contas de 2013 e de exercicios anteriores
(FEAGA e FEADER);

1 Analise dos drafts para contraditério, provenientes do Organismo de
Certificacdo (IGF) e das respetivas respostas do Organismo Pagador, relativos

ao exercicio financeiro de 2014;

1 Elaboracao e discusséo a projeto de declaracao de fiabilidade.
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7. Areajuridica

O ano de 2014 caracterizou-se pelo forte envolvimento do IFAP num conjunto
significativo de processos legislativos relacionados com as suas atribuicbes e
competéncias, designadamente enquanto Organismo Pagador do FEAGA e do
FEADER. De entre esse conjunto de processos, muitos deles vitais e determinantes
para a boa execucdo das funcdes que Ihe estdo cometidas, destacam-se 0s

seguintes:

9 Proces®s legislativos relacionados com o modelo de governacédo dos FEEI, em
particular do FEADER e do FEAMP, bem como das regras gerais de aplicacdo aos

programas de desenvolvimento rural e operacional dos referidos fundos;

9 Processos legislativos de elaboracdo dos regulamentos das ajudas SIGC e nédo
SIGC do FEADER,;

1 Processo legislativo de revisdo e de atualizagdo das regras nacionais
complementares de reconhecimento de organizagbes de produtores e de

associacdes de organizacdes de produtores;

9 Processo de revisdo das normas que disciplinam o financiamento e o

pagamento de medidas de natureza veterinaria;

1 Revisdo e aprovacdo dos procelimentos aplicaveis a submissédo no PU, dos
apoios a projetos de FTA, aprovados no &mbito do RURIS, bem como no ambito
das medidas florestais na agricultura instituidas pelo R. 2080/92, e das
medidas florestais nas exploragdes agricolas do R. 2328/91, aprovados no
Continente, e uniformizacéo dos respetivos critérios materiais de elegibilidade
com vista a sua decisdo e pagamento, os quais ficaram consignados na Portaria
n.° 32/2014, de 19 de junho;

1 Revisdo do Regulamento Geral de Pocedimentos de Acesso as Ajudas e aos
Pagamentos a efetuar pelo IFAP, aprovado pela Portaria n.° 86/2011, de 25 de

fevereiro e apresentacdo da respetiva proposta de alteracao legislativa,

1 Emissdo de parecer sobre vdrias propostas legislativas relacionadas com a
atividade do IFAP, designadamente enquanto organismo pagador do FEAGA e
do FEADER e Organismo intermédio do FEAMP para o pagamento dos apoios

aprovados.

E igualmente, de assinalar o trabalho desenvolvido em procedimentos de
contratagcdo publica, em areas operacionais particularmente relevantes e criticas

para o IFAP, das quais se destacam:
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1

O procedimento para aquisicdo de servicos de controlo no local e de

teledetecao;
O procedimento para aquisicdo de fotografias aéreas;

Um conjunto significativo de procedimentos para aquisicdo de bens e servigos
ligados aos sistemas de informac@o do IFAP, nomeadamente a REDE MAM e

servigos de desenvolvimento aplicacional.

De entre os pareceres e propostas de atuacdo com maior relevancia, destaca -se:

T

Revisdo dos proibcolos celebrados com entidades privadas a luz do regime
estabelecido pelo DL n.° 22/2013, de 15 de fevereiro;

Analise juridica do regime juridico das Funda¢des, no ambito da aprovacao e
concessao de apoios e de ajudas pags pelo IFAP;

Andlise juridica do regime subjacente a Portaria n.° 416/2012, de 17 de
dezembro, que aprova a declaracdo modelo 42 «Subsidios ou Subvencdes Nao

Reembolsaveis», e as respetivas instru¢des de preenchimento;

Andlise juridica da Lei n°® 64/2013, de 27 de agosto que regula a
obrigatoriedade de publicidade e de reporte de informacdo sobre os apoios,
concedidos pela Administragdo Publica a particulares, a titulo de subvencao
publica, bem como dos termos e condicBes da sua aplicacdo aos poios e ajudas

concedidas pelo IFAP;

Apoio na implementacdo do procedimento de corre¢do das quotizacdes a

producéo no setor do agucar.

Foram ainda prosseguidas as seguintes atividades:

1

Gestdo, intervencdo e execucdo de tarefas, em articulagio com as UGM,
conducentes ao cumprimento do QUAR de 2014 do IFR na matéria que
respeita a devedores, nomeadamente pela tramitacdo e conclusdo de
processos de recuperacao de verbas, o que permitiu reduzir o débito registado
a 31/12/2013 em cerca de 11,80%;

Intervencdo e execucao na tramitacado de processos de recuperagdo de verbas
em articulacdo com as UGM, que permitiu 0 encerramento de mais de 10 000

processos, bem como a recuperacéo de mais de 30 milhfes de euros;

Acompanhamento exaustivo e a intervencdo no processo de apuramento e
certificacdo das contas do IFAP de 2014, relativamente ao FEAGA, FEADER e
FEP
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No ambito do encerramento do QCA Il (FEOGA e IFOPipi feita a i ntervencéo e
execucdo, na area de devedores, das tarefas inerentes ao encerramento de
alguns PO do FEXGA e do IFOP;

Identificacdo, andlise e execug¢do das tarefas conducentes a comunicacdo

trimestral de irregularidades ao OLAF, incl uindo subsequentes atualiza¢des;

Intervencdo e acompanhamento periédico no aperfeicoamento dos projetos
inerentes a reengenharia de devedores e criacdo da nova BD Devedores que

entraram em producéo no final de 2013;

Foram efetuadas duas acdes de formacao presencial a todos os departamentos
intervenientes na gestdo de devedores, relativas aos projetos das

reengenharias de devedores implementados no final de 2013;

Intervencdo na andlise e revisdo de alguns normativos internos, nomeadamente
na NP Denuncias e NP Prevencéo da Fraude, bem como da ultimagédo da nova

NP Recuperacédo de Verbas a vigorar a partir de 2015;

Na reforma da PAC, foi efetuado o acompanhamento e intervencdo em
reunides de trabalho e na andlise dos varios projetos de regulamentos
comunitarios apresentados pela CE, com especial incidéncia nos regulamentos

de execucéo sobre as novas PAC e PCP;

Intervencdo e acompanhamento de varias auditorias e inquéritos in cidentes
sobre a &rea devedores e participagdo em reunifes, prestacdo de colaboragéo
juridica relativamente a processos de Inquérito em curso , preparacdo de
reunides bilaterais, anélise e emissdo de parecer em sede de recurso ao Orgio

de Conciliacéo e, subsequentes desenvolvimentos,

Consulta diaria do Portal Citius, para identificacdo de beneficiarios do IFAP

que tenham sido declarados insolventes, ou sejam objeto de processo especial
de revitalizacao, efetuando a tramitacao interna adequada (onde se inclui a

auscultagcdo prévia de todos os Departamentos do IFAP, a aiacdo de
ocorréncias no iSinga para retencdo de pagamentos, apresentacdo de
reclamacéao de créditos e criacdo de processos de recuperacao de verbas), com
vista a gestdo e acompanhamento dos respetivos processos de insolvéncia, e ou
processos especiais de evitalizacdo. Registou-se no periodo em causa, um
aumento significativo de declara¢des de insolvéncia/processos especiais de
revitalizagdo, com o0 consequente aumento dos registos associados e

necessidade de intervencédo da Unidade de Contencioso;
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No conjunto das acdes judiciais ja em curso, e das novas ac¢des judiciais,
intentadas contra o Instituto, referentes a matérias associadas a recursos
humanos, manteve-se a necessidade, atentas as matérias em causa, de

articulacdo, com entidades externas ao IFAP;

Em termos do Contencioso Comunitario, intervencao enquanto Agente do

Estado, em processos em curso no Tribunal Geral da Unido Europeia

Elaboracdo de respostas, no ambito de pedidos de decisdo prejudicial,
suscitados em processos judiciais em curso, nos quaiso IFAP é parte, dirigidos
ao Tribunal de Justica da Unido Europeia, quanto ao ambito de aplicacdo de

Regulamento Comunitario e/ou int erpretacdo de Normas dos mesmos;

Exercicio do patrocinio juridico do IFAP, em todos os processos em que O
Instituto é parte . Nesse ambito, foram realizadas 97 diligéncias judiciais com
presencal/interv encdo de mandatario em Tribunal, designadamente;
Audiéncias de Julgamento, Audiéncias Preliminares. Inquiricbes de

Testemunhas, Assembleias de Credores e outras;

Andlise de propostas de resolucao dos litigios/pagamento, das quais resultaram

a celebracéo de transacdes judiciais;

Resposta a elevado numero de pedidos de informacdo da Autoridade
Tributaria, com vista a conciliagcdo de informacéo, relativamente a montantes

pagos pelo IFAP a contribuintes, beneficiarios do Instituto
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8. Comunicacao e publicidade institucional

Contact Center

Durante o ano de 2014 foram desenvolvidas diversas iniciativas destinadas a
melhorar a capacidade de resposta do Contact Center no esclarecimento dos
pedidos de informagéo apresentados pelos Beneficiarios, por via dos canais de
atendimento presencial, eletronico e telefénico, sobre candidaturas ao

rendimento e sobre projetos de investimento em curso.

Estas iniciativas foram desenvolvidas, até ao presente momento, ao nivel de
novas metodologias de trabalho e na realizacdo de diversas ac¢des de formacdo em
técnicas de atendimento a todos os elementos do front office do Contact Center,
e a mais de uma centena de elementos do back office, tendo como objetivo
principal a melhoria na articulagédo interna, maior celeridade na resposta e, em

Ultima instancia, uma maior qualidade no servico prestado.

No final do ano de 2014 teve inicio um conjunto de iniciativas d estinadas a
introducdo de diversas melhorias e corregcbfes nas atuais tecnologias de
informacdo de suporte ao Contact Center e ao Help-Desk as quais deverdo ser
concluidas durante o primeiro trimestre de 2015, prevendo -se que permitam

assegurar maior capacidade de resposta.

No entanto, importa salientar que no ano de 2014 foi alcangado um crescimento
bastante acentuado no volume de atendimentos realizados, quer no ambito do
Contact Center, quer do Help-Desk assegurando por essa via uma maior resposta

a crescente procura da parte dos Beneficiarios.

Exemplo do progresso alcancado foi 0 aumento em mais de 3000 atendimentos no
canal telefénico do Contact Center, passando de 26 166 para 29 203, dando
continuidade a um crescimento de volume idéntico que ja havia sido alcancado no
ano anterior, e na linha de Help-Desk com um aumento de 4 347 chamadas
atendidas. Em suma, contabilizando os 3 canais de atendimento do Contact
Center e 0s 2 canais doHelp-Desk durante o ano de 2014 foram realizados 37 127

e 13 518 atendimentos, respetivamente.

No que respeita as iniciativas desenvolvidas sobre os Inquéritos de Satisfacéo,
para além dos existentes na sala de atendimento presencial, foi realizado um

inquérito online aos Beneficiarios do IFAP, com a duragéo de 20 dias, sibordinado
aos canais eletronico, telefénico e ao envio de SMS, tendo sido recolhidos um
total de 7 550 inquéritos respondidos. Em termos médios, o grau de satisfacdo

manifestado pelos inquiridos foi bastante elevado, a semelhanca do que
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habitualmente se verifica no que respeita ao canal presencial, existindo
naturalmente alguns aspetos que merecem ser revistos e melhorados, em
particular no que respeita & necessidade de maior divulgagéo de alguns canais, de
uma maior capacidade de resposta, em particular n o canal telefénico, e ainda de
uma maior simplicidade na sua utilizagdo, no que respeita especificamente ao

canal eletrénico.

No gue se refere ao envio de mensagens de SMS aos Beneficiarios, foram enviadas
um total de 147 400 SMS, cujos assuntos incidiram fundamentalmente nas areas
da Contratacdo e dos Pedidos de pagamentos, dos Projetos de Florestas e doart.

68°, na divulgacéo da nova APP IFAP Mobilee nos apoios associados aos animais

Ao longo do ano foram igualmente prestados todos 0s esclarecimentos que, no

ambito dos Protocolos, foram solicitados pelas Entidades Acreditadas.

Tendo por base a publicacdo do Decreto-Lei n® 73/2014, de 13 de maio, foi
elaborada e apresentada, no decorrer 4° trimestre de 2014, uma proposta que
visa desenvolver um conjunto de iniciativas destinadas a melhorar e adequar o
funcionamento da area de Atendimento do IFAP as exigéncias da sociedade atual,
adaptando-as as atuais mudancgas nos paradigmas do relacionamento interpessoal,
comercial e administrativo das sociedades contem poraneas, prevendo-se que esse
conjunto de iniciativas venha a ser faseadamente implementado durante o 1°
trimestre de 2015.

Comunicacéo e imagem

A atividade do IFAP, na sua vertente de comunicacao e imagem, no que respeita
ao ano de 2014, envolveu a organizacdo e participagdo do Instituto em diversas
feiras ligadas ao setor, nomeadamente a 47.2 edicdo da AGRO - Feira
Internacional de Agricultura, Pecuaria e Alimentacdo, em Braga, que se realizou
em margo, a 312 edicdo da Ovibeja, em abril, a 512 Feira N acional de Agricultura,
em Santarém, em junho, a Agroglobal Feira do Milho e das Grandes Culturas, em
setembro e ainda, a XXII Feira do Porco, no Montijo, em outubro. A presenca do
IFAP nos diversos certames teve uma estratégia de comunicacdo assente no
objetivo de potenciar o relacionamento e a aproximacao entre os Beneficiarios e

o Instituto, aumentando o seu grau de sat isfagdo. Para alcancar estes objetivos
foi ainda promovida a execugdo de brochuras, panfletos e material multimédia

para a divulgacéo das diferentes medidas de apoio ao setor.

Foram, durante o ano de 2014, elaborados diversos Folhetos, nomeadamente:
Prazos de Candidatura PU 2014, Calendario de Pagamentos PU2013 e PU2014,
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Registo no Portal e funcionalidades "O Meu Processo”, Seguro de Colheitas,
Movimentacao de Ovinos e Caprinos, Comunicacfes obrigatdrias ao SNIRA Ovinos
e Caprinos, Nova Politica Agricola Comum (PAC)- Regime de Pagamento Base-
Perguntas Frequentes e NovaAPP IFAP Mobile

Foi desencadeada, no més de abril, uma campanha de radio para divulgacédo dos
prazos de Candidaturas ao Pedido Unico, com a difusdo de um spot publicitério,
simultaneamente nas duas radios regionais mais importantes por capital de

distrito, bem como na Radio Renascenca, de emissao nacional.

No ambito da estratégia de comunicacdo do IFAP foram também, neste ano,
desenvolvidas diversas acfGes de publicidade institucional, no meadamente, a
publicacdo de anlncios em quatro nimeros da Revista Espaco Rural da Confagri,
onde o IFAP pretendeu transmitir aos Beneficiarios as mensagens que julgou uteis,
num refor¢co do trabalho que tem vindo a ser desenvolvido internamente. Os
temas visados foram o andncio a Intencado de Candidaturas aos Prémios Vaca em
Aleitamento e Ovelha e Cabra 2015, a divulgacdo das Candidaturas VITIS -
2015/2016 a divulgacdo da APP IFAP Mobile a distincdo de boas praticas na
admini stra-«o p¥bl i,aaupscrigdo daMewsletler eéxcRegstoo 6

no Portal, promovendo, assim, a sua imagem e difundindo a sua misséo.

No ambito da implementacdo da APP IFAP Mobileforam desencadeadas, de uma
forma concertada, um conjunto de acfes de divulgacdo da disponibilidade da
nova aplicacéo criada para SmartPhones (em ambiente Android® e iOS®), com
download gratuito, para todos os beneficiarios registados no Portal. Sao

frequentemente enviadas mensagens aos beneficiarios do IFAP por esta nova via
de comunicacdo e asseguradaa atualizacdo das funcionalidades disponiveis na

APPcomo Mensagens, Calendario de Eventos e Pagamentos.

E assegurado o envio daNewsletter IFAP a todos os subscritores da mesma, bem
como diretamente as agendas e redacdes dos diversos Orgdos de Comunicagé

Social. A Newsletter IFAP contou com 22 364 subscritores em 2014.

Quanto as iniciativas de Relacdes Publicas destacam-se a Entrevista ao Secretario
de Estado da Agricultura com respetiva publicacdo na Newsletter IFAP e
colocacéo no Portal do IFAP e Facebook e a organizacdo do Seminario Anti Fraude
em Lisboa, que contou com a presenca de cerca de 200 convidados entre
colaboradores do Instituto e entidades externas ligadas ao setor, promovido pelo

IFAP em estreita colaboragdo com a Direcdo Geral da Agricultura e

Desenvolvimento Rural (DGAGRI) da Comissao Europeia.
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De salientar, ainda, as reunides nas DRAP subordinadas ao Seguro de Colheitas,
bem como o acolhimento que o IFAP proporciona as visitas de estudo ao Instituto,
dos diferentes organismos da UE, ruma perspetiva de troca de experiéncias.

No ambito da area de Relacdes Publicas, o IFAP foi distinguido na Gala dos
Prémios APCE pelas Boas Praticas de Comunicacdo ao servico da Administracéo

Publica, em Portugal.

O IFAP concorreu, ainda, aos Prémios de Comunicacdo da PAC tendo o projeto
apresentado - a¢cbes de divulgacdo da APP IFAP Mobile- sido inserido na categoria
de Comunicagdo Inovadora. Esta iniciativa teve como objetivo promover,
incentivar e premiar a comunicacdo no dominio da agricultura e do

desenvolvimento rural no ambito da PAC.

Assegurando aDivulgagdo da Informacéo, disponibilizaram -se diversos Manuais,
bem como a promocdo de acdes de esclarecimento do Pedido Unico e Outros
formularios, Parcelario e Identificacdo do Beneficiario, Comissdes de
Acompanhamento e comunicacdo das anomalias decorrentes de Controlo

Administrativo do PU.

No ano de 2014 foi igualmente disponibilizado um Banco de Imagens a todos os
colaboradores do IFAP, no sentido das fotografias ai arquivadas poderem ser

utilizadas nos seus documentos de trabalho.

Foi, ainda, prestado o servico diario de Recortes de Imprensa, enviado a todos os
colaboradores do Instituto, contendo um conjunto de noticias de informacéo geral

e especifica do setor agricola e das pescas.

Atendendo aos objetivos estratégicos definidos e as linhas orientadoras para o ano
de 2014, foram integrados na estratégia de comunicacdo a implementar, a
promocdo da qualidade do servico prestado, e a melhoria da capacidade de
resposta aos novos desafios, tendo presente que a preparacao e execugdo da Nova
PAC para o periodo 20142020 constituia um dos principais objetivos a atingir pelo

IFAP enquanto Organismo Pagador devidamente acreditado.

Portal do IFAP

Sendo oportal do IFAP o canal de comunicagdo com uma maior proximidade ao
beneficiario, todo o trabalho realizado no ano de 2014, na sequéncia do
desenvolvido nos anos anteriores, foi direcionado no sentido de melhorar a

comunicacédo externa entre o IFAP e os beneficiarios, harm onizando os contelidos

120



e a linguagem do modelo de comunicacdo existente, tornando -0 assim mais

acessivel aobeneficiario.

Neste ambito, procedeu -se a melhoria do sistema de envio da Newsletter e do
envio de mensagens personalizadas aos bneficiarios sobre os mais diversos
assuntos. O proprio sistema de envio de mensagens de correio eletronico foi

melhorado, garantindo um envio mais eficiente e normalizado.

A péagina de Facebook assumiu durante este ano um papel bastante relevante na
comunicagdo do Instituto c om o beneficidrio, tendo permitido dar sentido de
comunidade a divulgacdo da missdo do IFAP, e deste modo, capitalizar
notoriedade para o Instituto. Um dos principais objetivos passou pela sua
dinamizacdo constante, através da publicacdo de noticias sobre as atividades
relacionados com o sector agricola e econémico, diariamente vinculadas no portal
do IFAP, assim como sobre acbes mais relevantes desenvolvidas pelo IFAP,
nomeadamente contelidos relativos ao setor da Agricultura e Pescas bem como

presenca em Feiras.

No sentido de envolver e motivar os colaboradores para o ideal do servigco publico
e missao do IFAR foi disponibilizado um questionario para a escolhada 0 Fr as e
assinatur a nahorlreprasere agnisgfo do IFAPR

Na éarea publica do portal, durante o ano de 2014, foi efetuada, com
periodicidade diaria, a atualizacdo de contetdos do Portal, em particular a
divulgacdo das noticias relevantes para os beneficiarios, a atualizacdo da
legislacdo nacional e comunitéria e das regras e informacdes b ésicas relativas as
ajudas e incentivos em que o IFAP intervém, destacando-se a legislacdo relativa

aos regimes de apoio incluidos no Pedido Unico.

Foram publicadas ou atualizadas as perguntas mais frequentes (FAQ) na area
publica do portal, pretendendo co nferir um enquadramento geral das regras e
procedimentos que presidem aos apoios e facilitar a todos os intervenientes, de
forma transversal, as respostas as questdes e duvidas que, recorrentemente, sao

colocadas.

Procedeu-se, ainda, a criacdo de novo ponto de menu na area publica, que se
designou por 0 P A200 1.4£dm esta nova area de informacao pretende -se divulgar
toda a informacéo relacionada com a nova Politica Agricola Comum, no periodo
2014-2020, nomeadamente a legislacdo regulamentar publicada pela Comisséo
Europeia, a par das decisdes e escolhas estratégicas pelos diferentes Estados

Membros, relativas a aplicabilidade das medidas de apoio para o setor agricola .
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Com a disponibilizacéo da APPIFAP Mobilg foi criada uma nova pagina no portal
do IFAP, com informacdo sobre as funcionalidades da aplicacéo e links diretos

para efetuar download da mesma

Para uma gestdo do portal mais direcionada para o utilizador, foram
desenvolvidas estatisticas referentes ao trafego do portal, que permitem
compreender e analisar o comportamento do visitante que o consult a. Estas
métricas sdo produzidas numa base mensal e sdo disponibilizadas internamente

aos Diretores dos departamentos do IFAP.

Na &rea reservada do portal do IFAP foram estruturados novos menus e paginas,
por forma a responder a solicitacdo relativa a e struturacdo da informacéo do

projeto -piloto do SGQno portal do IFAP.

Foi concluido o processo de reorganizagdo dos menus principais disponibilizados
aos Benefici8rios atrav®s da 8rea reservada
gue permitiu um interface mais user-friendl y aos beneficiarios na utilizacdo da

area reservada do portal.
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9. Sistema de Gestédo de Seguranca da Informacao

Seguranca do Sistema de Informacao

A Seguranca do Sistema de Informacdo tendo como um dos pressupostos a

acreditacao do IFAP como organismo pagador dos fundos comunitarios, continuou

0 caminho seguido com a Norma BSI ISO/IEQ7002:2005, agora aualizada para

ISO/IEC 27001:2013 Com este objetivo foram desenvolvidas as seguintes

atividades no ano de 2014;

T

Gestdo da Conformidade - Avaliacdo do grau de cumprimento das politicas e
procedimentos que constituem o corpo normativo do IFAP, no ambito da

Seguranca do Sistema de Informacéao;

Elaboracéo do relatério de incidentes de seguranca de informacao ocorridos no
ano 2013. Acompanhamento e avaliacdo das medidas corretivas dos incidentes
ocorridos durante o ano de 2014. Adog¢do de medidas corretivas e preventivas

de préximas ocorréncias, o que fez aumentar o nivel de seguranca;

Revisdo de 19 normativos (OS e NP) em colaborgdo com os 6rgdos

responsaveis;

Realizacdo em setembro da reunido anual do Conselho de Seguranca do

Sistema de Informacéo (CSSI);

Foi dado inicio ao processode Certificacdo do Sistema de Gestao de Seguranca
de Informacgéo (SGSI)do IFAPem conformidade com a Norma Internacional da
Seguranca dos Sistemas de InformacdolSO/IEC 27001:2013 Sistema de Gestdo
da Seguranca da Informacdo, procedimento obrigatério para organismos
pagadores nos termos do R. 1306/2013 e dos critérios de acreditacédo
estabelecidos no Anexo | do R 907/2014. No &mbito da certificagdo do SGSI,

destacam-se as seguintes atividades

- Elaboracao de caderno de encargos, consulta de mercado e contratagédo
de empresa para efetuar um Gap Analisys entre a situacdo atual do
Sistema de Seguranca da Informacdo doIFAP e os requisitos da Norma

ISO/IEC 27001:2013, com vista a respetiva certificacao;

- Acompanhamento e monitorizacdo do proje to Gap Analisys, entrevistas,

avaliacdo e conclusdo com apresentacao dos resultados ao CD;

- Auscultacdo a duas entidades certificadoras para avaliagdo dos passos a

seguir, ap6s implementacéo do SGSI;
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- Elaboracdo de caderno de encargos para uma consulta de mercado com o
objetivo da contratacdo de servicos para a criacdo de um SGSI a luz da
Norma ISO/IEC 27001:2013.

Plano de continuidade do negécio

Em 2014, no ambito da implementacdo do Plano de Continuidade do Negdcio
(PCN) do IFAP, foram desenvolvidos trabalhos aprofundados de andlise técnica de
solugdes tecnoldgicas especificas subjacentes a elaboracdo das pecas do
procedimento concursal do PCN, tendo sido dado um dos passos cruciais neste
dominio, que culminou com o langamento do concurso publico para aquisicao de

servicos indispensaveis a implementacédo do PCN

Com efeito, através da adjudicacdo em causa e do fornecimento dos servigos
previstos no referido proce dimento concursal do PCN, ficou assegurada a
implementacéo dos sites de contingéncia para os postos de trabalho, através do
fornecimento dos kits de contingéncia e de uma sala de alojamento dos Recursos
Humanos, e do CPDA- Centro de Processamento de Dados Alternativo, bem como
o0 desenvolvimento e implementagcdo do Web site de contingéncia, ferramenta
essencial para comunicar em caso de crise, que suportara e disponibilizara toda a

informag&o necessaria em caso de ativacdo do PCN.

Neste contexto, o IFAP ficard habilitado a garantir a continuidade do negdcio em
todos os cenarios de indisponibilidade previstos na proposta estratégica do PCN,
gue envolve os cenarios de Indisponibilidade do CPD (Centro de Processamento de

Dados), dos Recursos Humaas e dos Postos de Trabalho.

Paralelamente, e no sentido de dar continuidade & execucdo do Plano de Testes
trienal do PCN, foram ainda realizados os dois testes previstos para 2014, a seguir

identificados:

9 Ensaio do PCN Global e PCN Verticais DAD, DAM, DADFI e DSI- Incéndio no
interior do Centro de Processamento de Dados (CPD) na cave da Rua Curado
Ribeiro, 4 A, relativo ao cenario de Indisponibilidade do CPD, com o objetivo
de testar a sequéncia de ac¢des e o dominio dos intervenientes sobre o PCN
Global e os PCN Verticais.

1 Simulacdo de ativacdo do espaco de escritério na Galeria, Piso -1, da Rua
Castilho, relativa ao cenario de Indisponibilidade de Postos de Trabalho da Rua
Curado Ribeiro, resultante de incéndio nos pisos do DAD e DAM no edificio

Curado Ribeiro, com o objetivo de testar a sequéncia de acdes de ativacao do
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local de contingéncia, a operacionalidade dos PT e a disponibilidade dos
servicos definidos nos PCN Verticais DAD e DAM.

No seguimento das sugestdes e propostas de melhorias resultantes dos testes
realizados, visando aperfeigoar alguns aspetos de funcionamento do PCN do IFAP,
e tendo em conta as solucdes técnicas previstas no procedimento concursal do
PCN, bem como o cumprimento das recomendacdes das auditorias internas e da
IGF no ambio da certificacdo de contas, procedeu -se a revisédo e atualizacao dos
documentos do PCN e dos respetivos normativos.

Em complemento das atividades acima mencionadas, e a semelhanca dos anos
anteriores, foram promovidas, em cada um dos semestres de 2014, du as ac¢les de
formacéo e-learning sobre 0 PCN e a Gestdo de Incidentes de Seguranca, de
frequéncia obrigatéria para todos os colaboradores do Instituto. Adicionalmente,
foram também realizadas a¢Bes de sensibilizacéo, via e-mail, dedicadas ao tema

Utilizacdo Segura da Internet.
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10. Participagdes sociais

O IFAP manteve, em 20M4, a sua participacdo na sociedade AGROCAPITALS
Sociedade de capital de risco, SA, e na sociedade FLORESTA ATLANTICA
Sociedade gestora de fundos de investimento imobiliario, SA. assim como nos

fundos associados a estas sociedades.

No que respeita a AGROGARANTE, Sociedade Portuguesa Garantia Matua (SPGM),
no presente exercicio procedeu -se a alienacao de um milhdo de acées, reduzindo -

se, assim, a participacdo detida naquela sociedade para 800 mil euros.

AGROCAPITAL

O IFAP detém uma participacdo de 33.3% na ASROCAPITALsociedade que tem
como objetivo principal gerir o Fundo de capital de risco AGROCAPITAL 1. Os

restantes 67% pertencem a Caixa Central de Crédito Agricola Matuo.

O fundo AGROCAPITAL 1, constituido com um capital inicial de 15 milhdes de
euros, é subscrito pelo IFAP (10.3 milhdes de euros), pela Caixa Central de Crédito
Agricola Mituo, CRL (CCCAM) (4.2 milhGes de euros) e pela prépria sociedade (500
mil euros), e destina -se a investimentos na aquisicdo de participagdes no capital
de sociedades dos sectores Agricola, Florestal, Producdo Animal e Agroindustrial,
bem como em empresas industriais, de comércio, servigcos e de investigacdo e
desenvolvimento que desenvolvam a sua atividade na fileira Agro -florestal. No
desenvolvimento da sua atividade, a sociedade pode realizar todas as operacdes
que por lei sejam autorizadas as sociedades deste tipo e acessoriamente, pode
ainda desenvolver todas as atividades que se revelem necessarias a prossecucao
do seu objeto social e que lhe sejam permitidas por lei, em relagdo as sociedades
por si participadas e/ou a Fundos de Capital de Risco que se encontrem sob sua
gestdo. Esta iniciativa decorre da aprovacdo de projeto submetido ao Programa
Operacional Agricultura e Desenvolvimento Rural (AGRO), que prevé, no seu Eixo
Prioritario 1, a Medida 6 de Engenharia financeira com o objetivo de alarga r as
pequenas e médias empresas do setor agrdlorestal os mecanismos de capital de

risco.

Dado que o regulamento de gestdo do Fundo prevé que a sua duracao termine em
junho de 2015, mas que a mesma possa ser prorrogada por deliberacdo dos
participantes sob proposta da sociedade gestora, e que os cerca de trés anos que
mediavam até ao termo do referido prazo eram manifestamente insuficientes

para permitir concretizar as novas participacdes angariadas, e dados os elevados

niveis de liquidez disponivel para re alizar novos investimentos em novas
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participacdes, o Conselho de Administracdo da Sociedade gestora propds, em
2012, a prorrogagdo do prazo de duracdo do Fundo. A proposta foi aprovada no
fim de abril de 2013, pelo que sé foi retomada a atividade promocion al e

comercial do Fundo nessa altura.

AGROGARANTE

O IFAP deinha, em 2013, uma participacdo de 15% no capital social da sociedade
AGROGARANTE(SPGM) A SPGM propds ao IFAP a alienacdo de acdes da
AGROGARANTE, tendo em vista permitir arespetiva venda nos processos de
contratagdo com garantia mutua, designadamente aos candidatos as Linhas de

Crédito PME Investe e PME Crescimento.

Na sequéncia desta proposta e tendo em conta a legislacdo que regulamenta a
Medida 6 O Engenharia Financeira do PO AGRO, o Comgdho Diretivo do IFAP
deliberou concordar com a alienacdo de um milh&o de a¢des ao seu valor nominal
de 1 euro, reduzindo -se, assim, a participacdo detida naquela sociedade de 1.8
milhdes de euros para 800 mil euros, passando a sua participacéo a ser 6.66%do

capital .

FLORESTA ATLANTICA

Relativamente & FLORESTA ATLANTICAonstituida em 19 de junho de 2007, o
IFAP detém uma participacdo de 172.5 mil euros, que corresponde a 40.5% do
capital. A sociedade tem como objeto social a gestdo de Fundos de investim ento
imobiliario e atualmente encontra -se a gerir o PRIMEIRO FUNDO FLORESTA
ATLANTICAS fundo especial de investimento imobiliario florestal fechado (FEIIFF),

o0 IBERIAN FOREST FUNDFundo especial de investimento imobiliario florestal
fechado (FEIIFF) e oIBERIA CAPITAB Fundo especial de investimento imobiliario
fechado (FEIIFF). A participacdo do IFAP no capital da FLORESTA ATLANTICA
decorre da Medida 6 & Engenharia financeira, do Programa operacional AGRO. Os
restantes investidores, privados, com uma p articipacdo de 11,9% cada, sdo: a
Caixa Geral de Dep6sitosS.A., o Banco Espirito Sanb, S.A., a Crédito Agricola o
SGPS 3\, o Banif - Banco de Investimento S.A. e a Europa &C Portugal - SGPS,
SA

No que respeita ao PRIMEIRO FUNDO FLORESTA ATLANBEEIIFF, o IFAP tem
uma participacdo no valor de 9.2 milhbes de euros que representa 46.0% do

capital inicial do fundo (20 milh&es de euros). O referido fundo foi constituido  em

15 de abril de 2008.
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V Auto avaliagao

1. Quadro de avaliacdo e responsabilizacdo (QUAR) & analise de resultados
alcancados e dos desvios verificados
1.1. Obijetivos e indicadores
Os objetivos estratégicos do IFAP, definidos para 2014, foram os seguintes:

1. Implementacdo de uma politca de qualidade na concessao das
ajudas/incentivos visando otimizar os prazos e a regularidade dos pagamentos

aos beneficiarios;

2. Potenciar a interacdo com o0s beneficiarios com recurso a processos

inovadores e desmaterializados, numa perspetiva de e- government;

3. Capacitar e desenvolver competéncias com vista a incrementar o valor

acrescentado do capital humano.

Para o ano de 2014, foram, ainda, definidos 7 objetivos operacionais (OO), sendo
3 de eficacia, 2 de eficiéncia e 2 de qualidade. Os objetivos operacionais sao

avaliados através de 12 indicadores.

7

A autoavaliacdo do QUAR ¢é apresentada em anexo, com O0S respetivos

indicadores, taxas de realizacdo e justificacfes de desvios.
Os objetivos considerados relevantes no ano de 2014 foram os seguintes

1 Assegurar o pagamento das ajudas/incentivos conforme programagéo

aprovada,;
1 Assegurar a realizacdo atempada dos controlosin loco;
1 Reduzir o valor em divida registad o na Base de Dados de Devedores;
1 Melhorar a qualidade do servico de atendimento.

Como avaliacdo global, o IFAP obteve 108%, tendo sido superados 4 objetivos,

atingidos 1 e néo atingidos 2:

I O1: Assegurar o pagamento das ajudas/incentivos conforme programacéo

aprovada obteve um resultado de 125%
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02: Assegurar a realizagdo atempada dos controlos in loco. Este objetivo foi
avaliado através de 5 indicadores tendo sido todos superados. A taxa de
realizacao foi de 123%,

03: Implementar o sistema de informag¢édo Unico de suporte as ajudas do
regime de apoio a reestruturacado e reconversdo das vinhas (VITIS) ndo foi

atingido, tendo tido uma taxa de realizagcéo de 75%;

O4: Implementar Solucdo Unificada de Comunicacbes MAM, com uma taa de
realizacdo de 58%, nao foi atingido, por motivos alheios ao IFAP, dada a
demora da publicacdo da portaria de extensdo de enca rgos, necessaria para

que o segundoindicador pudesse ser executado;

0O5: Reduzir o valor em divida obteve uma taxa de realizacdo de 100% com

uma classificacdo de atingido;

06: Melhorar a qualidade do servico de atendimento foi superado , uma vez
gue a taxa de satisfacdo dos clientes foi superior a meta. A taxa de realizacéo
foi de 124%;

O7: Aumentar o nivel de competéncias do capital humano foi superado, com

uma taxa de realizacdo de 118%.

Como resultado, a autoavaliacdo do QUAR do IFAP foi de Bom com um nigl de

desempenho de 108%.

1.2. Analise dos resultados alcancados e dos desvios verificados

Na componente Recursos Financeiros, foi apurado um desvio de 91 milhdes de

euros, em resultado de uma execucdo superior ao inicialmente planeado,

justificado por:

)l

Orcamento de funcionamento ( -5.1 milhdes de euros) d Encontram-se, aqui,
incluidas as despesas com pessoal, aquisicbes de bens e servicosnerentes a
atividade de suporte e a concessdo de apoios e subvencgdes, 0S encargos
bancarios de pré-financiamento dos fundos comunitarios, as dotacfes
referentes a gestdo do Crédito PAR e os investimentos a realizar em edific ios

e equipamentos informaticos.

Investimento (+112.6 milhdes de euros) 8 O desvio verificado resultou
fundamentalmente do pagamento das ajudas e subvencdes concedidas no

ambito de projetos de investimento, designadamente referentes a execucéo
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dos programas PRODER, Rede Rural e PROMAR no Continente, bem como o
SIPACe bonificagdes de linhas de crédito.

1 CQutros valores (-16.5 milhdes de euros) & O desvio verificado deveu-se

fundamentalmente a;:

0 FEAGA {17.9 milhdes de euros) drealcam-se os subsidios ao rendimento e
a exploracéo cofinanciados por esse fundo comunitario e também por

verbas nacionais;

0 Outras Ajudas (+1.4 milhdes de euros) 9 resultante dos subsidios
concedidos com financiamento exclusivamente nacional, onde se inclui o
pagamento de dividas em atraso do SIPAC, da componente nacional dos
subsidios e subvencfes pagos no ambito do FEAGA, bem como das ajudas
pagas no ambito do FEADER e do FEP nas Regifes Autbnomas, e ainda da
amortizacdo do empréstimo contraido junto do IAPMEI para financiamento
do projeto PIN da ACUINOVA.

1.3. Apreciacao por parte dos beneficiarios sobre os servicos prestados
Metodologia utilizada

Para apreciacé@o dos servigos prestados pelo IFAP aos beneficiarios é utilizado um
inquérito de satisfacéo, distribuido e recolhido na sala de atendimento presencial
do IFAP. O inquérito é composto por trés grupos: o atendimento, a organizacao e

as instalacoes.

No final do ano foi elaborado o relatério de 201 4, cujos resultados se apresentam

no anexo 3.

Periodo de realizagdo do inquérito/questionario

O inquérito de satisfacdo é efetuado mensalmente.

Universo de inquiricdo

No ano de 2014 registaram-se 2 949 presencas no atendimento do IFAP.
Dimensé&o da amostra

Foram preenchidos 258 inquéritos, o0 que equivale a uma amostra de 8.75%.
Reclamac0es

No ano de 2014 foram registadas duas reclama¢gbes no livro amarelo

representando 0.06% dos atendimentos efetuados.
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1.4. Avaliacéo do sistema de controlo interno (SCI)

SISTEMA DE CONTROLO INTERNO
Questdes
M ¢ !'YoASY(dS RS Oz2yiNBf 2
1.1 Estao claramente definidas as especificacdes técnicas do sistema de controlo?

1.2 E efetuada internamente uma verificagdo efetiva sobre a legalidade, regularidade e boa gestao?

1.3 Os elementos da equipa de controlo e auditoria possuem a habilitacdo necesséaria para o exercicio da funcao?

1.4 Estdo claramente definidas valores éticos e de integridade que regem o servico?

1.5 Existe uma politica de formagédo do pessoal que garanta a adequacao do mesmo as funcdes e complexidade da tXrefa?

1.6 Estdo claramente definidos e estabelecidos contactos regulares entre a direcéo e os dirigentes das Unidades Orgéhicas?

1.7 O senvico foi objeto de agdes de auditoria e controlo externo?

H ¢ 9&GNHzidzNY 2NBIyAT I OA2ylL ¢

2.1 A estrutura organizacional estabelecida obedece as regras definidas legalmente?

2.2 Qual a percentagem de colaboradores do servico avaliados de acordo com o SIADAP 2 e 3?

2.3 Qual a percentagem de colaboradores do servigo que frequentaram pelo menos uma agédo de formagdo?
3. Actividades e procedimentos de controlo administrativo implementados no servigo

3.1 Existem manuais de procedimentos internos?

3.2 Acompeténcia para autorizacdo da despesa esta claramente definida e formalizada?

3.3 E elaborado anualmente um plano de compras?

3.4 Esta implementado um sistema de rotacdo de funcdes entre trabalhadores?

Resposta

S| N NA

X

X

X

35 As responsabilidades funcionais pelas diferentes tarefas, conferéncias e controlos estao claramente definidos |

formalizados?

3.6 Ha descricdo dos fluxos dos processos, centros de responsabilidade por cada etapa e dos padroes de qualidad X

minimos?

3.7 Os circuitos dos documentos estédo claramente definidos de forma a evitar redundancias?
3.8 Existe um plano de risco de corrupgao e infraces conexas?

3.9 O plano de gestdo de riscos de corrupcao e infragdes conexas é executado e monitorizado?
n ¢ CAF6AfARIRS R2a aradsSyra RS AyF2NXE en?2

4.1 Existem aplicacoes informéaticas de suporte ao processamento de dados, nomeadamente, nas
areas da contabilidade, gestdo documental e tesouraria?

4.2 As diferentes aplicacdes estdo integradas permitindo o cruzamento de informacdo?

4.3 Encontra-se instituido um mecanismo que garanta a fiabilidade, oportunidade e utilidade dos outputs dos sistemas?

4.4 Ainformacéo extraida dos sistemas de informagéo é utilizada nos processos de decis&o?
4.5 Estéo instituidos requisitos de seguranca para o acesso de terceiros a informacao ou ativos do servigo?
4.6 A informacgdo dos computadores de rede esta devidamente salvaguardada (existéncia de backups)?

4.7 A seguranca na troca de informacéo e software esta garantida?

X

X

X

X

X

X

[S3SYRFEY { ¢ {AYT b ¢ bA2T b5 ¢ bn2 SEA&GS AyTaNNIceia RA&ZLRYNOSE

Fundamentacéo/
Justificacao

Baseado nos trabalhos de auditoria realizados
Baseado nos trabalhos de auditoria realizados

Baseado nos trabalhos de auditoria realizados

Para além da legislacgdo especifica, esta aprov
0 Manual de Conduta dos trabalhadores do IFA
Anualmente é realizado o diagnéstico de
necessidades de formacéo, junto dos dirigentes
trabalhadores do IFAP, sendo sempre solicitad
que as mesmas tenham como suporte as fungd
desempenhadas e a necessidade de
aperfeicoamento dos conhecimentos
teérico/praticos, que considerem relevantes par
a melhoria do desempenho individual.

Realizacdo de reunides periédicas

IGF, IGAMAOT, DGAGRI, TCP, TCE, DGSANCO,
DGMARE, entre outros

Publicada em Diario da Rpublica
Atotalidade dos trabalhadores e dirigentes

Cerca de 59% dos trabalhadores

Existem nomras de procedimentos internos e
manuais, entre outros

Existéncia de normativos internos assim como

delegacao de competéncias publicadas em DR
E elaborado o Plano anual de aquisices, de

acordo com o normativo em vigor, e aprovado er
CD.

Esta em fase de implementacao um sistema de
rotacao de trabalhadores com fungdes
consideradas criticas. Em 2015, dar-se-a inicio
plano de formacéo direcionado para as fungoes
criticas do IFAP, na sequéncia do portfdlio de
competéncias técnicas e comportamentais ja
diagnosticado para cada uma delas.

Existe um painel funcional com essa definicéo!

Baseado nos trabalhos de auditoria realizados

Osworkflows da documentacao estdo definidos
sistema de gestado documental eletrénico

Baseado nos trabalhos de auditoria realizados

Baseado nos trabalhos de auditoria realizados

1-DOC e iSinga (POC-P)

Existe interoperabilidade

LISNYAGE NBALRYRSNI & IjdzSa

1.5. Desenvolvimento de medidas para um reforgo positivo do desempenho

A promog¢do de um desempenho positivo continua a ser uma preocupacao

constante do IFAP. Nesse sentido,tem sido feito um esforco de dotar os meios

humanos de competéncias para a execucdo das tarefas e funcbes que |lhe estédo
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atribuidas, bem como adequar os meios materiais as necessidades, tendo em

conta as restri¢cdes financeiras.

Formacéo e-learning

Continuando a preocupagdo com o0 desenvolvimento de competéncias dos
trabalhadores do IFAP, por via da politica de gestao da formacgéo, e atendendo ao
aumento substancial quer do numero de destinatarios, quer das acbes de
formacédo a promover, aliados a conjuntura desfavoravel que obriga a procura de
solugBes economicamente mais vantajosas para todas as partes, o IFAPcontinuou
a apostar no ensino a distancia, com contetdos disponibilizados via internet &0
e-learning.

Para esse efeito, é previamente feita a i dentificacdo das necessidades de
formagdo da organizacdo que, de modo a serem mais adequadas ao
funcionamento das unidades organicas, e a potenciar o perfil de competéncias
individual dos respetivos colaboradores. Em 2014, numa tentativa de
rentabilizacdo de recursos, recorreu-se pela primeira vez a utilizacdo da
plataforma Moodle para diagndstico de necessidades de formacg&o on line, num
apelo & participacao ativa dos trabalhadores e ao seu envolvimento na definigdo
da estratégia de formacdo a seguir. Isto permite uma melhor conciliacdo das

necessidades da instituicdo com as expetativas dos trabalhadores.

E entdo feito o planeamento, orcamentacio e calendarizacdo da formacdo, €
estabilizado um plano de formagéo, que , depois de executado e concluidas as

respetivas agdes, sera acompanhadas de uma avaliagéo e validagdodas mesmas

Sistema de gestdo documental do IFAP ( iDoc)

O sistema de gestdo documental (iDoc) continua a ser uma componente
imprescindivel para o funcionamento interno do IFAP e considerad o uma das
funcbes criticas do IFAP. Teve como objetivo a desmaterializacdo progressiva e

sistematica de toda a documentacgédo que circula no IFAP.

Entre as melhorias introduzidas neste sistema em 2014, destaca-se o registo e a
desmaterializacdo dos oficios produzidos no sistema de informacdo do IFAP e a
manutencao da estabilidade do sistema ao nivel da conversdo dos documentos em
pdf, a estabilidade no processo de assinatura/despacho com o cartdo de cidadao

e o check-in diferido na importacéo em escala de formular ios.
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O iDoc permitiu um aumento de eficacia no desempenho de fun¢des e na gestédo
do tempo da generalidade dos colaboradores do IFAP. Facilitou a obtencédo de
informacédo, possibilitando o acesso ao processo completo de um documento
recebido, sem a necessidade de circulacao fisica de documentos, e aumentou a

disponibilidade de cada colaborador para execucéo de outras tarefas.

Divulgacao Interna

A integracdo da politica de Comunicacéo Interna no IFAPé considerada essencial,
de forma a assegurar a eficAcia da comunicacdo de todas as iniciativas
estratégicas relevantes aos colaboradores, através de uma adequada combinacao

de suportes.

Assim, o IFAP no ambito das Iniciativas de Comunicag¢ao Interna que se encontram
integradas no Plano de Comunicacdo do Instituto, disponibiliza diariamente, de
forma digital, os Recortes de Imprensa, a Divulgacéo da Legislacdo e a Divulgacao

Interna.

Os Recortes de Imprensa, com disponibilizacdo diaria aos colaboradores do IFAP,
procuram aumentar o nivel de partilha de informacdo at ravés da pesquisa nas
diversas fontes informativas do setor. Procede-se, também, a Divulgacdo da
Legislacdo diaria comunitaria e nacional, relevante para os colaboradores do IFAP

no setor da area de negécio do Instituto, e a Divulgacao Interna, abrangendo a
divulgacdo de eventos, feiras, seminarios e workshops no &mbito da area de

negocio do Instituto, permitindo que todos os colaboradores tenham acesso ao

maior niumero de informacéo Util possivel.

As iniciativas de Divulgacéo Interna permitem a disponibilizacdo da informacao
uatil a todos os colaboradores do Instituto procurando com isso aumentar o nivel
de partilha de informacdo , reconhecendo o fator-pessoas na organizacdo e
conseguindo alcangar niveis adequados de autonomia em termos de atitudes e de
comportamento, proporcionando um maior bem -estar pessoal, com um
desempenho profissional alinhado com a missdo, os valores e 0s objetivos
especificos do Instituto. Com este projeto os colaboradores tém acesso rapido a
informacdo, o que pode possibilitar a tomada de decisbes, a formulagdo de
pareceres técnicos, bem como atingir uma credibilidade técnica mais apurada.
Procura, também, melhorar o relacionamento das pessoas no ambito das suas
tarefas diarias, com os seus colegas e com os Benefciarios do IFAP. Esta Boa
Pratica possibilita uma otimizacdo dos recursos na busca de informacédo técnica

especializada, permitindo, com isso, uma rentabilizacdo de tempo no dia -a-dia.

133



1.6. Benchmarking de desempenho com servicos idénticos

Devido as especificidades do IFAP, ndao se justifica o benchmarking de
desempenho com servicos idénticos. Ndo é por isso, possivel encontrar

organismos com semelhancas suficientes para fazer esta avaliagéo.

1.7. Audicdo de dirigentes intermédios e dos demais trabalhadores na

autoavaliacdo

O IFAP contou com a participacdo de toda a sua estrutura para a elaboragéo do
presente relatério que contem a autoavaliacdo do servico. Essa colaboracéo é

essencial para o desenvolvimento do trabalho.
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2. Plano de atividades 201 4

E efetuada, neste capitulo, a autoavaliagdo dos objetivos previstos no Plano de

Atividades de 2014, para cada um dos departamentos e gabinetes, reajustado com as

alteragfes introduzidas a 30 de junho, na respetiva monitorizagéo.

Os indicadores

cujas metas nado foram possiveis de atingir por motivos alheios ao departamento,

foram considerados ndo aplicaveis, tendo sido a respetiva ponderacao distribuida

proporcionalmente pelos restantes objetivos.

2.1. DAD

DAD- Departamento de Ajudas Diretas

URPU

Unidade de Regime

de Pagamento
Unico

UPAD
Unidade de
Pagamentos

Diretos

UADR
Unidade de Ajudas
ao Desenvolvimento

ural

Nucleoda
Condicionalidade e
POSEI

Meta 31/12
D Ponderacéo
Objetivos Operacionais Ponderagéo Reformulado a Indicador % Taxad
Indicador Grau d Grau d a2 Avaliacgo d Avaliaca
30/06 rau de rau de i valiacéo do wvaliagdo
Meta - Meta 31/12 N Realizagao .
execucao execucao N objetivo global
face a meta
1. Assegurar as atividades programadas Montante pago no prazo previsto
conducentes ao pagamento das na calendarizacdo de pagamentos
page N 25% 60 ¢ pag 100% 95% 93% 95% 101% 106% 106% 27%
Ajudas/Medidas no ambito da aplicagéo / Montante total dos pagamentos
dos Fundos FEAGA previstos para o ano de 2014*100
2. Assegurar as atividades programadas Montante pago no prazo previsto
conducentes ao pagamento das na calendarizagéo de pagamentos
Page 25% G20 de pag 100% 95% 118% 95% 106% 111% 111% 28%
Ajudas/Medidas no ambito dos Fundos / Montante total dos pagamentos
FEADER previstos para o ano de 2014*100
Célculo da taxa da
condicionalidade, referente a 40% 100% 100% 100% 100% 100%
N campanha 2013
3. Assegurar a correta gestéo da
- 15% - " = : 100% 15%
Condicionalidade Envio das especificacdes relativas
ao calculo da taxa de
N 60% na na 100% 100% 100%
condicionalidade, referente a
campanha de 2014
4. Assegurar a adequacgao do sistema de % dos documentos de especificacdes
informacéo, gestdo e controlo para 20% técnicas enviados ao DSI, face ao 100% na na 80% 44% 56% 56% 11%
execucdo da PAC 2014/2020 previsto.
. % das ajudas com processos de
5. Promover a constituic&o dos processos S0 d b tivos
X recuperacao de verbas, relativos a
de recuperacéo de verbas das ajudas do 10% perag o 100% na na 80% 85% 106% 106% 11%
R campanha de 2013, constituidos a
PU, relativos a campanha de 2013
15 de outubro
% das demonstracdes de
6. Assegurar a atualizacdo da apuramentos disponibiizadas 5 dias
demonstracao de apuramentos no portal 5% Uteis ap6s a data de pagamento, 100% 95% 100% 95% 100% 105% 105% 5%
do IFAP face ao total das demonstragdes de
apuramento atualizadas

Avaliagéo Global DAD

O DAD propds 6 objetivos para 2014 dos quais 5 foram

teve uma execucao de 56% face a meta.

O Objetivo 1 0 Assegurar as atividades programadas conducentes ao pagamento

das Ajudas/Medidas no ambito da aplicacdo dos Fundos FEAGA,

teve um grau de
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execucdo de 101% o que, face a meta estabdecida para o ano, representou uma taxa

de execucdo de 106%.

No que se refere as ajudas diretas incluidas no Pedido Unico (FEAGA), & valores
apresentados foram calculados com base nos resumos de apuramento criados pelo
DAD durante o ano civil 2014 e relativos as campanhas 2013 e 2014.No que se refere
as restantes medidas do FEAGA, os graus de execuc¢ao face as previsées foram mais
satisfatérios nas Regides Auténomas (POSEI MAPL) que n@ontinente. De facto, no
Continente o grau de execucao foi de 102% (107% face a meta), enquanto nasRegides

Auténomas foi de 95% (100% face a meta)

No que respeita aos pagamentos diretos de POSElI MAPL RAA, houvedrias vezes
necessidade de reajustar previs des a pedido da Regido, uma vez que nem sempre foi
possivel assegurar o carregamento dos ficheiros a tempo do pagamento ser efetuado

no més previsto.

Relativamente aos pagamentos diretos do POSEI MAPL RAM houve varios ajustes nas
datas de pagamento a pedido da Regido. Seria desejavel que a RAM conseguisse
planear e manter o planeamento durante 0 ano para ndo por em risco os restantes
pagamentos do POSEI MAPL.

Objetivo 2 90 Assegurar as atividades programadas conducentes ao pagamento das
ajudas/Medidas no amb ito dos Fundos FEADER teve um grau de execucédo de 106%,

correspondendo a uma taxa de realizacdo de 111% face a meta estabelecida.

Os valores apresentados foram calculados com base nos resumos de apuramento
criados pelo DAD durante o ano civil 2014 e relativos as campanhas 2013 e 2014
Excetuam-se os resumos de FTA nao integrados no PU, que foram todos considerados,
independentemente da campanha. O grau de execucdo com base nos valores da conta

corrente financeira ficara certamente mais préximo dos 100%.

Importa salientar que no caso do Continente, a execucdo face as previsbes foi de
102% (107% face a meta). A execucdo face as previsdes dasegides ultraperiféricas
foi de 193% (203% face a meta).

Tendo presente os valores apresentados, é clara a necessidadede obter e contabilizar
as previsdes das regides ultraperiféricas, nomeadamente as dos Acores que, até esta

data, continuam a nao ser contabilizadas.

O Objetivo 3 dAssegurar a correta gestdo da condicionalidade , € medido através de
dois indicadores, ambos com as respetivas metas atingidas, o que confere ao objetivo

uma taxa de realizacéo, face a meta, de 100%.
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Importa referir, no &mbito deste objetivo, que o célculo da taxa de condicionalidade
da campanha de 2013 ficou concluido em janeiro de 2014, tendo sido aplicada desde
esse més a taxa de sancao, quando aplicavel, aos pagamentos efetuados.

Relativamente a campanha de 2014, ndo sé foram enviadas todas as especificacdes
relativas ao célculo da ta xa para essa campanha dentro do prazo estabelecido, como
0 proprio calculo da taxa de condicionalidade ficou concluido em dezembro de 2014,
tendo sido aplicada desde esse més a taxa de sancdo, quando aplicavel, aos
pagamentos efetuados. Esta antecipacdo de um més em relacdo a campanha anterior
foi importante uma vez que permitiu que a taxa fosse contabilizada no pagamento de

dezembro, o que é significativo devido montante envolvido.

Para obter os resultados apresentados nestes prazos, foi necessario recorrer a

trabalho extraordinario na fase final de testes.

O Objetivo 4 dAssegurar a adequacao do sistema de informacao, gestédo e controlo
para execucdo da PAC 2014/2020 , foi o Gnico cuja meta nao foi atingida, tendo tido

um grau de execucédo de 44%, o que, relativamente a meta, foi de 56%.

No final de 2014 encontrava-se em aberto um grande conjunto de decisdes a o nivel
nacional, determinantes para a execucdo deste objetivo. Como constrangimentos
apontados, estdo 0 atraso na definicdo das opcdes nacionais e da publicacdo da

legislacdo nacional, em particular no que diz respeito as ajudas SIGC, do 2° pilar.

O Objetivo 5 0 Promover a constituicdo dos processos de recuperacao de verbas
das ajudas do PU, relativos a campanha de 2013 , teve um grau de execucédo de 85%.

Face a meta estabelecida, a taxa de realizagéo f oi de 106%.

Relativamente a este tema, foram constituidas as dividas da campanha 2013 da
ajudas RPU, VAL, MZD e POSEI \A.

No caso especifico da ajuda ASA, continua a haver alguma dificuldade no fecho das
campanhas. Por se tratarem de compromissos plurianuais, é necessario atualizar o
histdrico para poder constituir com seguranga 0s processos de divida, o que é um
processo moroso e exige grande envolvimento da equipa do DAD e do DSI. Tal nem
sempre é possivel, por ser considerado prioritario o pagamento das ajudas. O facto de
nem todas as tarefas da reengenharia de devedores ter ficado concluida também

dificultou e atrasou a constituicdo das dividas desta ajuda.

O Objetivo 6 0 Assegurar a atualizacdo da demonstragcdo de apuramentos no portal
do IFAP teve uma realizacao face a meta de 105%, a referida demonstracdo esta

atualizada, sem constrangimentos a assinalar.
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Como avaliacdo global das metas para os objetivos estabelecidos para o ano, o DAD

obteve a avaliacdo de 96%.

138



2.2. DAl

DAI - Departamento de Apoios ao Investimento

—

UAPO UIGE UREC =
Unidade de Unidade de L uGop )
Acompanhamento Informag&o, Unidade de Unidade de r\éucleo dtg Apoios
de Programas Gestao e Recuperagdes Gestdo " DT“:‘ ?{IDS ﬂad
Especificagoes Operacional egido Auténoma da
Técnicas Madeira

30-Jun

Objetivo "
Ponderagéo Taxa de

Objetivos Operacionais Ponderag&o |Reformulado Indicador <
230/06 Indicador Grau de Grau de 5 Avaliagéo

Avaliagéo
do

execucéo execucéo
< < objetivo

global
meta

até 5d.u., apos
seleccdo do pedido de até 5d.u., apés
pagamento para sekagao do pedido de
= " 5 itrob de I trob.
Emisso de parecer para contraditorio as controb de pagamento para control
_ 30% quaidade. Até 10 100% de quaidade. Até 10 d.u. 100% 100%
entidades com fungdes delegadas. h
u. se o pedido de se o pedido de pagamento
pagamento tiver uma tiver complexidade
complexidade* *acrescida
acrescida
50T, apos
1. Assegurar os procedimentos d
g procedimentos de recepqdo do até 5d.u., apés recegdo
controlo de qualidade e contradit6rio pedido
25% do contraditerio pecido 90% 23%
acompanhamento das entidades de pagamento para e pagamento para
Emisséo de parecer final as entidades com controb de pag
protocoladas P 30% ey | 100% | controb de quaidade. 100% 100%
uncdes delegadas. Qualdade. Até Até 10 d.u. se o peddio de
d.u. se o pediddo de
pagamentotiver
pagamento tiver uma complexidade* acrescida
compexidade*
s
N agdes acompanhamento realizadas/n® agoes
15% 500 50% 100% 86% 86%
dos Relatérios de no
PO ; 25% 80% na 100% 70% 70%
prazo de 1 més apos realizagdo da ado
Namero de verificacdes efetuadas as operagdes
concluidas cujas taxas de execugio sejam
) 730 56} 25% 6 verificages na 12 verificagoes na na
inferiores a 80% em relagdo aos valores aprovadog
(2007/2013)
Nimero de verificagdes efetuiadas as operagoes
2.Garantir 0 acompanhamento cujas datas de conclus@o se encontrem 15% 2 verificagdes na 4 100% 100%
operacional dos programas do - FEADER (2007/2013)
periodo de programagao 2007 / Nimero de verificades efetuadas as operagdes
25% B 2 verificags 100% 25%
2013 (FEADER e FEP) e do novo com adiantamentos nao regularizados - FEADER 15% verificagdes 1 4 100% 100%
periodo de programagdo 2014/ (2007/2013)
2020 (FEADER e FEAMP) Elaboragao do plano de formagao (2014/ 2020). 10% 31-05-2014 na na na na
Namero de agdes de formagéo (2014/ 2020). 15%  |lagdodeformagio| na  |4agdes de formagao na na
NGmero de publicagdes de FAQ no portal IFAP (L&
publicagdo: até 31/04/2014, atualizago: 20% 0% na 100% 100% 100%
bimestra)
Prazo para realizagio de testes aplicacionais
N 40% inferior a 20 dias 100% inferior a 20 dias 75% 75%
3. Implementagdo do sistema de inferior a 20 dias (2 fases)
informagao tnico de suporte as
ajudas do regime de apoio & 15% Prazo para entrada em produgdo (L a5 no prazo 100% o prazo programado o0 o0 7506 1%
reestruturagio e reconversdo das fase:05/02/2014, 2° fase: 31/12/2014) programado
vinhas (VITIS) N acgdes de formagéo sobre o modulo a todas
( o o 25% 2 100% 4 75% 75%
entidadades envolvidas
. até 40 dias ap6s. a1é 40 dias ap6s
Prazo de inicio de recuperacdo dos processos
-~ 50% criagdo da tranche 85% criagdo da tranche 72% 2%
devedores constituidos em 2014
4. Promover a recuperagdo dos negativa negativa
. 20% 64% 13%
Fundos de forma célere e eficiente Prazo de encerramento dos processos
administrativos, inscritos na base de dados em 50% na na 31-12-2014 56% 56%
31/1212013
até 30 dias teis apos
recegao do processo.
Prazo médio de andlise dos pedidos de pagamento A6 45 dias Gteis se o
! 30% na na 95% 95%
pelo pedido de pagamento
ftiver complexidade*
5. Reduzir o tempo de resposta na acrescida
analise dos processos de pagamentd
! ) 10% 98% 10%
e na liberagéo de garantias FrEpr——"
bancarias Prazo de emissao dos resumos de apuramento 15% na na  |confimado do 100% 100%
cabimento da despesa
216 30 dias dteis apos
Prazo de liquidagao das operagBes em reandlise 0% na na ! 100% 100%
recegao do processo,
216 20 dias Uteis apos
Prazo de liberagio das garantias bancarias 15% na na ¢ & 97% 97%
recegao do processo
6. Garantir a andise dos pedidos de N Pedidos de pagamento analisados/ n° Pedidos
L 50% 95% 110% 95% 91% 96%
pagamento e execugao dos controlos; de pagamento entrados)
5% 98% 5%
inloco dentro dos prazos
rogramados N de controlos in loco realizados/ n° de controlos
prog 50% 100 na 95% 95% 100%
inloco programados

ratagio GlovaIDA

“C acrescida a verificagéo dos da do publica e/ou a andlise da razoabilidade de custos de investimento, q uando se tratam de operagdes com transagdes entre empresas do mesmo grupo.

139



O DAI definiu, para 2014, 6 objetivos.

O Objetivo 1 & Assegurar os procedimentos de controlo de qualidade e
acompanhamento das entidades protocoladas, avaliado através de guatro

indicadores , teve uma realizacdo global face a meta de 90%.

O primeiro indicador - Emissédo de parecer para contraditério as entida des com

funcbes delegadas atingiu uma taxa de realizacdo face a meta, de 100%.

O segundo indicador, que prevé a emissao de parecer final as entidades com
funcdes delegadas também foi cumprido atingindo um grau de execucdo de
100%. A execucdo de procedinentos de controlo de qualidade a diversos
processos, nomeadamente a verificagdo do processo de contratacdo e verificacao
fisica no local excedeu largamente as acbBes programadas. Com efeito, foram
efetuados 895 controlos de qualidade prévios a contratacdo e cerca de 1000
controlos de qualidade prévios ao pagamento.

Quanto ao terceiro indicador, que estabelece que sejam realizadas todas as
acOes de acompanhamento programadas, atingiu 86%face a meta estabelecida
para o ano. As acles de acompanhamento a entdades protocoladas, foram
realizadas em menor niumero, decorrente da implementagéo de outras tarefas no
ambito da Certificagdo de Contas de 2013, em particular o Plano de acéo da Acgéo
3.1.2 da Abordagem LEADER do PRODER.

O dltimo indicador diz respeito a elaboracdo dos Relatérios de Acompanhamento
no prazo de 1 més apos realizacdo da acdo, teve uma taxa de execucdo de 70%
face a meta estabelecida. Esta atividade foi igualmente condicionada pela
verificacdo integral do processo de contratacdo das operacgdes r emetidas ao IFAP
para contratacdo em 2014 da Abordagem LEADER do PRODER

O Objetivo 2 9 Garantir o acompanhamento operacional dos programas do
periodo de programacédo 2007 /2013 (FEADER e FEP) e do novo periodo de
programacao 2014/2020 (FEADER e FEAMP), medido através de 6 indicadores,

obteve uma avaliacdo global de 100%.

No que respeita ao indicador 1, os critérios e requisitos aplicacionais para a
realizacdo dos controlos de qualidade as operagdes concluidas do PRODER,
PRORURAL e PRODERAM foram apromadem 21/07/2014, pelo que a meta a
31/12 ficou comprometida face ao trabalho previsto e outras tarefas que
entretanto se sobrepuseram como os trabalhos no ambito da Certificagdo de
Contas de 2014 e o elevado numero e complexidade das auditorias registadas no

2° semestre.
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Os indicadores 2 e 3, que estabeleciam 4 verificagcdes as operac¢des cujas datas de
concluséo se encontrassem ultrapassadas e as opera¢des com adiantamentos nao

regularizados, ambas do FEADER, atingiram as respetivas metas.

Os indicadores 4 e 5 consistiam na implementacdo de um plano de formacéao
sobre 0 novo periodo de programacdo relativo as principais regras e
procedimentos previstos nos regulamentos comunitarios e nos documentos
nacionais estratégicos. Face a publicacéo tardia dos regul amentos de execucao,
nomeadamente R. 808/2014, de 17 de julho, da aprovacéo ja no final do ano do

Programa e da publicacdo do regulamento de aplicacdo da acdo 3.2 e 3.3 do

PDR2020,as respetivas metas ficaram comprometidas.

As metasdos indicadores destes 2 indicadores, bem como a do indicador 1 foram,
assim, consideradas nao apliciveis, e as respetivas ponderac¢des distribuidas pelos

restantes indicadores proporcionalmente.

O Objetivo 3 0 Implementacao do sistema de informacdo Unico  de suporte as

ajudas do regime de apoio a reestruturacao e reconversao das vinhas (VITIS ),é

avaliado através de 3 indicadores.

Na monitorizacdo de 30 de junho, foram reformulados os indicadores 2 e 3. Com
a publicacdo da Portaria n.° 357/2013 , de 10 de dezembro, foram estabelecidas
as normas complementares de execucdo do regime de apoio a reestruturacao e
reconversdo das vinhas (VITIS) para o periodo 20142018, bem como as
disposices transitérias a aplicar as candidaturas apresentadas para a campanha
20132014, ao abrigo da Portaria n.° 74/2013 , de 15 de fevereiro. Neste
contexto, por forca dessas alteracdes legislativas, foi necessario proceder a
um reajustamento do planeamento de tarefas a o nivel aplicacional, com
desenvolvimento de requisitos, altera¢ des nas parametrizacdes e realizagdo de
testes para cumprimento das novas regras que passaram a ser consideradas para
essa campanha (20132014). Por outro lado, atendendo a que a aplicacdo
informatica iDigital implementada para a gestdo de candidaturas do periodo
2008-2013 assentou em validacdes desenvolvidas numa estrutura diferente da que
foi desenvolvida para o novo periodo de programacao 2014-2018 (VITISON-LINB,
estas novas tarefas trouxeram um trabalho acrescido e, em particular, com um
consideravel nivel de complexidade. Por estes motivos, os trabalhos de alteracao
da aplicacado informatica iDigital (de gestdo das candidaturas da campanha
2013 2014), decorrentes da alteracéo legislativa, exigiram uma interrupcdo dos
trabalhos para a implementacdo do médulo da 22 fase de suporte a recolha e

tratamento de pedidos de pagamento no ambito das ajudas VITIS, campanha
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2014/2015, ndo permitindo, assim, concluir os trabalhos planeados no prazo

programado. Assim, o médulo da 22 fase passou a ter como meta 31/12/2014.

No final do ano, a 12 fase - modulo de suporte a recolha e tratamento das
candidaturas, foi completamente realizada. A 22 fase - pedidos de pagamento do
VITIS foi parcialmente implementada, tendo sido disponibilizado o mddulo
relativo a pedidos de pagamento adiantados. O mddulo de pedidos de pagamento
para investimento realizado e para liber acédo de garantias, também incluido nas
tarefas a desenvolver na 22 fase, nédo foi implementado no prazo previsto, por ter
sido necessério calendarizar, antes do fim do ano, um novo desenvolvimento no
médulo de candidaturas. As candidaturas VITIS, campanha 215-2016, lancadas
em novembro de 2014, apresentam altera¢des significativas relativas a validacfes
da posse da terra com recurso ao iSIP, bem como, novas tabelas da divisdo
administrativa do territério, desenvolvimentos importantes e inadiaveis, que
conduziram a um atraso significativo no desenvolvimento das aplicacbes de

registo de pedidos de pagamento.

O indicador sobre o numero de acbBes de formacdo sobre o modulo foi
reformulado uma vez que foi considerado, no decurso do 1° trimestre do ano,
uma medida de gestdo mais eficaz e eficiente a realizacdo de formacao e-
learning que abrangeu todos os técnicos das DRAP e IVV que trabalham no regime
de apoio a restruturacéo e reconversao das vinhas.

A meta para 31 de dezembro passou aser de 4 acdes de formacédo ao invés de 8.

Este objetivo teve uma avaliagdo de 75%.

No Objetivo 4 & Promover a recuperacdo dos Fundos de forma célere e
eficiente , avaliado através de dois indicadores, conseguiu uma avaliacao global,
face as ponderacdes atribuidas e indicadores definidos, de 64%. Assim, dos
processosde devedores constituidos em 2014, verifica -se que em 72% dos casos
foram cumpridos os prazos estabelecidos para abertura dos processos, i.e., 40
dias ap6s a constatacdo da potencial divida. Importa no entanto referir que os
trabalhos desenvolvidos no ambito da Reengenharia de Devedores,
impossibilitaram a constitui cAo de processos desde 15/10/2013 até 24/01/2014,
facto este que impediu que , hum conjunto de situagbes, fossem cumpridos os
prazos para a constituicdo dos processos. Quanto aos processos administrativos
inscritos na base de dados em 31/12/201 3, segundo indicador, foram encerrados
56%. Dos processosde devedores que, a 31/12/2013, se encontravam em curso
sem decisao final emitida (441 processos), constata-se que, a data, apenas 43%

estdo concluidos. No entanto, dos 253 processos que ainda se encontram
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pendentes de emissdo de Decisdo Final (cerca de 110 dizem respeito a apenas 2
agrupamentos florestais), importa salientar que 60 processos aguardam a
resolucdo de constrangimentos informaticos para que sejam arquivados o0s
respetivos processos, motivo pelo qual se considerou que 56% dos processos se
encontravam concluidos em 31/12/2014. Ressalvase ainda o facto de, dos
restantes processos, fazer parte um agrupamento florestal com cerca de 50

agrupados que, a data, aguardava reandlise na DRAP.

O Objetivo 5 0 Reduzir o tempo de resposta na analise dos processos de
pagamento e na liberacdo de garantias bancéarias, avaliado através de 4
indicadores, obteve uma avaliacdo global de 94%. 0O prazo médio de analise dos
pedidos de pagamento devidamente formalizados pelo beneficiario até 30 dias
apos rececao do processoou 45 dias se processos de difculdade acrescida, foi
conseguido para 95%dos casos. O prazo de emissao dos resumos de apuramento
até 3 dias apos confirmacgdo do cabimento da despesa, foi atingido . O prazo de
liquidacdo das operacBes em reanalise até 30 dias Uteis apds rececdo do processo
teve uma taxa de realizacdo de 100% e o prazo de liberagcdo das garantias
bancérias até 20 dias Uteis apods rececdo do processo foi concretizado em 97% dos

processos.

Por fim, o Objetivo 6 - Garantir a andlise dos pedidos de pagam ento e
execucdo dos controlos in loco dentro dos prazos programados , avaliado

através de dois indicadores, teve um grau de realizacdo de 98%.

No que respeita ao primeiro indicador, foram validados 91% ds pedidos de
pagamento que deram entrada, o que, face a meta estabelecida, representa uma
taxa de realizacdo de 96%. De acordo com 0s registos, existiam em 31/12/2013
110 pedidos de pagamento por analisar. Tendo entrado 455 pedidos em 2014,
foram analisados 516 em 2014, o que representou 91%do total . A causa principal
do desvio face a meta estd na deficiente formalizacdo dos pedidos de

pagamento, o que inviabilizou o cumprimento do objetivo programado.

Quanto ao indicador 2, execucao dos controlos in loco face aos programados foi
100% cumprida.

A avadliacdo final deste departamento foi de 86%.
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2.3. DAM

DAM- Departamento de Apoios de Mercado

UMIM UAJE UPRF
Unidade de Unidade de Unidade de

Medidas de Ajudas Especificas Produtos
Intervencdo em Financeiros
Mercados

30-Jun Meta 31/12

Objetivo =
Objetivos Operacionais Ponderacéo |Reformuladoa | Indicador | " C0eTa¢d Taxade
d P 4 Indicador Grau de Grau de Avaliagéo | Avaliagdo

30/06 Meta N .| Realizagdo
execucao execucéo N do objetivo global
face a meta

Montante pago
até 15 outubro /

montante devido 90% na na 95% 96% 101%
1. Assegurar as atividades de gestdo conducentes ao pagar até 15
agamento das medidas de apoio aos mercados de outubro
pag . P . 60% 101% 61%
produtos agricolas e das pescas e aos apoios no Montante pago
ambito dos seguros até 31 janeiro/
montante devido 10% 95% 100% 95% 95% 100%

pagar até 31
janeiro

2. Assegurar uma maior celeridade na analise e prazo de 90

Numero de
relatérios
analisados no

tratamento dos relatérios do ambito da gestéo de 10% dias / N° total 100% na na 80% 7% 96% 96% 10%
medida e do R. 485/2008 de relatérios
entrados entre
1janeiro e 31
dezembro
3. Assegurar, no ambito das competéncias do DAM, Aplicabes
" = ~ desenvolidas/
adisponibilizacdo em producéo de aplicacdes Aplicacs
informaticas para gestao de determinadas medidas 30% P 'cafoes 100% na na 90% 90% 100% 100% 30%
de mercado e para apoios no ambito dos Seguros previstas
" desenvolver no
agricolas. ano

O DAM estabeleceu3 objetivos para 2014, tendo sido atingidas as metas para dois

dos mesmos

O Objetivo 1 - Assegurar as atividades de gestdo conducentes ao pagamento
das medidas de apoio aos mercados de produtos agricolas e das pescas e aos
apoios no ambito dos seguros, ultrapassou a meta estabelecida de 9 5%,

atingindo um grau de realizacao, face a meta, de 10 1%.

Na grande maioria dos apoios, o0s procedimentos foram executados
atempadamente, permitindo, assim, que este objetivo tivesse sido claramente

atingido. Verificou -se um desvio significativo face ao estimado no pagamento
referente a distribuicd o gratuita de leite escolar, em que a taxa de execugao se
situou nos 53%, desvio esse motivado pela indefinicdo da penalizagdo a aplicar
nas situacbes em que se verificou incumprimento das regras de contratagcdo

publica, por parte das entidades beneficiaria s da ajuda.

No que respeita ao Objetivo 2 0 Assegurar uma maior celeridade na andlise e
tratamento dos relatérios do ambito  da gestdo de medida e do R. 485/2008 ,

obteve um grau de realizacédo, face a meta, de 96%. Importa referir que, face ao
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ano de 2013, se assistiu a uma recuperacdo significativa no que diz respeito a
taxa de execucao deste objetivo diz respeito, tendo passado de um grau de
execucdo de 56% em 2013 para 77% em 20140 objetivo ndo foi atingido, tendo
representado 96% da metg principalmente devido & medida promog¢éo de vinho
em paises terceiros, na qual ndo foi possivel analisar nenhum dos relatérios que

deram entrada no IFAP durante o ano de 2014

O Objetivo 3 0 Assegurar, no ambito das competéncias do DAM, a
disponibilizacdo em producdo de aplicagBes informéticas para gestdo de
determinadas medidas de mercado e para apoio s no ambito dos Seguros
Agricolas, teve um grau de execucdo de 90%, o que, face a meta, representou

um grau de realizacdo de 100%.

Em termos globais, este departamento teve uma avaliagdo de 100%.
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